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अध्माम 1 

वैश्ववक इस्ऩात ऩरयदृवम औय बायतीम इस्ऩात उद्मोग 

1.1 ऩरयचम 

 

मद्मवऩ रोहे औय इस्ऩात का उऩमोग भनुटमों द्वाया रगबग 6000 वषों से ककमा जा यहा है, कपय बी 
रौह औय इस्ऩात उद्मोग का आधतुनक रूऩ 19वीॊ शताब्दी के दौयान ही अश्स्तत्व भें आमा। द्ववतीम 

वववव मुद्ध तक वववव भें रौह औय इस्ऩात उद्मोग की ववृद्ध औय ववकास तुरनात्भक रूऩ स ेधीभा था। 
रेककन द्ववतीम वववव मुद्ध के फाद मह उद्मोग फहुत तेजी से ववकलसत हुआ। 1970 तक, वववव इस्ऩात 

उत्ऩादन 1950 भें 189 भीहरक िन से फढ़कय 595 भीहरक िन तक ऩहुॊच गमा था। हाराॊकक 1970-

2000 के दौयान, सॊमुक्टत याज्म अभेरयका, मूयोऩ, जाऩान, मूएसएसआय औय ववलबन्न देशों की ववकलसत 

अथथव्मवस्थाओॊ भें श्स्थय इस्ऩात भाॊग औयब-ूयाजनीततक सॊकिों जैस े 1970 के दशक के तेर सॊकि, 

1980 के दशक केअपगानी मुद्ध औय 1997 के एलशमाई भुद्रा सॊकिके कायण इस्ऩात उत्ऩादन की 
ववृद्ध दय कुछ हद तक धीभी हो गई थी। । 

 

एलशमा ववशषेकय चीन भें उत्ऩादन औय भाॊग भें ववृद्ध के कायण वववव इस्ऩात उत्ऩादन भें औय तेजी 
आई। 1993 भें, चीन ने अभेरयका को ऩीछे छोड़ हदमा औय 1996 भें, उसने स्िीर के शीषथ उत्ऩादक के 

रूऩ भें जाऩान को ऩीछे छोड़ हदमा। 2000 के फाद स,े चीन भें इस्ऩात उत्ऩादन की ववस्पोिक ववृद्ध के 

कायण वववव इस्ऩात उत्ऩादन तेजी से फढ़ा है। 2000 भें केवर 131 भीहरक िन के उत्ऩादन आॊकड़ ेस,े 

चीन का कच्चे इस्ऩात का उत्ऩादन 2022 भें फढ़कय 1,013 भीहरक िन हो गमा, जो कुर वववव इस्ऩात 

उत्ऩादन का 54% था। 2008 भें वैश्ववक ववत्तीम सॊकि के कायण औय 2016 भें चीन द्वाया उत्ऩादन 

ऩय योक के कायण इस्ऩात उत्ऩादन भें अस्थामी रूऩ स ेधगयावि आई। रेककन अन्मथा 2000 के दशक से 
चीनी इस्ऩात उत्ऩादन भें रगाताय ववृद्ध दय देखी गई है। 
 

OECD (आधथथक सहमोग औय ववकास सॊगठन) के अनुसाय, 2018 तक कई वषों की धगयावि के फाद, 

वैश्ववक इस्ऩात तनभाथण ऺभता न े2019-2022 की अवधध भें रगाताय चाय वषों तक ववृद्ध दजथ की है। 
नवीनतभ उऩरब्ध जानकायी (हदसॊफय 2022 तक) फताती है कक 2022 के अॊत तक वैश्ववक इस्ऩात 

तनभाथण ऺभता फढ़कय 2,459.1 भीहरक िन हो गई, जो 2021 की तुरना भें 1.3% की ववृद्ध है। 
 

 

 
 

 

 
 



 6 

 

ऐततहाससक ऩषृ्ठबूसभ 

 
 

इस फात के प्रभाण हैं कक भनुटम रोहे का उऩमोग फेफीरोन, भैश्क्टसको, लभस्र, चीन, बायत, ग्रीस औय योभ 

की प्राचीन सभ्मता से जानता था। भेसोऩोिालभमा औय लभस्र भें ऩुयाताश्त्वक खोजों से सात्रफत हुआ है कक 

रोहा मा इस्ऩात रगबग 6000 वषों से भानव जातत की सेवा भें है। प्रायॊलबक भनुटम द्वाया अऩन े

अमस्कों से रोहा तनकारने के लरए इस्तेभार की जाने वारी ववधधमों की उत्ऩश्त्त अऻात है। 
 

शुरुआती हदनों भें उत्ऩाहदत रोहा सॊबवत् इतना नयभ औय अप्रत्मालशत था कक कई उऩकयणों औय 
हधथमायों के लरए काॊस्म को प्राथलभकता दी जाती यही। अॊतत् इन उदे्दवमों के लरए रोहे ने अरौह धातु 
का स्थान रे लरमा जफ भनुटम न ेरोहे को गराने, गढ़ने, सख्त कयने की कहठन कराओॊ भें भहायत 

हालसर कयना सीख लरमा। 
 

शुरुआत भें रोहे को रकड़ी से फने कोमरे स ेगरामा जाता था। फाद भें कोमरे को ऊटभा के एक फड़ ेस्रोत 

के रूऩ भें खोजा गमा। इसके फाद, इसे कोक भें ऩरयवततथत कय हदमा गमा, जो रोहे को गरान ेके लरए 

आदशथ ऩामा गमा। सौगासवक्टसथ के फाद 200 मा उससे अधधक वषों तक रोहे न ेअऩना प्रभुख स्थान 

फनाए यखा, अभेरयका भें ऩहरी सपर आमयन वक्टसथ की स्थाऩना 1646 भें हुई थी। 19वीॊ शताब्दी के 

भध्म भें स्िीर फनाने की फेसेभय प्रकक्रमा (1856) के आववटकाय के साथ स्िीर का नमा मुग शुरू हुआ
जोकक उधचत कीभत ऩय फड़ी भात्रा भें उऩरब्ध है। 
 

बायतीम इततहास 

 

बायतीम इततहास बी रोहे औय इस्ऩात के उऩमोग के सॊदबों से बया ऩड़ा है। कुछ प्राचीन स्भायक जैस े

नई हदल्री के ऩास प्रलसद्ध रौह स्तॊब मा कोणाकथ  के सूमथ भॊहदय भें उऩमोग ककए गए ववशार फीभ 

बायतीम धातुववदों की तकनीकी उत्कृटिता के ऩमाथप्त प्रभाण हैं। 
 

बायत भें रोहे का इततहास प्राचीन कार से चरा आ यहा है। हभाये प्राचीन साहहश्त्मक स्रोत जैस ेऋग्वेद, 

अथवथवेद, ऩुयाण औय अन्म भहाकाव्म रोहे औय शाॊतत औय मुद्ध भें इसके उऩमोग के सॊदबथ से बये हुए हैं। 
एक अध्ममन के अनुसाय, बायत भें रोहे का उत्ऩादन 3000 स ेअधधक वषों स,े आहदभ, छोिे ऩैभाने की 
सुववधाओॊ भें ककमा जाता यहा है। 
 
 

1.2 वशै्ववक ऩरयदृवम 

 

कच्च ेइस्ऩात का उत्ऩादन 2022 (डब्लल्मूएसए) 
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2022 भें कुर वववव कच्च ेइस्ऩात का उत्ऩादन 1,878.5 भीहरक िन था, जो 2021 की तुरना भें 4.2% 

कभ है। बायत 2022 भें दतुनमा भें इस्ऩात का दसूया सफस ेफड़ा उत्ऩादक था। वषथ 2022 भें इस्ऩात के 

शीषथ दस उत्ऩादकों की सूची नीच ेदी गई है: 

 

ऩद 
 

2022 2021 %2022/21 

1 चीन 1 013.0 1034.7 -2.1% 

2 बायत 124.7 118.2 5.5% 

3 जाऩान 89.2 96.3 -7.4% 

4 सॊमुक्टतयाज्म
अभेरयका 

80.7 85.8 -5.9% 

5 रूस(ई) 71.5 77 -7.2% 

6 दक्षऺणकोरयमा 65.9 70.4 -6.5% 

7 जभथनी 36.8 40.2 -8.4% 

8 िकी 35.1 40.4 -12.9% 

9 ब्राश़्िर 34.0 36 -5.8% 

10 ईयान(ई) 30.6 28.6 8% 

 
 

कच्च ेइस्ऩात का कुर उत्ऩादन; 2017 से 2022 तक-वववव, चीन,आयओडब्रू  
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वववव इस्ऩात भाॊग (डब्लल्मूएसए) 

 

वल्डथ स्िीर एसोलसएशन का अनुभान है कक 2023 भें वववव स्िीर की भाॊग 1.8% फढे़गी औय 2022 भें 
3.3% की धगयावि के फाद 1,814.5 लभलरमन िन तक ऩहुॊच जाएगी। 2024 भें, वववव स्िीर की भाॊग 

1.9% की ववृद्ध के साथ 1,849.1 लभलरमन िन हो जाएगी। चीन की 2023 भें तैमाय स्िीर की खऩत 

2.0% फढ़कय 939.3 भीहरक िन होने की उम्भीद है। ववकलसत अथथव्मवस्थाओॊ भें तैमाय स्िीर की 
खऩत 2023 भें 1.8% कभ होकय 1814.5 भीहरक िन होन ेकी सॊबावना है, जफकक बायत भें मह 8.6% 

फढ़कय 126.1 भीहरक िन तक ऩहुॊचन ेकी सॊबावना है। 
 

डब्ल्मूएसए के अनुसाय, वववव इस्ऩात की भाॊग उच्च भुद्रास्पीतत औय ब्माज दय के भाहौर का प्रबाव 

भहसूस कय यही है। 2022 की दसूयी छभाही के फाद से, अधधकाॊश ऺेत्रों औय ऺेत्रों के लरए इस्ऩात का 
उऩमोग कयने वारे ऺेत्रों की गततववधधमाॉ तेजी से ठॊडी ऩड़ यही हैं क्टमोंकक तनवेश औय खऩत दोनों 
कभजोय हो गए हैं। मह श्स्थतत 2023 तक जायी यही, ववशषे रूऩ से मूयोऩीम सॊघ औय अभेरयका को 
प्रबाववत ककमा। सख्त भौहद्रक नीतत के ववरॊत्रफत प्रबाव को ध्मान भें यखते हुए, डब्ल्मूएसए को उम्भीद 

है कक 2024 भें उन्नत अथथव्मवस्थाओॊ भें स्िीर की भाॊग भें सुधाय धीभा यहेगा। ववकलसत 

अथथव्मवस्थाओॊ की तुरना भें उबयती अथथव्मवस्थाओॊ के तेजी स ेफढ़ने की उम्भीद है। 
 

 
 
 

1.3 बायतीम इस्ऩात ऺेत्र का ववकास 

 

बायत भें इस्ऩात तनभाथण ऺभता हार के वषों भें तेजी से फढ़ यही है, औय देश अफ कच्चे इस्ऩात उत्ऩादन 

के भाभरे भें चीन के फाद दसूये स्थान ऩय है। भध्मभ स ेदीघाथवधध भें औय ववृद्ध की उम्भीद है। बायतीम 

इस्ऩात ऺेत्र भें ववृद्ध इस्ऩात की फढ़ती घयेरू भाॊग, कभ प्रतत व्मश्क्टत इस्ऩात खऩत, रौह अमस्क जैस े

कच्च ेभार की घयेरू उऩरब्धता औय रागत प्रबावी श्रभ के कायण हुई है। ऩरयणाभस्वरूऩ, बायत के 

ववतनभाथण उत्ऩादन भें इस्ऩात ऺेत्र का प्रभुख मोगदान यहा है। 
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सॊगतवषथ'2022 भें बायत 124.7 भीहरक िन के उत्ऩादन आॊकड़ ेके साथ दतुनमा का दसूया सफस ेफड़ा 
इस्ऩात उत्ऩादक था, जो सार-दय-सार 5.5% अधधक है। सॊगतवषथ'2023 भें, बायत भें 145 भीहरक िन 

कच्च ेइस्ऩात का उत्ऩादन होने की सॊबावना है। 
 

 
 
 
 

अवधध 

बफक्री के सरए 

उत्ऩादन 

(एभिी) 

आमात 

(एभिी) 
तनमाात 

(एभिी) खऩत (एभिी) 

2017-18 104.9 7.5 9.6 90.7 

2018-19 101.2 7.8 6.3 98.7 

2019-20 102 6.7 8.3 100.0 

2020-21 95.1 4.7 10.7 94.1 

2021-22 113.5 4.6 13.5 105.7 

2022-23 121.3 6.02 6.71 119.7 

 
 

फाजाय का आकाय  

 
 

बायत की वतथभान कच्चा इस्ऩात उत्ऩादन ऺभता 161 एभिीऩीए है। 
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अन्म फड़ े इस्ऩात उत्ऩादकों के ववऩयीत, बायतीम इस्ऩात उद्मोग की ववशषेता फड़ी सॊख्मा भें छोिे 

इस्ऩात उत्ऩादकों की उऩश्स्थतत है जो इस्ऩात तनभाथण के लरए स्ऩॊज आमयन, वऩघरने वारे स्कै्रऩ औय 
गैय-कोककॊ ग कोमरे (ईएएप/आईएप भागथ) का उऩमोग कयत ेहैं। 
 
 

 
 

बायतीम इस्ऩात उद्मोग के सरए आउिरुक 

 

पयवयी, 2022 भें रूस-मूके्रन मुद्ध की शुरुआत के कायण, घयेर ूस्िीर की कीभतों भें शुरुआती उछार के 

फाद, धगयती अॊतययाटरीम कीभतों औय कच्चे भार की कभजोय कीभतों को प्रततत्रफॊत्रफत कयने के लरए, 

अप्रैर, 2022 से कीभतों भें धगयावि शुरू हो गई। भई, 2022 भें बायत सयकाय द्वाया तैमाय स्िीर ऩय 
तनमाथत शुल्क रगाने से कीभतों भें धगयावि औय तेज हो गई। ऩरयणाभस्वरूऩ, नवॊफय, 2022 भें, बायत 

का तैमाय स्िीर तनमाथत केवर 0.34 भीहरक िन था, जो वऩछरे वषथ की तरुना भें 53.1% कभ था। 
ऩरयणाभस्वरूऩ, कई बायतीम लभरों ने स्िीर की राबकायी कीभतें न होन ेके कायण यखयखाव फॊद कयन े

का ववकल्ऩ चनुा। इस तयह के तनमाथत भें कभी औय स्िीर की धगयती कीभतों के कायण घयेर ूस्िीर 

कॊ ऩतनमों को ववत्त वषथ 2022-23 की तीसयी ततभाही भें बायी ववत्तीम घािा दजथ कयना ऩड़ा। 
 

हाराॉकक, अॊतययाटरीम स्तय ऩय स्िीर की फढ़ती कीभतों औय घयेर ूअॊत-उऩमोगकताथ उद्मोगों के फेहतय 
प्रदशथन के कायण घयेरू स्िीर की कीभतें हदसॊफय से फढ़ना शुरू हो गईं। 
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जफकक ववत्तीम वषथ 2022-23 के दौयान बायतीम तैमाय इस्ऩात तनमाथत 6.71 भीहरक िन था, जो वऩछरे 

ववत्तीम वषथ की तुरना भें 50.2% कभ था, आमात 29.0% फढ़कय 6.02 भीहरक िन था। वषथ के दौयान 

बायत की तैमाय इस्ऩात की खऩत 119.17 भीहरक िन थी, जो वऩछरे वषथ की तुरना भें 12.7% अधधक 

है। इस फीच, घयेरू इस्ऩात उत्ऩादक अऩनी उत्ऩादन ऺभता का ववस्ताय कयने के यास्ते ऩय फने यहे। 
 

बायत भें स्ऩेशलरिी स्िीर के उत्ऩादन को फढ़ावा देने के लरए, इस्ऩात भॊत्रारम ने प्रोडक्टशन लरॊक्टड 

इॊसेंहिव (ऩीएरआई) मोजना के तहत 27 कॊ ऩतनमों के साथ 57 सभझौता ऻाऩनों ऩय हस्ताऺय ककए, 

श्जससे रगबग 30,000 कयोड़ रुऩमे का तनवेश होन ेऔयअगरे ऩाॊच वषों भें ववशषे इस्ऩातकी रगबग 

25 भीहरक िन की अततरयक्टत ऺभता तैमाय होने की उम्भीद है।  
 

दतुनमा बय भें फढ़ती धचॊताओॊ को देखते हुए बायत सयकाय ने बी ग्रीन स्िीर को फढ़ावा देना शुरू कय 
हदमा है। कें द्र की मोजना ग्रीन हाइड्रोजन आधारयत डीआयआई ऩरयमोजनाओॊ का सभथथन कयने के साथ-

साथ प्राथलभक इस्ऩात उत्ऩादकों को इस्ऩात उत्ऩादन भें स्कै्रऩ के उऩमोग को फढ़ाने के लरए प्रोत्साहहत 

कयने की है। 
 

वल्डथ स्िीर एसोलसएशन के अप्रैर, 2023 शॉिथ येंज आउिरुक के अनुसाय, 2022 भें 8.2% की ववृद्ध के 

फाद, बायत की तैमाय स्िीर खऩत 2023 भें 7.3% की स्वस्थ ववृद्ध हदखाने की उम्भीद है। बायत 2022 

भें वैश्ववक इस्ऩात उद्मोग भें एक उज्ज्वर स्थान फना यहा। भुद्रास्पीतत को अच्छी तयह से प्रफॊधधत 

ककमा गमा, फुतनमादी ढाॊचे ऩय भजफूत सयकायी खचथ के कायण सकर घयेर ूउत्ऩाद भें तनवेश की फढ़ती 
हहस्सेदायी के साथ बायतीम अथथव्मवस्था स्वस्थ ववकास ऩथ ऩय है। ककपामती आवास ऩरयमोजनाओॊ 
औय शहयी भाॊग के सभथथन से रयमर एस्िेि ऺेत्र के बी फढ़ने की उम्भीद है। उत्ऩादन आधारयत तनवेश 

(ऩीएरआई) मोजनाओॊ के दभ ऩय तनजी तनवेश भें सुधाय हो यहा है। 
 
 

स्िीर की कीभतें: रोहा एवॊ इस्ऩात का भूल्म ववतनमभन 16.1.1992 को सभाप्त कय हदमा गमा। तफ 

स,े घयेरू इस्ऩात की कीभतें फाजाय की शश्क्टतमों के ऩयस्ऩय कक्रमा द्वाया तनधाथरयत होती हैं। घयेरू इस्ऩात 

की कीभतें कच्चे भार की कीभतों के रुझान, फाजाय भें भाॊग-आऩूततथ की श्स्थतत, अॊतययाटरीम भूल्म 

रुझान सहहत अन्म से प्रबाववत होती हैं। एक सुववधाप्रदाता के रूऩ भें, सयकाय इस्ऩात फाजाय की 
श्स्थततमों की तनगयानी कयती है औय इसके आकरन के आधाय ऩय याजकोषीम औय अन्म नीततगत 

उऩाम अऩनाती है। स्िीर की खदुया कीभतों (िीएभिी, एचआयसी औय सीआयसी) भें उताय-चढ़ाव को 
तनम्नलरखखत ग्राप से देखा जा सकता है: 
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आगे का यास्ता 
 

बायत दतुनमा भें कच्च ेइस्ऩात का दसूया सफस ेफड़ा उत्ऩादक है औय इसकी इस्ऩात तनभाथण ऺभता 
2025 तक रगबग 300 भीहरक िन तक फढ़ने का अनुभान है। भजफूत अथथव्मवस्था, बायत की 
तुरनात्भक रूऩ से कभ प्रतत व्मश्क्टत इस्ऩात खऩत औय खऩत भें अऩेक्षऺत ववृद्ध से ववकास की फहुत फड़ी 
सॊबावना है। फुतनमादी ढाॊचे के तनभाथण भें ववृद्ध औय सॊऩन्न ऑिोभोफाइर औय येरवे ऺेत्रों के लरए। 
 

प्रभुख खतयों भें कोककॊ ग कोमरे की आमात तनबथयता, फढ़ता चीनी तनमाथत, अत्मधधक ऺभता, ग्रीन स्िीर 

की ओय दतुनमा बय का ध्मान औय स्िीर फनान ेवारे उऩकयणों के आमात ऩय उच्च तनबथयता शालभर हैं। 

1.4 बायतीम अथाव्मवस्था के सरए आउिरुक 

 

ववत्त वषथ 22-23 भें बायत की जीडीऩी 7.2% फढ़ी, जफकक वऩछरे ववत्त वषथ भें 9.1% ववस्ताय हुआ था। 
सकर घयेरू उत्ऩाद की ववृद्ध दय वऩछरे वषथ की तुरना भें थोड़ी कभ होन े के फावजूद, बायत प्रभुख 

वैश्ववक खखराडड़मों भें सफसे तेजी से फढ़ती अथथव्मवस्थाओॊ भें स ेएक फना हुआ है। 
 

7.2% की सकर घयेर ूउत्ऩाद की ववृद्ध ब्रूभफगथ सवेऺण के साथ-साथ सयकाय के 7% औसत अनुभान 

स ेअधधक थी। तीन भहीने ऩहरे ककमा गमा ऩूवाथनुभान. 
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आयफीआई न ेशूहिॊग भुद्रास्पीतत दय (सीऩीआई) को तनमॊत्रत्रत कयने के लरए अप्रैर'22 भें येऩो दयों को 
4.0% के स्तय से अप्रैर'23 भें 6.5% के स्तय तक क्रलभक रूऩ से फढ़ामा, जो अप्रैर'22 भें आठ सार के 

उच्चतभ 7.8% ऩय ऩहुॊच गमा था। हाराॉकक, जून'23 भें भुद्रास्पीतत घिकय 4.8% हो गई है। 
ववत्त वषथ 22-23 भें औद्मोधगक उत्ऩादन सूचकाॊक भें ववृद्ध वऩछरे वषथ के 11.4% की तुरना भें 5.1% 

थी। ववत्त वषथ 22-23 भें ववतनभाथण, ऩूॊजीगत साभान औय उऩबोक्टता हिकाऊ ऺेत्रों भें ववृद्ध क्रभश् 
4.5%, 12.9% औय 0.5% थी, जफकक वऩछरे वषथ मह 11.8%, 16.9% औय 12.5% थी। 
भजफूत वैश्ववक प्रततकूर ऩरयश्स्थततमों औय प्रभुख उन्नत अथथव्मवस्थाओॊ भें भॊदी के कायण ववत्त वषथ 
22-23 भें बायत के व्माऩारयक तनमाथत को कहठन ऩरयश्स्थततमों का साभना कयना ऩड़ा। ववत्तवषथ'22-23 

भें व्माऩारयक तनमाथत फढ़कय 447.46 त्रफलरमन अभेरयकी डॉरय हो गमा, जो वऩछरे वषथ की तुरना भें 
केवर 6.0% अधधक है। वषथ के दौयान व्माऩारयक व्माऩाय घािा 266.78 त्रफलरमन अभेरयकी डॉरय था। 
ववशषेकय कोमरा, तेर औय गैस के फढ़ते आमात के कायण। हाराॉकक, सेवा ऺेत्र के अच्छे प्रदशथन के 

कायण, ववत्तवषथ'22-23 के दौयान कुर व्माऩाय घािा 122 त्रफलरमन अभेरयकी डॉरय था। 
 

बायत सयकाय फुतनमादी ढाॊच ेके ववकास ऩय भजफूत जोय दे यही है औय ववत्तीम वषथ 2023-24 के लरए 

कें द्रीम फजि भें ऩूॊजी तनवेश के ऩरयव्मम को 33% फढ़ाकय 10 राख कयोड़ रुऩमे कय हदमा है, जो सकर 

घयेर ूउत्ऩाद का रगबग 3.3% होगा। 
 

उद्मोग जगत के नेताओॊ ने बायतीम अथथव्मवस्था के रचीरेऩन ऩय बयोसा जतामा है। उन्नत 

अथथव्मवस्थाओॊ भें छाई तनयाशा के फीच, बायत वैश्ववक तनवेशकों के लरए आशा के एक द्वीऩ के रूऩ भें 
उबया है, क्टमोंकक भहाभायी से प्रेरयत भॊदी के फाद इसकी भजफूत घयेरू भाॊग कपय से फढ़ गई है। 
 

ऑिोभोफाइर सेक्टिय को भौजूदा आधथथक ऩरयदृवम का एक भजफूत सॊकेतक भाना जाता है। पेडयेशन 

ऑप ऑिोभोफाइर डीरसथ एसोलसएशन (FADA) के अनुसाय, ववत्तीम वषथ 2022-23 भें बायत की कुर 

ऑिोभोफाइर त्रफक्री 21% की दोहये अॊक की ववृद्ध के साथ 2.21 कयोड़ यही। (रगबग), श्जसभें रैक्टिय को 
छोड़कय सबी शे्रखणमों भें दोहये अॊक की ववृद्ध देखी गई। इस फीच, रैक्टियों की त्रफक्री केवर 8% फढ़ी। 
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 FY'23-24 के सरए बायत की जीडीऩी ववृि का ऩूवाानुभान 

 

आयफीआई 6.5% 

आईएभएप 6.1% 

कपच 6.3% 

एलशमाई 

ववकास फैंक 

6.4% 

डरेॉमि इॊडडमा 6 - 6.3% 

एस एॊड ऩी 6% 

 

1.5 इस्ऩात नीततमाॊ औय इस्ऩात भॊत्रारम की हासरमा ऩहर 

 
 

A. एनएसऩी 2017 - ववजन, सभशन औय उदे्दवम 

 

स्िीर फड़ ेऔय तकनीकी रूऩ से जहिर उद्मोग का एक उत्ऩाद है श्जसभें साभग्री प्रवाह औय आम सजृन 

के भाभरे भें भजफूत आगे औय ऩीछे के सॊफॊध हैं। मह आधतुनक दतुनमा के सफस ेभहत्वऩूणथ उत्ऩादों भें स े

एक है औय ककसी बी औद्मोधगक याटर के लरए यणनीततक भहत्व का है। तनभाथण, औद्मोधगक भशीनयी 
स ेरेकय उऩबोक्टता उत्ऩादों तक, स्िीर ववलबन्न प्रकाय के अनुप्रमोगों भें अऩना यास्ता तराशता है। मह 

उऩमोग ककए जाने वारे कच्च ेभार की प्रकृतत औय सीभा के आधाय ऩय ववववध प्रौद्मोधगककमों वारा एक 

उद्मोग बी है। 
 

बायत भें, स्िीर का जीडीऩी ऩय आउिऩुि गुणक प्रबाव रगबग 1.4 है औय योजगाय गुणक कायक 6.8 

है। 
 

आज, बायतीम इस्ऩात उद्मोग देश की जीडीऩी भें रगबग 2% मोगदान देता है औय रगबग 5 राख 

रोगों को प्रत्मऺ रूऩ से औय रगबग 20 राख रोगों को अप्रत्मऺ रूऩ से योजगाय देता है। याटरीम 

इस्ऩात नीतत 2017 (एनएसऩी 2017) उद्मोग को अऩनी ऩूणथ ऺभता प्राप्त कयने, वववव स्तय ऩय 
प्रततस्ऩधी होने के साथ-साथ उच्च भूल्म वधधथत स्िीर ऩय ध्मान कें हद्रत कयने के साथ इस्ऩात उत्ऩादन 

फढ़ाने का एक प्रमास है। 
 

इस्ऩात उत्ऩादन भें बायत का प्रततस्ऩधाथत्भक राब कापी हद तक उच्च शे्रणी के रौह अमस्क औय गैय-
कोककॊ ग कोमरे की स्वदेशी उऩरब्धता से प्रेरयत है - इस्ऩात उत्ऩादन के दो भहत्वऩूणथ इनऩुि। इसके 

अरावा, इसभें स्िीर के लरए एक ववशार औय तेजी स ेफढ़ता फाजाय, भजफूत एभएसएभई ऺेत्र औय 
प्रततस्ऩधी श्रभ रागत के साथ अऩेऺाकृत मुवा कामथफर बी है। 
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सकायात्भक भाॊग ऩरयदृवम औय 2004 के फाद की अवधध भें स्िीर की भौजूदा ऊॊ ची कीभतों से प्रेरयत 

होकय, बायतीम इस्ऩात ऺेत्र भें ओडडशा, झायखॊड, कनाथिक औय छत्तीसगढ़ याज्मों भें तनवेश की रहय 
देखी गई। ऩमाथप्त नई ऺभता का तनभाथण ककमा गमा औय भौजूदा सॊमॊत्रों का आधतुनकीकयण ककमा 
गमा। इन तनवेशों का एक भहत्वऩूणथ हहस्सा फैंकों औय अन्म प्रकाय के उधायों द्वाया ववत्त ऩोवषत ककमा 
गमा था। 
 

बायत आज दतुनमा का दसूया सफसे फड़ा इस्ऩात उत्ऩादक है। वववव औसत 224 ककरोग्राभ की तुरना भें 
बायत भें प्रतत व्मश्क्टत तमैाय इस्ऩात की कभ खऩत 82 ककरोग्राभ है, श्जस े देखते हुए ववकास की 
भहत्वऩूणथ सॊबावना है। फुतनमादी ढाॊचे औय तनभाथण ऺेत्र ऩय अत्मधधक ध्मान देने के साथ बायतीम 

अथथव्मवस्था तेजी से फढ़ यही है। कई ऩहर, भुख्म रूऩ से ककपामती आवास, येरवे नेिवकथ  का ववस्ताय, 
घयेर ू जहाज तनभाथण उद्मोग का ववकास, तनजी बागीदायी के लरए यऺा ऺेत्र को खोरना औय 
ऑिोभोफाइर ऺेत्र भें प्रत्मालशत ववृद्ध स ेदेश भें स्िीर की भहत्वऩूणथ भाॊग ऩैदा होने की उम्भीद है। इसके 

अरावा, जफकक उद्मोग का भुख्म ध्मान घयेर ूफाजाय ऩय है, ववकलसत ऩश्वचभ औय ववकासशीर ऩूवथ के 

कयीफ होने के कायण, मह एक यणनीततक स्थान प्रदान कयता है जो तैमाय भार के तनमाथत औय कुछ 

दरुथब वस्तुओॊ के आमात के अवसय तराशन ेवारे उद्मोग के लरए अच्छा सॊकेत है।  
 

वऩछरे दो दशकों भें, बायतीम इस्ऩात उद्मोग ने अॊततभ उऩमोगकताथ उद्मोगों की ववववध 

आववमकताओॊ को ऩूया कयने वारी वैश्ववक सवोत्तभ प्रथाओॊ के अनुरूऩ भूल्मवधधथत स्िीर की एक 

ववस्ततृ श्रृॊखरा का उत्ऩादन कयने की ऺभता ववकलसत की है। हाराॉकक, बायत को अबी बी उच्च अॊत 

अनुप्रमोगों के लरए ऑिोभोहिव स्िीर, इरेश्क्टरकर स्िीर (सीआयजीओ), त्रफजरी उऩकयण, एमयोस्ऩेस, 

यऺा औय ऩयभाणु अनुप्रमोगों के लरए ववशषे स्िीर औय लभश्र धातुओॊ जैसे कई भूल्म वधधथत उत्ऩादों का 
घयेरू स्तय ऩय उत्ऩादन कयने के लरए ववशषे प्रमास कयने की आववमकता है। 
 

कुछ आववमक कच्च ेभार जैस े उच्च गे्रड ढेरेदाय भैंगनीज अमस्क औय क्रोभाइि, कोककॊ ग कोमरा, 
स्िीर गे्रड चनूा ऩत्थय, तनकेर, पेयस स्कै्रऩ आहद की सीलभत उऩरब्धता के कायण बायतीम इस्ऩात ऺेत्र 

को नुकसान हुआ है। घयेरू कोककॊ ग की कभी के कायण कोमरे की भात्रा औय गणुवत्ता दोनों के भाभरे 

भें, बायत भें वऩग आमयन उत्ऩादकों/फीएप ऑऩयेियों को कोककॊ ग कोमरे के आमात ऩय कापी हद तक 

तनबथय यहना ऩड़ता है। 
 

हार के हदनों भें, कई भुद्दों न ेबी इस्ऩात ऺेत्र ऩय प्रततकूर प्रबाव डारा है। रौह अमस्क औय कोमरा 
खदान आवॊिन यद्द कयना, बूलभ अधधग्रहण भें देयी, ऩमाथवयण भॊजूयी, श्जसके कायण कई ऩरयमोजनाओॊ 
को भहत्वऩूणथ रागत औय सभम भें ववृद्ध का साभना कयना ऩड़ा। इसके अततरयक्टत, रॉश्जश्स्िक औय 
कच्च ेभार की रागत औय अन्म शुल्कों भें ववृद्ध के कायण कॊ ऩतनमों को ऩरयचारन रागत भें बी कापी 
ववृद्ध का साभना कयना ऩड़ा। 
दृश्ष्ि : तकनीकी रूऩ से उन्नत औय वववव स्तय ऩय प्रततस्ऩधी इस्ऩात उद्मोग फनाना जो आधथथक 

ववकास को फढ़ावा दे। 
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उदे्दवम : तनम्नलरखखतको प्राप्त कयने के लरए वातावयण प्रदान कयना - 
i। तनजी तनभाथताओॊ, एभएसएभई इस्ऩात उत्ऩादकों, सीऩीएसई को नीततगत सभथथन औय भागथदशथन 

प्रदान कयके इस्ऩात उत्ऩादन भें आत्भतनबथयता औय ऩमाथप्त ऺभता ववृद्ध को प्रोत्साहहत कयना। 
ii. वववव स्तय ऩय प्रततस्ऩधी इस्ऩात ववतनभाथण ऺभताओॊ का ववकास 

iii. रौह अमस्क, कोककॊ ग कोमरा औय प्राकृततक गैस का रागत-कुशर उत्ऩादन औय घयेर ूउऩरब्धता 
iv. कच्च ेभार की ववदेशी ऩरयसॊऩश्त्त अधधग्रहण भें तनवेश की सुववधा प्रदान कयना। 
v. घयेर ूइस्ऩात की भाॊग फढ़ाना। 
 

उदे्दवम:याटरीम इस्ऩात नीतत का रक्ष्म तनम्नलरखखत उदे्दवमों को प्राप्त कयना है - 

 

i. वववव स्तय ऩय प्रततस्ऩधी उद्मोग का तनभाथण कयें 
ii. 2030-31 तक प्रतत व्मश्क्टत इस्ऩात खऩत को 160 ककरोग्राभ तक फढ़ाना 
iii. 2030-31 तक यणनीततक अनुप्रमोगों के लरए उच्च गे्रड ऑिोभोहिव स्िीर, इरेश्क्टरकर स्िीर, 

ववशषे स्िीर औय लभश्र धातुओॊ की सॊऩूणथ भाॊग को घयेरू स्तय ऩय ऩूया कयना। 
iv. धरेु हुए कोककॊ ग कोमरे की घयेरू उऩरब्धता फढ़ाना ताकक 2030-31 तक कोककॊ ग कोमरे ऩय आमात 

तनबथयता ~85% से घिाकय ~65% हो सके। 
v. भूल्मवधधथत/उच्च गे्रड स्िीर भें वववव स्तय ऩय व्माऩक उऩश्स्थतत दजथ कयना 
vi. ऩमाथवयण की दृश्टि से हिकाऊ तयीके स ेऊजाथ कुशर इस्ऩात उत्ऩादन भें वववव भें अग्रणी फनने के 

लरए उद्मोग को प्रोत्साहहत कयना। 
vii. घयेरू उद्मोग को रागत प्रबावी औय गुणवत्ता वारे इस्ऩात उत्ऩादक के रूऩ भें स्थावऩत कयें 
viii. औद्मोधगक सुयऺा औय स्वास््म भें वैश्ववक भानक प्राप्त कयना 

ix. इस्ऩात उद्मोग के काफथन फुि-वप्रॊि को कापी हद तक कभ कयना   
 

एनएसऩी 2017 का उदे्दवम एभएसएभई ऺेत्र के ववस्ताय ऩय ध्मान कें हद्रत कयना, कच्च ेभार की सुयऺा 
भें सुधाय कयना, अनुसॊधान एवॊ ववकास गततववधधमों को फढ़ाना, आमात तनबथयता औय उत्ऩादन की 
रागत को कभ कयना औय इस प्रकाय "तकनीकी रूऩ से उन्नत औय वववव स्तय ऩय प्रततस्ऩधी इस्ऩात 

उद्मोग ववकलसत कयना है जो आधथथक ववकास को फढ़ावा देता है"। उत्ऩादन भें, कच्चे भार की ऩमाथप्त 

उऩरब्धता के साथ तनवेश औय रागत-कुशर उत्ऩादन की सुववधा प्रदान कयके वववव स्तय ऩय ककपामती 
इस्ऩात ववतनभाथण ऺभताओॊ का ववकास कयना। 
 

अनुसॊधान एवॊ ववकास ऩय ध्मान देने के साथ, प्रौद्मोधगकी ऩय अगरे दशक भें सफस ेअधधक ध्मान हदमा 
जाएगा औय एभएसएभई इस्ऩात सॊमॊत्र बायत की उऩबोग आधारयत ववृद्ध औय सभग्र उत्ऩादकता औय 
गुणवत्ता भें सुधाय के लरए आववमक अततरयक्टत ऺभता हालसर कयने भें प्रभुख चारक होंगे। 
 

एनएसऩी 2017 का अऩेक्षऺत प्रबाव/ऩरयणाभ एनएसऩी 2017 भें तनम्नलरखखत रक्ष्म तनधाथरयत ककए 

गए हैं: 
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अन्म अऩेक्षऺत प्रबाव इस प्रकाय हैं: 
 

क) बायत ऊजाथ दऺता औय श्स्थयता भें वववव भें अग्रणी फनन ेके लरए, उऩमुक्टत एजेंसी के सहमोग स,े 

वैश्ववक सवोत्तभ प्रथाओॊ के अनुरूऩ देश के सबी इस्ऩात सॊमॊत्रों के तकनीकी-आधथथक प्रदशथन की 
रगाताय तनगयानी कयेगा। वैश्ववक नेताओॊ के साथ सॊमुक्टत उद्मभों द्वाया ऑिोभोहिव स्िीर औय अन्म 

ववशषे स्िील्स के उत्ऩादन के लरए प्रौद्मोधगकी के हस्ताॊतयण की सुववधा प्रदान की जाएगी। 
 

फी) स्िीर औय स्िीर उत्ऩादों के लरए 145 बायतीम भानकों को फीआईएस की अतनवामथ गुणवत्ता 
प्रभाणन धचह्न मोजना के तहत ऩहरे ही अधधसूधचत ककमा जा चकुा है। भानव स्वास््म, ऩमाथवयण औय 
सुयऺा सुतनश्वचत कयने के लरए अतनवामथ मोजना के तहत अततरयक्टत इस्ऩात उत्ऩादों को राने का प्रमास 

ककमा जाएगा, श्जनका उऩमोग भहत्वऩूणथ अॊततभ-उऩमोग अनुप्रमोगों भें ककमा जाता है। 
 

ग) औद्मोधगक सुयऺा औय स्वास््म भें वैश्ववक भानक प्राप्त कयना भॊत्रारम मह सुतनश्वचत कयने के 

लरए इस्ऩात कॊ ऩतनमों के साथ सभन्वम कय यहा है कक इस्ऩात कॊ ऩतनमों के कभथचारयमों को सुयक्षऺत 

कामथस्थर फनाए यखने के लरए कामथस्थर ऩय प्रलशऺण प्रदान ककमा जाए। 
 

घ) उद्मोग के काफथन ऩदधचह्न को कापी हद तक कभ कयना ऩमाथवयण स ेसॊफॊधधत भुद्दों को सॊफोधधत 

कयने के लरए, भॊत्रारम सवोत्तभ प्रथाओॊ को तैमाय कयने के लरए एक भॊच के गठन की सुववधा प्रदान 

कय यहा है औय उद्मोग के लरए अऩलशटि प्रफॊधन मोजना के ववकास ऩय बी ध्मान कें हद्रत कय यहा है। 
 

ई) घयेर ूस्तय ऩय उच्च गे्रड ऑिोभोहिव स्िीर, इरेश्क्टरकर स्िीर, ववशषे स्िीर औय लभश्र धातुओॊ की 
सॊऩूणथ भाॊग को ऩूया कयना। 
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खॊडवाय भाॊग अनुभान: 

 

सेगभेंि 

 

भाॊग (15-16) 

 

भाॊग (30-

31) 
 

फुतनमादी ढाॉचा (तेर रयपाइनयी, याजभागथ, ऩुर, फॊदयगाह, 

हवाई-फॊदयगाह, ऩरयवहन, शहयी फुतनमादी ढाॉचा, औद्मोधगक 

शडे, प्री-पैफ इभायतें) 

9.5 90 

तनभाथण (रयमर एस्िेि) 

 

23.5 45 

इॊजीतनमरयॊग एवॊ पैत्रब्रकेशन (ऩूॊजीगत साभान, उऩबोक्टता 
हिकाऊ वस्तुएॊ, फॉमरय, साभान्म इॊजीतनमरयॊग) 

 

35 43 

ऑिोभोहिव 

 

2.5 10 

येरवे 
 

2 5 

ऩैकेश्जॊग (एरऩीजी लसरेंडय, अनाज डडब्फे, जीआई फॉक्टस) 

 

2 6 

ऊजाथ (ववद्मुत ऩरयमोजनाएॉ, ऩवन चश्क्टकमाॉ, ववद्मुत 

ऩायेषण) 

3 11 

जहाज तनभाथण 4 3 

तेर एवॊ गैस ऩाइऩराइन 4 

यऺा, अॊतरयऺ, ऩयभाणु 2 

अन्म 11 

कुर 81.5 230 

 

फी. सयकायी खयीद भें घयेर ूस्तय ऩय तनसभात रौह औय इस्ऩात उत्ऩाद (डीएभआई एॊड 

एसऩी) नीतत को प्राथसभकता प्रदान कयन ेकी नीतत 

सयकाय ने सयकायी तनववदाओॊ भें घयेर ूस्तय ऩय उत्ऩाहदत रौह औय इस्ऩात साभग्री को प्राथलभकता 
प्रदान कयने के लरए 8 भई, 2017 को डीएभआई एॊड एसऩी नीतत ऩेश की थी। इसके अरावा, इस उदे्दवम 

को ऩूया कयने के लरए, नीतत को 29 भई, 2019 औय 31 हदसॊफय, 2020 को सॊशोधधत ककमा गमा था। 
नीतत की भुख्म ववशषेताएॊ इस प्रकाय हैं: 
 मह नीतत सयकायी खयीद भें घयेर ूस्तय ऩय तनलभथत रौह औय इस्ऩात उत्ऩादों (डीएभआई एॊड एसऩी) 

को प्राथलभकता प्रदान कयती है। 
 नीतत भें रौह औय इस्ऩात के 49 तनलभथत उत्ऩादों की सूची शालभर है। मह नीतत रौह औय इस्ऩात 

उत्ऩादों के तनभाथण के लरए ऩूॊजीगत वस्तुओॊ को बी कवय कयती है। 
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 जफकक ऩहरे रौह औय इस्ऩात के 49 उत्ऩादों ऩय घयेर ूसाभग्री 15-50% तनहदथटि की गई थी, 49 

उत्ऩादों की नई सूची भें न्मनूतभ तनधाथरयत भूल्म 20-50% के फीच है, श्जससे सयकायी अनुफॊधोंके
लरएआमाततत स्िीर के लरए घयेरू फोरीदाताओॊ के साथ प्रततस्ऩधाथ कयना भुश्वकर हो गमा है। 

 सयकाय का प्रत्मेक भॊत्रारम मा ववबाग औय उनके प्रशासतनक तनमॊत्रण के तहत सबी 
एजेंलसमाॊ/इकाइमाॉ इस्ऩात भॊत्रारम द्वाया अधधसूधचत डीएभआई एॊड एसऩी नीतत के दामये भें हैं। 
सबी कें द्रीम ऺेत्र की मोजनाएॊ (सीएस)/कें द्र प्रामोश्जत मोजनाएॊ (सीएसएस) श्जनके लरए याज्मों औय 
स्थानीम तनकामों द्वाया खयीद की जाती है, इस नीतत के दामये भें आती हैं, महद वह 

ऩरयमोजना/मोजना ऩूयी तयह/आॊलशक रूऩ से बायत सयकाय द्वाया ववत्त ऩोवषत है। 
 मह नीतत उन ऩरयमोजनाओॊ ऩय राग ूहोती है जहाॊ रौह औय इस्ऩात उत्ऩादों का खयीद भूल्म 5 राख 

रुऩमे से अधधक है। मह नीतत अन्म खयीद (गैय-ऩरयमोजना) के लरए बी रागू है, जहाॊ उस सयकायी 
सॊगठन के लरए रौह औय इस्ऩात उत्ऩादों का वावषथक खयीद भूल्म 5 राखरुऩमे से अधधक है। 
हाराॉकक, खयीद सॊस्थाओॊ द्वाया मह सुतनश्वचत ककमा जाएगा कक इस नीतत के प्रावधानों से फचने के 

उदे्दवम से खयीद को ववबाश्जत नहीॊ ककमा जाए। 
 मह नीतत ईऩीसी अनुफॊध औय/मा सयकाय के भॊत्रारम मा ववबाग मा उनके सीऩीएसई की ककसी अन्म 

आववमकता को ऩूया कयने के लरए तनजी एजेंलसमों द्वाया रौह औय इस्ऩात उत्ऩादों की खयीद ऩय 
औय तनधाथरयत गुणवत्ता के अनुऩारन भें प्रमोज्मभानकोंकेअनुसायरौह औय इस्ऩात उत्ऩादों के 

तनभाथण के लरए ऩूॊजीगत वस्तुओॊ ऩय बी रागू होती है।  
 रौह औय इस्ऩात उत्ऩादों की खयीद से सॊफॊधधत तनववदाओॊ के लरए कोई वैश्ववक तनववदा ऩूछताछ 

(जीिीई) आभॊत्रत्रत नहीॊ की जाएगी। 200 कयोड़ रुऩमे तक के अनुभातनत भूल्म वारे रौह औय 
इस्ऩात उत्ऩादों के तनभाथण के लरए ऩूॊजीगत वस्तुओॊ की खयीद से सॊफॊधधत तनववदाओॊ के लरए कोई 

वैश्ववक तनववदा ऩूछताछ (जीिीई) आभॊत्रत्रत नहीॊ की जाएगी, व्मम ववबाग द्वाया तनहदथटि सऺभ 

प्राधधकायी की भॊजूयी को छोड़कय। 
 नीतत भें ऐसी सबी खयीदों ऩय छूि का प्रावधान है, जहाॊ देश भें ववलशटि गे्रड के स्िीर का तनभाथण 

नहीॊ ककमा जाता है, मा ऩरयमोजना की भाॊग के अनुसाय भात्रा को घयेर ूस्रोतों स ेऩूया नहीॊ ककमा जा 
सकता है। 

इस नीतत की ऩरयकल्ऩना घयेरू इस्ऩात उद्मोग की ववृद्ध औय ववकास को फढ़ावा देने औय सयकाय द्वाया 
ववत्त ऩोवषत ऩरयमोजनाओॊ भें कभ गुणवत्ता औय कभ रागत (गरत तयीके से कायोफाय ककए गए) 

आमाततत स्िीर का उऩमोग कयन ेकी प्रवशृ्त्त को कभ कयने के लरए की गई है। 
डीएभआई औय एसऩी नीतत का प्रबाव  

फढे़ हुए घयेरू भूल्मवधथन से योजगाय औय उनके उत्ऩादों के लरए घयेरू फाजाय ऩैदा कयके जीवॊत इस्ऩात 

ऺेत्र औय सॊफॊधधत उद्मोगों भें मोगदान की उम्भीद है। इस नीतत न ेबायतीम अथथव्मवस्था को भहत्वऩूणथ 
फचत प्रदान की है औय आमात प्रततस्थाऩन के लरए घयेर ूऺभता ववकलसत कयने के साथ-साथ सयकायी 
ववत्त ऩोवषत ऩरयमोजनाओॊ भें कभ गुणवत्ता औय सस्ते आमाततत स्िीर के उऩमोग को प्रततफॊधधत 

कयने की उम्भीद की है। DMI&SP नीतत के ऩरयणाभस्वरूऩ अफ तक रगबग 26,600 कयोड़रु. का 
आमात प्रततस्थाऩन हुआ है।  
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सी. आमात डिेा प्रसाय के सरए स्िीर आमात तनगयानी प्रणारी (SIMS)। 
 

स्िीर आमात तनगयानी प्रणारी (SIMS) को सॊस्थागत फनामा गमा है जो भॊत्रारम औय उद्मोग को 
सिीक गे्रड की ऩहचान कयने भें भदद कयने के लरए 0-60 हदन ऩहरे स्िीर आमात ऩय ववस्ततृ डिेा 
प्रदान कयने के लरए स्िीर के इश्च्छत आमात के अधग्रभ ऩॊजीकयण के लरए एक ऑनराइन भॊच है। 
आमात भें ककसी बी उछार के फाये भें अधग्रभ चतेावनी देने के अरावा, घयेर ूववतनभाथण की मोजना फनाने 
के लरए देश भें आमात ककमा जा यहा है। 1 नवॊफय 2019 से ऩोिथ ऑप एॊरी ऩय शुरू की गई आमात खेऩ 

के लरए SIMS प्रेिपॉभथ 16 लसतॊफय 2019 को रॉन्च ककमा गमा था। SIMS ने घयेरू उद्मोग को 
अऩनी भूल्म तनधाथयण औय उत्ऩादन यणनीतत की मोजना फनाने भें सऺभ फनामा है औय देश को इस्ऩात 

तनभाथण भें आत्भतनबथय बायत की ओय फढ़ने भें भदद की है। 
डी।गुणवत्ता तनमॊत्रण आदेश/फीआईएस 

सयकाय फुतनमादी ढाॊचे, तनभाथण, आवास औय इॊजीतनमरयॊग ऺेत्र जैसे भहत्वऩूणथ अॊततभ उऩमोग 

अनुप्रमोगों के लरए गुणवत्ता वारे स्िीर की आऩूततथ की सुववधा प्रदान कय यही है। इस्ऩात भॊत्रारम 

फीआईएस प्रभाणन धचह्न मोजना के तहत उत्ऩादों की अधधकतभ कवयेज वारा अग्रणी भॊत्रारम है। 
अतनवामथ गुणवत्ता तनमॊत्रण आदेशों के तहत स्िीर औय स्िीर उत्ऩादों ऩय कुर 145 बायतीम भानकों 
को शालभर ककमा गमा है। मे आदेश घहिमा स्िीर उत्ऩादों के आमात, त्रफक्री औय ववतयण ऩय योक रगात े

हैं। क्टमूसीओ को रागू कयना सावथजतनक हहत भें मा भानव, ऩशु मा ऩौधों के स्वास््म की सुयऺा, 
ऩमाथवयण की सुयऺा, मा अनुधचत व्माऩाय प्रथाओॊ की योकथाभ, मा याटरीम सुयऺा के लरए है जैसा कक 

फीआईएस अधधतनमभ, 2016 भें कहा गमा है। उऩयोक्टत आदेशों के भाध्मभ से, इस्ऩात भॊत्रारम ने अफ 

तक अतनवामथ फीआईएस प्रभाणन मोजना के तहत 99 काफथन स्िीर, 44 स्िेनरेस स्िीर औय लभश्र धात ु

इस्ऩात उत्ऩाद भानकों औय 2 पेयो लभश्र को कवय ककमा है। इसके अरावा, फीआईएस के साथ साझा 
ककए गए आमाततत स्िीर गे्रड के आॊकड़ों के अनुसाय, 250 स ेअधधक नए स्िीर गे्रड को भौजूदा भानकों 
भें शालभर ककमा गमा है औय 5 नए भानक तैमाय ककए जा यहे हैं। मह अभ्मास वैश्ववक भानकों के 

अनुरूऩ बायतीम इस्ऩात भानकों के उन्नमन की सुववधा प्रदान कय यहा है। मह अभ्मास आमात 

प्रततस्थाऩन औय "भेक इन इॊडडमा" ऩहर के लरए कई आमाततत स्िीर गे्रडों के स्वदेशीकयण की सुववधा 
बी प्रदान कय यहा है। इस्ऩात भॊत्रारम द्वाया अधधसूधचत क्टमूसीओ औय हहतधायकों के साथ हुई चचाथओॊ 
स ेप्राप्त अनुबव के ऩरयणाभस्वरूऩ कई राब हुए हैं जो नीच ेहदए गए हैं: 
 बायतीम भानकों को भजफूत कयना औय इस्ऩात भॊत्रारम द्वाया प्रदान की गई जानकायी के आधाय 

ऩय फीआईएस द्वाया नए भानकों का तनभाथण बी कयना। 
 आमातकों औय घयेर ूइस्ऩात उत्ऩादकों को एक साथ राकय आमाततत स्िीर गे्रड के स्वदेशीकयण 

को फढ़ावा देना। 
 आमाततत इस्ऩात खेऩों की गरत घोषणा औय कभ चारान जैसी अनुधचत व्माऩाय प्रथाओॊ को 

योकना। इस्ऩात भॊत्रारम द्वाया साझा की गई जानकायी के आधाय ऩय, सॊफॊधधत अधधकारयमों न े

एडीडी, गरत घोषणा के लरए जुभाथना आहद जैस ेउऩाम रगाए हैं। 
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इ अन्म प्रभखु ऩहरें: 
ई.1 उत्ऩादन से जुड़ी प्रोत्साहन (ऩीएरआई) मोजना: ववशषे इस्ऩात के घयेर ूउत्ऩादन के लरए ऩीएरआई 

मोजना को 6322 कयोड़ रु. रुऩमे के ऩरयव्मम के साथ भॊजूयी दी गई है। कैत्रफनेि ने इसमोजना के तहत 

ऩहचाने गए स्ऩेशलरिी स्िीर की ऩाॊच व्माऩक शे्रखणमों का उऩमोग सपेद वस्तुओॊ, ऑिोभोफाइर फॉडी 
औय घिकों, तेर औय गैस के ऩरयवहन के लरए ऩाइऩ, फॉमरय, फैलरश्स्िक औय कवच शीि, हाई-स्ऩीड 

येरवे राइनों सहहत ववलबन्न अनुप्रमोगों भें ककमा जाता है। मोजना 29.07.2021 को अधधसूधचत की गई 

है औय ववस्ततृ मोजना हदशातनदेश 20.10.2021 को प्रकालशत ककए गए थे। ऑनराइन प्रणारी के 

भाध्मभ से आवेदन प्रकक्रमा 29.12.2021 स े15.09.2022 तक उऩरब्ध थी। 
 

मह मोजना ववत्त वषथ 2023-24 (ऩीएरआई ववत्त वषथ 2024-25 भें जायी की जाएगी) से शुरू होन ेवारी 
है। स्ऩेशलरिी स्िीर के लरए प्रोडक्टशन लरॊक्टड इॊसेंहिव (ऩीएरआई) मोजना के तहत चनुी गई 30 

कॊ ऩतनमों के 67 आवेदनों भें से 57 एभओमू को अॊततभ रूऩ हदमा गमा है। मह 29530 कयोड़रुऩमे का 
प्रततफद्ध तनवेश आकवषथत कयेगा। इस25 लभलरमन िन की डाउनस्रीभ ऺभता ववृद्ध औय 70000 की 
योजगाय सजृन ऺभता के साथ । 
 

ई.2 इस्ऩात ऺेत्र भें डीकाफोनाइजेशन: इस्ऩात भॊत्रारम इस्ऩात उद्मोग के हहतधायकों औय ऩमाथवयण, 

वन औय जरवामु ऩरयवतथन भॊत्रारम, ववद्मुत भॊत्रारम, ऊजाथ दऺता ब्मूयो जैस े सॊफॊधधत हहतधायक 

भॊत्रारमों/ववबागों के साथ रगाताय जुड़ यहा है। नवीन औय नवीकयणीम ऊजाथ भॊत्रारम, नीतत आमोग 

आहद 2070 तक शुद्ध शून्म उत्सजथन हालसर कयेंगे। "सॊक्रभण" ववषम ऩय सॊसद की सराहकाय सलभततमों 
की फैठकों भें इस्ऩात ऺेत्र भें डीकाफोनाइजेशन औय सॊसाधन दऺता भें सुधाय ऩय ववस्ततृ चचाथ बी की 
गई। 6 भई, 2022 को रो काफथन स्िीर-ग्रीन स्िीर की ओय” औय 1 जुराई, 2022 को “स्िीर सेक्टिय भें 
सकुथ रय इकोनॉभी के लरए योडभैऩ”। इसके अरावा, इस्ऩात भॊत्रारम न े11 नवॊफय, 2022 को लभस्र के 

शभथ-अरशखे भें सीओऩी 27 कामथक्रभ के छठे हदन एक सत्र की भेजफानी की, श्जसभें इस्ऩात तनभाथण भें 
ग्रीन हाइड्रोजन, काफथन जैसी प्रौद्मोधगककमों ऩय तनबथय काफथन उत्सजथन को कभ कयने के भुद्दों ऩय चचाथ 
की गई। कैप्चय, स्िोयेज औय मूहिराइजेशन (सीसीमूएस), ऊजाथ दऺता के साथ-साथ नवीकयणीम ऊजाथ 
भें सॊक्रभण ऩय सवोत्तभ उऩरब्ध प्रौद्मोधगककमाॊ। 
 

ई.3 ऩीएभ गततशश्क्टत याटरीम भास्िय प्रान: बास्कयाचामथ इॊस्िीट्मूि पॉय स्ऩेसएश्प्रकेशन्स एॊड 

श्जमोइॊपॉभेहिक्टस (BiSAG-N) की भदद से फुतनमादी ढाॊचा भॊत्रारमों ने अऩन े येर, सड़क, फॊदयगाह 

नेिवकथ  आहद को ऩीएभ गततशश्क्टत याटरीम ऩोिथर ऩय अऩरोड ककमा है। इस्ऩात भॊत्रारम ने BiSAG-N 

द्वाया फनाए गए एक भोफाइर एश्प्रकेशन की भदद स े2100 (इक्टकीस सौ) से अधधक इस्ऩात इकाइमों 
(फड़ े खखराडड़मों सहहत) के श्जमो स्थानों को अऩरोड कयके खदु को ऩीएभ गततशश्क्टत ऩोिथर (याटरीम 

भास्िय प्रान ऩोिथर) ऩय शालभर कय लरमा है। सबी रौह अमस्क खदानों औय भैंगनीज अमस्क खदानों 
का श्जमो रोकेशन बी अऩरोड कय हदमा गमा है। इस्ऩात भॊत्रारम भौजूदा स्रयी ऩाइऩराइनों औय 
इस्ऩात ऺेत्र भें कामथयत प्रमोगशाराओॊ के बौगोलरक स्थानों को अऩरोड कयने की प्रकक्रमा भें है। इसके 

अरावा, इस्ऩात भॊत्रारम न े ऩीएभ गततशश्क्टत भास्िय प्रान के रक्ष्म के अनुरूऩ, भल्िीभॉडर 
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कनेश्क्टिवविी ववकलसत कयने औय राऩता फुतनमादी ढाॊच ेके अॊतयार को ऩािने के लरए 22 उच्च प्रबाव 

वारी ऩरयमोजनाओॊ की ऩहचान की है। येरवे राइनों के तनमोश्जत ववस्ताय, नए अॊतदेशीम जरभागों, 
सड़कों, फॊदयगाहों, गैस ऩाइऩराइन कनेश्क्टिवविी के तनभाथण के ऩरयणाभस्वरूऩ फहुत आववमक 

रॉश्जश्स्िक्टस सभाधान तैमाय होगा जो इस्ऩात ऺेत्र को 2030-31 तक अऩने रक्षऺत रक्ष्मों को प्राप्त 

कयने की हदशा भें प्रेरयत कयेगा, जैसा कक एनएसऩी 2017 भें दशाथमा गमा है। 
 

ई.4 द्ववतीमक इस्ऩात ऺेत्र के साथ जुड़ाव: रौह औय इस्ऩात उद्मोग का एक प्रभुख ऺेत्र द्ववतीमक 

उत्ऩादकों का ऺेत्र है जो कच्च ेइस्ऩात के उत्ऩादन भें 40% से अधधक का मोगदान देता है। फुतनमादी 
ढाॊचे के ववकास भें द्ववतीमक इस्ऩात ऺेत्र की बूलभका फहुत फड़ी है। फुतनमादी ढाॊच ेका ववकास न केवर 

इस्ऩात की भाॊग को प्रोत्साहन प्रदान कयता है, फश्ल्क इस्ऩात गहन तनभाथण स ेफुतनमादी ढाॊचे का तेजी स े

तनभाथण बी होता है। इस ऺेत्र के भहत्व को ध्मान भें यखते हुए, श्जसभें ज्मादातय एभएसएभई शालभर हैं, 
इस्ऩात भॊत्रारम ने भाध्मलभक इस्ऩात ऺेत्र के खखराडड़मों को चनुौततमों ऩय अऩने ववचाय साझा कयने के 

लरए एक भॊच प्रदान कयने के उदे्दवम से भाननीम इस्ऩात भॊत्री की अध्मऺता भें एक सेलभनाय का 
आमोजन ककमा है। सेक्टिय द्वाया साभना ककए जाने वारे भुदे्द औय वे तयीके श्जनसे भॊत्रारम एक ऐसा 
ऩारयश्स्थततकी तॊत्र फना सकता है श्जसभें उद्मोग पर-पूर सके। चचाथ के दौयान उठाए गए भुद्दों को 
ववत्त भॊत्रारम, फॊदयगाह, जहाजयानी औय जरभागथ भॊत्रारम, कोमरा भॊत्रारम, एभएसएभई भॊत्रारम 

औय ऩीएनजी भॊत्रारम जैस ेसॊफॊधधत भॊत्रारमों के साथ उठामा गमा। इस्ऩात भॊत्रारम न ेदेश भें इस्ऩात 

की भाॊग फढ़ाने के लरए भाध्मलभक इस्ऩात उत्ऩादकों औय उऩबोक्टताओॊ के साथ फातचीत कयने के लरए 

बुवनेववय, इॊदौय, रूड़की औय सूयत भें सेलभनाय बी आमोश्जत ककए। 
 

ई.5 स्िीर की कीभतें: सयकाय द्वाया भहत्वऩूणथ कच्च ेभार औय भध्मवती उत्ऩादों की ऊॊ ची कीभतों से 
याहत प्रदान कयने के लरए कुछ उऩाम ककए गए, श्जनभें रोहा औय स्िीर शालभर थे। तदनुसाय, हदनाॊक 

21.05.2022 की अधधसूचना के भाध्मभ स ेस्िीर औय अन्म स्िीर उत्ऩादों के कच्च ेभार ऩय िैरयप भें 
सॊशोधन ककए गए, श्जससे एन्रेसाइि/ऩुरवयाइज्ड कोर इॊजेक्टशन (ऩीसीआई) कोमरा, कोक औय सेभी-
कोक औय पेयो-तनकर ऩय आमात शुल्क शून्म कय हदमा गमा। रौह अमस्कों/साॊद्रणों औय रौह अमस्क 

छयों ऩय तनमाथत शुल्क क्रभश् 50% औय 45% तक फढ़ा हदमा गमा। इसके अरावा, वऩग आमयन औय 
कई स्िीर उत्ऩादों ऩय 15% तनमाथत शुल्क रगामा गमा था। 
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अध्माम दो 

दृश्ष्ि, सॊस्कृतत औय आधायबूत भूल्म 

 

2.1 ऩरयचम 

ककसी सॊगठन भें लभशन/वव़िन यणनीततमों की ओय रे जाता है। दीघथकालरक यणनीतत प्रणालरमों औय 
सॊयचनाओॊ की ओय रे जाती है। सही व्मवस्था औय सॊयचना सॊस्कृतत स ेसॊचालरत होती है। कामथ सॊस्कृतत 

के अनुकूर होन ेके लरए सॊगठन भें प्रत्मेक सदस्म के ऩास सभान भूल्म होन ेचाहहए औय सॊस्कृतत औय 
भूल्मों के अनुरूऩ व्मवहाय के भानदॊड प्रदलशथत कयने चाहहए। 

 

  

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

सेर ववजन 

 

 

 

 

वव़िन ककसी सॊगठन की आकाॊऺाओॊ को दशाथता है औय उसके अश्स्तत्व को भूतथ रूऩ देता है। मह कायथवाई 

के लरए सीभाओॊ को ऩरयबावषत कयता है औय सॊगठन के लरए यणनीततक हदशा तनधाथरयत कयता है। 
इसकी तुरना एक फीकन से की जा सकती है, जो जहाज के लरए राइिहाउस की तयह काभ कयता है। 

मह एक दयू का रक्ष्म है जो हभेशा एक चनुौती है क्टमोंकक फा़िाय फेहतय प्रौद्मोधगकी, उत्ऩादों औय फढ़ी 
हुई प्रततस्ऩधाथ के रूऩ भें नई औय कहठन चनुौततमाॉ ऩेश कयता है। दृश्टिकोण कबी बी श्स्थय नहीॊ होता है 

औय उत्कृटिता हालसर कयने की इच्छा यखने वारे ककसी बी सॊगठन को इस दीघथकालरक ऩहरू ऩय 
तनयॊतय ध्मान कें हद्रत कयना चाहहए। 

लभशन दृश्टि 

सॊस्कृतत 

फुतनमादी भूल्म 

प्रणारी सॊयचना 

यणनीततमाॉ/रक्ष्म 

एक सम्भातनत वववव स्तयीम तनगभ औय गुणवत्ता, उत्ऩादकता, राबप्रदता औय 

ग्राहक सॊतुश्ष्ि भें बायतीम इस्ऩात व्मवसाम भें अग्रणी फनना। 
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ग्राहक को हभाये सबी प्रमासों के लरए सॊदबथ प्रदान कयते देखा जाता है। सेर का दृश्टिकोण इसी 
वास्तववकता को ध्मान भें यखकय ववकलसत ककमा गमा है। सेर ववजन को जोधऩुय भें तनदेशक 

कामथशारा भें व्मक्टत ककमा गमा। सेर वव़िन ऩमाथवयण की वास्तववकताओॊ औय सॊगठन की भुख्म धचॊता 
को ध्मान भें यखता है। 

वव़िन 2030: कॊ ऩनी को 50 लभलरमन िन गभथ धातु उत्ऩादन के रक्ष्म की ओय रे जाने की दीघथकालरक 

यणनीततक मोजना, श्जससे बायतीम इस्ऩात ऺेत्र भें नेततृ्व की श्स्थतत औय वैश्ववक स्तय ऩय शीषथ 
इस्ऩात कॊ ऩतनमों के फीच श्स्थतत फनाए यखने के यणनीततक उदे्दवमों को ऩूया ककमा जा सके। 

2.2 सॊस्कृतत 

सफस ेसाभान्म अथथ भें, "सॊस्कृतत" का अथथ 'जीवन जीने का एक तयीका' हो सकता है। सॊगठन सॊस्कृतत 

ककसी सॊगठन भें घिक सदस्मों द्वाया अश्जथत आदत के रूऩ भें ऩारन की जाने वारी ऩयॊऩयाओॊ, 
दृश्टिकोण, ववववासों औय प्रथाओॊ को सॊदलबथत कयती है। हाराॉकक, सॊस्कृतत का स्वमॊ अवरोकन नहीॊ 
ककमा जा सकता। मह केवर कभथचारयमों के देखे गए व्मवहाय भें ऩरयरक्षऺत हो सकता है: सहकलभथमों के 

प्रतत व्मवहाय, ग्राहकों के प्रतत, फाहयी रोगों के प्रतत औय सफस ेभहत्वऩूणथ रूऩ से अऩने काभ के प्रतत 

व्मवहाय। 
 

ककसी सॊगठन की एक ववलशटि सॊस्कृतत के लरए, मह आववमक है कक सॊगठन के सदस्म हय फाय 
ववलबन्न उत्तेजनाओॊ के जवाफ भें एक तनश्वचत तयीके स ेव्मवहाय कयें। ककसी सॊगठन की सॊस्कृतत एक 

सुसॊगत व्मवहाय ऩैिनथ है श्जसे कभथचायी अऩनी हदनचमाथ के हहस्से के रूऩ भें अऩनाते हैं औय जो हय 
सभम अधधकाॊश रोगों के अनुरूऩ होता है। सॊगठन की सॊस्कृतत सभम के साथ ववकलसत होती है औय 
यातोयात नहीॊ फदरती। मह सॊगठन के प्रबावशारी स्तयों द्वाया देखे गए दृश्टिकोण, भूल्मों, भानदॊडों, 
ववववासों औय प्रततकक्रमाओॊ का प्रततत्रफॊफ है। 
सेर कभथचारयमों की यचनात्भक ऺभता का दोहन कयने के लरए उनके फीच यचनात्भकता, बागीदायी औय 
नवीनता की सॊस्कृतत को ववकलसत कयने औय फनाए यखने के लरए प्रततफद्ध है। सेर उच्चतभ नैततक 

भानकों को कामभ यखते हुए तनयॊतय व्माऩाय के लरए ऩायस्ऩरयक राब को अधधकतभ कयने के लरए न 

केवर कभथचारयमों के साथ फश्ल्क सबी हहतधायकों के साथ स्थामी सॊफॊध फनाने के लरए बी प्रततफद्ध है। 
सेर रोगों के जीवन भें साथथक फदराव राने के लरए प्रततफद्ध है। 
ककसी को मह माद यखना चाहहए कक अॊततभ गणना भें, मह ग्राहक है, न कक केवर कभथचायी जो ग्राहकों 
की सॊतुश्टि को भाऩेगा। भौजूदा सॊस्कृतत औय कायोफायी भाहौर की आववमकताओॊ के फीच साभॊजस्म 

सुतनश्वचत कयने के लरए प्रचलरत सॊस्कृतत की सभम-सभम ऩय सभीऺा कयना भहत्वऩूणथ है। इसलरए, 

वाॊतछत सॊस्कृतत को ऩरयबावषत कयना औय कपय ववकलसत कयना आववमक हो सकता है। 

2.3 आधायबतू भलू्म 

कॊ ऩनी के दृश्टिकोण, रक्ष्मों औय यणनीततमों के अनुरूऩ, सेर ने 1995 भें तनम्नलरखखत चाय प्रभुख 

भूल्मों को अऩनामा: 
1. ग्राहक सॊतुश्टि 
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2. रोगों के लरए धचॊता 
3. रगाताय राबप्रदता 
4. उत्कृटिता के लरए प्रततफद्धता 

इनभें से प्रत्मेक भूर भूल्म का अथथ, तकथ सॊगतता औय जोय महाॊ प्रस्तुत ककमा गमा है। 
ग्राहक सॊतुश्ष्ि: ग्राहक हय फाय ऩहरे आता है। 
ग्राहक सॊतुश्टि हय कभथचायी की ऩहरी प्राथलभकता औय हय काभ का उदे्दवम है। हभ इस भूल्म से 
सभझौता नहीॊ कयत ेक्टमोंकक हभाया भानना है कक मह अकेरे ही हभें फाजाय भें नेततृ्व हालसर कयन ेके 

रक्ष्म को हालसर कयने भें सऺभ फना सकता है। 
रोगों की धचॊता: हभाये रोगों की प्रततबा हभायी सफस ेफडी सॊऩश्त्त है। 
हभाया भानना है कक अऩने मोगदान को फढ़ाने के लरए अऩने रोगों की ऺभता औय प्रततफद्धता ववकलसत 

कयना, ग्राहकों की सॊतुश्टि प्राप्त कयने औय इससे कॊ ऩनी औय कभथचारयमों की सभवृद्ध के लरए भहत्वऩूणथ 
है। 
रगाताय राबप्रदता: ववकास के सरए रगाताय राबप्रदता आववमक है। 
हभाया भानना है कक रगाताय औय भहत्वऩूणथ राबप्रदता हभायी सबी गततववधधमों का आववमक 

ऩरयणाभ होना चाहहए। मह आधतुनकीकयण, ववकास औय फाजाय नेततृ्व के लरए आववमक है। 
 

उत्कृष्िता के प्रतत प्रततफिता: सेर इस ेफेहतय ढॊग से कयता है। 
हभ यचनात्भकता, तनयॊतय सुधाय औय िीभ वकथ  के भाध्मभ स ेअऩने सबी सॊसाधनों की ऩूयी ऺभता का 
उऩमोग कयने के लरए प्रततफद्ध हैं। हभाया भानना है कक सेर को सवथशे्रटठ सॊगठन फनान े के लरए मह 

भहत्वऩूणथ है ताकक हभाये ग्राहकों, कभथचारयमों औय शमेयधायकों भें गवथ की बावना यहे। 

व्मवहाय के भानदॊड 

प्रत्मेक व्मश्क्टत के व्मवहाय भें अन्म सबी भूर भूल्मों की तुरना भें ग्राहक सॊतुश्टि के भूर भूल्म को 
प्राथलभकता दी जानी चाहहए। चूॉकक हभाया दृश्टिकोण ग्राहकों की सॊतुश्टि के भाध्मभ से फाजाय भें नेततृ्व 

हालसर कयना है, इसलरए उन सबी व्मवहायों को स्थावऩत कयना औय ऩोवषत कयना भहत्वऩूणथ है, जो हभ 

प्रत्मऺ मा अप्रत्मऺ रूऩ से तनयॊतय आधाय ऩय अऩने ग्राहकों की सॊतुश्टि के स्तय को फढ़ाने भें मोगदान 

कयते हैं। 

भूर भूल्मों के कुछ उदाहयण नीच ेहदए गए हैं: 

(a) ग्राहक सॊतुश्टि 

(i) ऑडथय फुककॊ ग की सूचना ववऩणन शाखाओॊ द्वाया उसी हदन उत्ऩादन मोजना औय 
तनमॊत्रण (ऩीऩीसी) को दी जानी चाहहए। 

(ii) ऩीऩीसी को ग्राहक के प्रतत गुणवत्ता औय ववतयण प्रततफद्धता के साथ शुरू कयना चाहहए। 

(b) रोगों के लरए धचॊता 
(i) हभाये कभथचारयमों की सुयऺा औय स्वास््म तथा उनके कामथ-जीवन की गुणवत्ता की 

धचॊता हभेशा हभाये सबी तनणथमों औय कामों का भागथदशथन कयती यहनी चाहहए। 
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(ii) प्रत्मेक प्रफॊधक को शब्दों औय कामों दोनों के भाध्मभ से भूर भूल्मों का सॊचाय कयना 
चाहहए, भूर भूल्मों का ऩारन न कयने वारे व्मवहाय सॊफॊधी ववचरन को हतोत्साहहत 

ककमा जाना चाहहए। 

(c) रगाताय राबप्रदता 
(i) हभें उच्च राबप्रदता प्राप्त कयने के लरए रागत कभ कयने के तयीकों भें रगाताय 

नवीनता रानी चाहहए। 
(ii) हभें सबी सॊसाधनों का सवोत्तभ उऩमोग कयना चाहहए औय अधधक सॊसाधन भाॊगने 

औय देने की प्रवशृ्त्त से फचना चाहहए। 

(d) उत्कृटिता के लरए प्रततफद्धता 
(i) येिेड ऺभता को अधधकतभ सीभा के फजाम न्मूनतभ फेंचभाकथ  भाना जाना चाहहए। 

वऩछरे प्रदशथन स्तय औय रक्ष्म के ववरुद्ध प्रदशथन को भाऩने के अरावा, तनमत ऩाठ्मक्रभ भें ऺभता की 
100% उऩरश्ब्ध सुतनश्वचत कयने के लरए ऺभता के ववरुद्ध बी प्रदशथन का भूल्माॊकन ककमा जाना 
चाहहए। 

--- 
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अध्माम 3 

सेर: एक ससॊहावरोकन 

 

3.1 हहॊदसु्तान स्िीर सरसभिेड का गठन औय ववकास (1959-1973) 

 

जफ बायत सयकाय ने रौह औय इस्ऩात उत्ऩादन के ऺेत्र भें प्रवेश कयने का तनणथम लरमा, तो भोिे तौय ऩय 
कॊ ऩनी को एक ववबागीम उऩक्रभ के रूऩ भें नहीॊ चराने की ऩरयकल्ऩना की गई थी। हाराॉकक प्रायॊब भें 
इस्ऩात ऩरयमोजना प्रशासन सीधे कें द्र सयकाय के भॊत्रारम के अधीन था, हहॊदसु्तान स्िीर का गठन एक 

लरलभिेड कॊ ऩनी के रूऩ भें ककमा गमा था, श्जसभें बायत के रोगों की ओय से शमेयों का स्वालभत्व बायत 

के याटरऩतत के ऩास था। इस प्रकाय 19 जनवयी 1954 को हहॊदसु्तान स्िीर लरलभिेड की स्थाऩना की 
गई। 
 

शुरुआत भें, हहॊदसु्तान स्िीर को केवर एक सॊमॊत्र के प्रफॊधन के लरए डड़िाइन ककमा गमा था जो 
याउयकेरा भें स्थावऩत हो यहा था। लबराई औय दगुाथऩुय सॊमॊत्रों के लरए, प्रायॊलबक कामथ रौह एवॊ इस्ऩात 

भॊत्रारम के अधधकारयमों द्वाया ककमा गमा था। अप्रैर 1957 स,े लबराई औय दगुाथऩुय सॊमॊत्रों की देखयेख 

औय तनमॊत्रण बी हहॊदसु्तान स्िीर को हस्ताॊतरयत कय हदमा गमा। ऩॊजीकृत कामाथरम भूर रूऩ से नई 

हदल्री भें था, जुराई 1956 भें करकत्ता भें स्थानाॊतरयत हुआ औय अॊतत् हदसॊफय 1959 भें याॊची भें 
स्थानाॊतरयत हो गमा। प्रायॊब भें फोकायो ऩरयमोजना बी एचएसएर के अधीन थी। 
 

जनवयी 1964 भें फोकायो भें स्िीर प्राॊि के तनभाथण औय सॊचारन के लरए एक नई स्िीर कॊ ऩनी फोकायो 
स्िीर लरलभिेड को शालभर ककमा गमा था। लबराई औय याउयकेरा इस्ऩात सॊमॊत्रों का 1 एभिी चयण 

हदसॊफय 1961 के अॊत तक ऩूया हो गमा था। दगुाथऩुय का 1 एभिी चयण व्हीर औय एक्टसर सॊमॊत्र के चारू 
होने के फाद जनवयी 1962 भें ऩूया हो गमा था। ऩरयणाभस्वरूऩ, एचएसएर का कच्चे इस्ऩात का 
उत्ऩादन 158 हजाय िन (1959-60 भें) फढ़कय 1.6 भीहरक िन (1961-62 भें) हो गमा। लबराई का 2.5 

भीहरक िन चयण वामय यॉड लभर के चारू होने के फाद 2 लसतॊफय, 1967 को ऩूया हुआ। याउयकेरा की 
1.8 एभिी चयण की अॊततभ इकाई िेंडभे लभर 17 पयवयी, 1968 को चारू हुई थी औय दगुाथऩुय की 1.6 

एभिी चयण की इकाई एसएभएस भें बट्ठी के चारू होने के फाद 6 अगस्त 1969 को ऩूयी हुई थी। इस 

प्रकाय, लबराई भें 2.5 भीहरक िन, याउयकेरा भें 1.8 भीहरक िन औय दगुाथऩुय भें 1.6 भीहरक िन चयण 

के ऩूया होने के साथ, एचएसएर से कुर कच्चे इस्ऩात का उत्ऩादन 1968-69 भें 3.7 भीहरक िन औय 
1972-73 भें 4 भीहरक िन तक फढ़ गमा था। 

3.2 स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा सरसभिेड (SAIL) का गठन 

 

ऩाॊचवीॊ रोकसबा की सावथजतनक उऩक्रभ सलभतत स्िीर के लरए होश्ल्डॊग कॊ ऩनी स्थावऩत कयने के प्रवन 

की भहत्वऩूणथ सभीऺा कयने वारी ऩहरी सॊसदीम सलभतत थी। इस ऩय ऩहरी फाय तनम्नलरखखत दो 
उदे्दवमों के साथ 1971 भें इस्ऩात ववबाग भें ववचाय ककमा गमा था: 
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 ववकास प्रकक्रमा के अग्रणी एजेंि के रूऩ भें याज्म की, अथथव्मवस्था की, औद्मोधगक ऺेत्र की तीव्र 

ववृद्ध; औय 
 बववटम के ववकास की दृश्टि से यणनीततक ऺेत्रों भें तनवेश को भोड़न ेकी सयकाय की ऺभता। 

 

इस सॊदबथ भें, मह भाना गमा कक सावथजतनक ऺेत्र को औय अधधक कुशर फनामा जाना चाहहए ताकक वह 

अथथव्मवस्था भें तनवेश मोग्म अधधशषे के साभान्म ऩूर से कहीॊ अधधक मोगदान कयने भें सऺभ हो सके। 
 

इसके अरावा, ऐसी होश्ल्डॊग कॊ ऩनी कई अन्म भहत्वऩूणथ कामथ कय सकती है जैस ेघिक इकाइमों का 
सभन्वम औय तनमॊत्रण, दीघथकालरक कामथक्रभों की मोजना फनाना, आववमक तकनीकी ऩरयवतथनों की 
शुरूआत, एक अनुसॊधान एवॊ ववकास सॊगठन की स्थाऩना औय सावथजतनक ऺेत्र के लरए प्रफॊधकीम 

कलभथमों का प्रलशऺण।  
उऩयोक्टत ववचायों के आधाय ऩय, स्िीर औय सॊफॊधधत इनऩुि उद्मोगों के लरए एक होश्ल्डॊग कॊ ऩनी 
स्थावऩत कयने के प्रस्ताव को जनवयी 1972 भें सयकाय द्वाया अनुभोहदत ककमा गमा था। तदनुसाय, 
स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड के गठन को हदसॊफय, 1972 भें सयकाय द्वाया अनुभोहदत ककमा 
गमा था। कॊ ऩनी की स्थाऩना 24 जनवयी, 1973 को 2,000 कयोड़ रुऩमे की अधधकृत ऩूॊजी के साथ की 
गई थी। 
 

SAIL का गठन 1973 भें एक होश्ल्डॊग कॊ ऩनी के रूऩ भें ककमा गमा था: 
 हहॊदसु्तान स्िीर लरलभिेड (एचएसएर) 

 फोकायो स्िीर लरलभिेड (फीएसएर) 

 सेरभ स्िीर लरलभिेड (एसएसएर) 

 हहॊदसु्तान स्िीर कॊ स्रक्टशन लरलभिेड (एचएससीएर) 

 बायत कोककॊ ग कोर लरलभिेड (फीसीसीएर) 

 याटरीम खतनज ववकास तनगभ (एनएभडीसी) 
 

1978 भें SAIL को एक ऑऩयेहिॊग कॊ ऩनी के रूऩ भें ऩुनगथहठत ककमा गमा: 
 

 एचएसएर, फीएसएर औय एसएसएर की इस्ऩात फनाने वारी सहामक कॊ ऩतनमों को बॊग कय 
हदमा गमा औय ववरम कय हदमा गमा 

 एचएससीएर, फीसीसीएर औय एनएभडीसी को स्वतॊत्र कॊ ऩतनमों के रूऩ भें स्थावऩत ककमा गमा 
 

1977 भें स्थावऩत आयआईएनएर पयवयी 1982 भें एक अरग कॊ ऩनी फनने तक सेर का हहस्सा फना 
यहा। 
 

इसके फाद, कॊ ऩतनमों ने सहामक कॊ ऩतनमों के रूऩ भें कामथबाय सॊबारा: 
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 1979 भें इॊडडमन आमयन एॊड स्िीर कॊ ऩनी ("आईआईएससीओ"), (पयवयी 2006 भें 
सेर भें ववरम) 

 भहायाटर इरेक्टरोस्भेल्ि लरलभिेड ("एभईएर") 1986 भें (जुराई 2011 भें ववरम) 

 1989 भें ववववेववयैमा आमयन एॊड स्िीर लरलभिेड (1998 भें सेर भें ववरम) 

 

ऩूवथवती बायत येफे्रक्टरीज लरलभिेड (फीआयएर) का 28 जुराई 2009 को सेर भें ववरम हो गमा औय इसे 
सेर येफे्रक्टरीज मूतनि के रूऩ भें जाना जाता है। 
 

सेर रयफै्रक्टियी कॊ ऩनी लरलभिेड (एसआयसीएर), हदसॊफय'2011 भें सेर की सहामक कॊ ऩनी फन गई 

 
 

3.3 सेर की वताभान श्स्थतत 

 

स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड (SAIL) लबराई, फोकायो, फनथऩुय, दगुाथऩुय औय याउयकेरा भें अऩन े

ऩाॊच एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों के भाध्मभ से बायत की प्रभुख इस्ऩात उत्ऩादन ऺभता के लरए श्जम्भेदाय 
है। 
 

बद्रावती, दगुाथऩुय औय सेरभ भें तीन ववशषे इस्ऩात सॊमॊत्र ववशषे इस्ऩात, ववशषे लभश्र धातु इस्ऩात औय 
स्िेनरेस स्िीर की एक ववस्ततृ श्रृॊखरा का उत्ऩादन कयते हैं। 
 

चॊद्रऩुय पेयो सभश्र धातु सॊमॊत्रदेश भें भैंगनीज आधारयत पेयो लभश्र धातु के उत्ऩादन भें रगी एकभात्र 

सावथजतनक ऺेत्र इकाई है। 
 

आज सेर सफसे फड़ी कॉऩोयेि सॊस्थाओॊ भें से एक है। इसकी जन्भजात ताकत इसके प्रौद्मोधगकीववदों 
औय ऩेशवेयों औय 1.12.2023 तक 57,000 से अधधक की प्रलशक्षऺत जनशश्क्टत भें तनहहत है। ववत्तवषथ
22-23 के दौयान, कॊ ऩनी ने 1,03,768 कयोड़ रुऩमे के ऩरयचारन से सवथकालरक उच्च याजस्व प्राप्त 

कयते हुए अऩना सवथशे्रटठ उत्ऩादन औय9,379 कयोड़रुऩमे का EBITDA दजथ ककमा है।   
 
  

3.4 सेर का ववस्ताय एवॊ आधुतनकीकयण: 

 

स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड (SAIL) ने लबराई, फोकायो, याउयकेरा, दगुाथऩुय औय फनथऩुय भें 
अऩन ेएकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों औय कच्चे भार के सॊसाधनों औय अन्म सॊफॊधधत सुववधाओॊ सहहत सेरभ 

भें ववशषे इस्ऩात सॊमॊत्र का आधतुनकीकयण औय ववस्ताय ऩूया कय लरमा है। सेर की ववस्ताय मोजना, 
ऺभता ववृद्ध के अरावा, तकनीकी अप्रचरन को खत्भ कयने, ऊजाथ फचत, उत्ऩाद लभश्रण को सभदृ्ध कयने, 
प्रदषूण तनमॊत्रण, औय ग्राहक कें हद्रत प्रकक्रमाओॊ को शुरू कयने औय उच्च उत्ऩादन का सभथथन कयने के 

लरए सॊमॊत्र भें फुतनमादी ढाॊचा सुववधाओॊ की आववमकता को ऩमाथप्त रूऩ से सॊफोधधत कयती है।  
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(लभलरमन िन) 

साभान ववस्ताय से ऩहर ेऺभता वताभान ऺभता 
गभथ धात ु 16.58 21.79 

कच्चा इस्ऩात 15.22 19.15 

त्रफक्री मोग्म 

स्िीर 

14.60 18.00 

 
 

सेर के आधतुनकीकयण औय ववस्ताय मोजना के तहत, नए फड़ ेआकाय के ब्रास्ि पनेस (>4000 एभ3), 

लबराई स्िीर प्राॊि भें मूतनवसथर येर लभर औय फाय एॊड यॉड लभर जैसी नई अत्माधतुनक योलरॊग लभरें, 
4.3 भीिय चौड़ी प्रेि लभर याउयकेरा भें, मूतनवसथर सेक्टशन लभर औय आईआईएससीओ स्िीर प्राॊि भें 
वामय यॉड औय फाय लभर, दगुाथऩुय भें भीडडमभ स्रक्टचयर लभरि औय फोकायो स्िीर प्राॊि भें कऩल्ड 

वऩकलरॊग राइन औय िेंडभे कोल्ड लभर के साथ कोल्ड योलरॊग लभर स्थावऩत की गई है। 
 

3.5 सेर के ववसबन्न सॊमॊत्र एवॊ इकाइमाॉ 
सबराई इस्ऩात सॊमॊत्र (फीएसऩी) 

 

2 पयवयी, 1955 को बायत सयकाय औय सोववमत सॊघ के फीच लबराई भें 1 भीहरक िन इनगि स्िीर की 
ऺभता वारा एक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र स्थावऩत कयने के लरए नई हदल्री भें एक सभझौते ऩय 
हस्ताऺय ककए गए थे। सॊमॊत्र ने अऩना ऩरयचारन 31 जनवयी, 1959 को शुरू ककमा जफ कोक फैियी 
नॊफय 1 चारू ककमा गमा था। लबराई भें वऩग आमयन का उत्ऩादन 4 पयवयी, 1959 को शुरू हुआ जफ 

ब्रास्ि पनेस नॊफय 1 चारू हुआ। 
 

छत्तीसगढ़ भें श्स्थत, मह ऩचास के दशक के अॊत भें सावथजतनक ऺेत्र भें स्थावऩत तीन 1 एभिीऩीए 

ऺभता वारे कच्चे इस्ऩात सॊमॊत्रों भें से एक था। इसके फाद इसे 2.5 भीहरक िन इनगि ऺभता तक 

ववस्तारयत ककमा गमा। 
 

मह सॊमॊत्र बायत भें चौड़ी (3600 लभभी चौड़ी) बायी प्रेिों का उत्ऩादन कयने वारा ऩहरा सॊमॊत्र था। 
स्िीर उत्ऩादों का एक प्रभुख तनमाथतक, लबराई बायी येर, बायी सॊयचनात्भक, व्माऩारयक उत्ऩाद औय 
वामय यॉड जैस ेआकाय के उत्ऩादों भें भाहहय है। 
 

देश भें सवथशे्रटठ एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र के लरए प्रधान भॊत्री रॉपी के ग्मायह फाय ववजेता, लबराई स्िीर 

प्राॊि (फीएसऩी) बायतीम येरवे के लरए वववव स्तयीम येर का बायत का सफस े फड़ा उत्ऩादक औय 
आऩूततथकताथ है, श्जसभें दतुनमा की सफसे रॊफी 130 भीिय लसॊगर ऩीस येर औय 260 भीिय रॊफी वेल्डडे 

येर शालभर है। ऩैनर, औय ववस्ततृ औय बायी स्िीर प्रेिों औय सॊयचनात्भक स्िीर की ववशार 

ववववधता का एक प्रभुख उत्ऩादकहै। मह सॊमॊत्र अन्म उत्ऩादों जैसे वामय यॉड औय व्माऩारयक उत्ऩादों भें 
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बी भाहहय है। प्राॊि द्वाया उत्ऩाहदत िीएभिी उत्ऩादों (फाय औय यॉड्स) की ऩूयी श्रृॊखरा बूकॊ ऩ प्रततयोधी 
गे्रड औय फेहतय गुणवत्ता की है। सॊमॊत्र चनैर औय फीभ सहहत बायी सॊयचनाएॊ बी तैमाय कयता है। 
 

सॊमॊत्र की वताभान उत्ऩादन ऺभता इस प्रकाय है: 

हॉि भेिर - 6.28 भीहरक िन (लभलरमन िन) कच्चा इस्ऩात - 5.95 भीहरक िन त्रफक्री मोग्म स्िीर - 

5.55 भीहरक िन 

 

उत्ऩाद सभश्रण: 

 

 

उत्ऩाद सभश्रण   

सेभी़ि 

येर औय स्रक्टचयर 

भचेंिउत्ऩाद 

वामय एवॊ फाय की छड़ें 
प्रेिें 

 

याउयकेरा इस्ऩात सॊमॊत्र (आयएसऩी) 
 

आयएसऩी सावथजतनक ऺेत्र भें रगे तीन इस्ऩात सॊमॊत्रों भें से ऩहरा था। 31 हदसॊफय, 1953 को, बायत 

सयकाय औयThyssen & Demag, Aktiengeselischaft, Duisburg, जभथनी के एक कॊ सोहिथमभ के 

फीच 0.5 भीहरक िन की प्रायॊलबक ऺभता का एक स्िीर प्राॊि स्थावऩत कयन ेके लरए एक सभझौता 
ककमा गमा था, श्जसके फाद जुराई 1955 भें एक ऩूयक सभझौते ऩय हस्ताऺय ककए गए थे। 1 एभिी का 
प्राॊि स्थावऩत कयने के लरए। कोक ओवन फैियी नॊफय 1 को 3 हदसॊफय, 1958 को चारू ककमा गमा था 
औय तीन ब्रास्ि पनेस भें से ऩहरा 3 पयवयी, 1959 को चारू ककमा गमा था। ऩरयटकृत इस्ऩात उत्ऩादों 
की ववववध येंज का एक प्रभुख उत्ऩादक, आयएसऩी बायत के कुछ सॊमॊत्रों भें से एक है जो 100% उत्ऩादन 

कयता है। 1998 से वववव स्तय ऩय प्रचयु भात्रा भें सतत काश्स्िॊग भागथ के भाध्मभ से इस्ऩात का 
उत्ऩादन। आयएसऩी एकभात्र सेर सॊमॊत्र है श्जसभें फड़ ेव्मास ऩाइऩ का उत्ऩादन कयने की ऺभता है। 
 

ओडडशा भें श्स्थत, मह फ्रैि उत्ऩादों का उत्ऩादन कयने वारा बायत का ऩहरा एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र था 
औय फुतनमादी ऑक्टसीजन बट्टी (फीओएप) प्रकक्रमा शुरू कयने वारा एलशमा का ऩहरा सॊमॊत्र था, जफ इस 

प्रकक्रमा को घयेरू औय घयेरू स्तय ऩय स्थावऩत इस्ऩात उत्ऩादकों से भान्मता लभरनी फाकी थी। ववदेश। 
मह सॊमॊत्र प्रेि, हॉि औय कोल्ड योल्ड कॉइर औय शीि, गैल्वनाइज्ड शीि, इरेश्क्टरकर स्िीर शीि औय 
फड़ े व्मास वारे इरेश्क्टरक येश्जस्िेंस वेल्डडे (ईआयडब्ल्मू) औय सवऩथर वेल्डडे (एसडब्ल्मू) ऩाइऩ जैस े

सभतर सेभीपाइन
र 

रॊफा 
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फ्रैि स्िीर उत्ऩादों की एक ववस्ततृ श्रृॊखरा का उत्ऩादन कयता है। साठ के दशक के अॊत भें (1965-68) 

सॊमॊत्र का ववस्ताय 1.0 भीहरक िन स े1.8 भीहरक िन प्रतत वषथ इनगि स्िीर ऺभता तक ककमा गमा 
था। तनयॊतय तकनीकी नवाचाय के कायण इस सॊमॊत्र की उत्ऩाद श्रृॊखरा भें अधधक ववववधता आई है। मह 

कोल्ड योल्ड नॉन-गे्रन ओरयएॊिेड (सीआयएनओ) शीि बी तैमाय कयता है। आयएसऩी एक ववशषे प्रेि 

प्राॊि के भाध्मभ से यऺा औय अॊतरयऺ गुणवत्ता वारी प्रेिों का उत्ऩादन कयने के लरए तैमाय है। 
 

सॊमॊत्र का दो चयणों भें आधतुनकीकयण उन्नमन ककमा गमा है। आधतुनकीकयण का चयण-I 1994 भें ऩूया 
हुआ औय चयण-II आधतुनकीकयण 1997-98 भें ऩूया हुआ। आधतुनकीकयण के फाद, ऺभता 2 भीहरक 

िन गभथ धातु औय 1.9 भीहरक िन कच्चे इस्ऩात तक फढ़ गई। 
 

सॊमॊत्र की वताभान उत्ऩादन ऺभता इस प्रकाय है: 

हॉि भेिर - 4.65 भीहरक िन (लभलरमन िन) कच्चा इस्ऩात - 3.85 भीहरक िन, त्रफक्री मोग्म स्िीर - 

3.67 भीहरक िन 

 

प्रोडक् ि सभक् स : 

 

 
 
 
 

प्रोडक् ि सभक् स आयएसऩी 
प्रेि लभर प्रेिें 
एचआय प्रेट्स 

एचआय कॉइल्स 

ईआयडब्ल्मू ऩाइप्स 

एसडब्ल्मू ऩाइप्स 

सीआय शीट्स औय कॉइल्स 

गैल्वनाइज्ड शीट्स (जीऩी एवॊ जीसी) 

सीआयएनओ स्िीर 

फ्रैि 
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दगुााऩुय स्िीर पराॊि (डीएसऩी) 
 

करकत्ता से 158 ककभी की दयूी ऩय श्स्थत, ग्रैंड रॊक योड औय भुख्म करकत्ता-हदल्री येरवे राइन 

दगुाथऩुय से होकय गुजयती है। मह दाभोदय नदी के ति ऩय श्स्थत है। 
 

ऩचास के दशक के अॊत भें स्थावऩत दगुाथऩुय स्िीर प्राॊि (डीएसऩी) रॊफ ेउत्ऩादों का अग्रणी उत्ऩादक है 

औय देश भें पोज्डथ येरवे ऩहहमों औय एक्टसर के तनभाथण औय आऩूततथ भें अग्रणी है। डीएसऩी ने 1959 भें 
1 एभऩीिीए की प्रायॊलबक कच्च ेइस्ऩात ऺभता के साथ उत्ऩादन शुरू ककमा था, श्जसे नब्फे के दशक भें 
आधतुनकीकयण के दौयान उत्तयोत्तय फढ़ाकय 1.8 एभिीऩीए औय हार ही भें ऩूणथ आधतुनकीकयण औय 
ववस्ताय मोजना (एभईऩी) के दौयान 2.2 एभिीऩीए तक फढ़ामा गमा है। 

सॊमॊत्र की वताभान उत्ऩादन ऺभता इस प्रकाय है: 

हॉि भेिर - 2.40 एभिी(लभलरमन िन) कच्चा इस्ऩात - 2.20 एभिीत्रफक्री मोग्म स्िीर - 2.12 एभिी 

इस सॊमॊत्र की अनूठी ववशषेता बायतीम येरवे की जरूयतों को ऩूया कयने के लरए जारी ऩहहए औय एक्टसर 

फनाने के लरए इसका व्हीर औय एक्टसर प्राॊि है। वऩछरे कुछ वषों भें सॊमॊत्र ने येरवे की आववमकता के 

अनुसाय ववलबन्न प्रकाय के ऩहहमे ववकलसत ककमे हैं। 
 

डीएसऩी के अत्माधतुनक भीडडमभ स्रक्टचयर लभर (एभएसएभ) के उत्ऩादों को उनके तनमाथत को फढ़ावा 
देने के लरए कड़ ेसीई भाककिं ग प्रभाणऩत्र के साथ भान्मता दी गई है। 
 
 

उत्ऩाद सभश्रण: 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

उत्ऩाद सभश्रण 

भचेंि उत्ऩाद 

स्रक्टचयर 

व्हील्सएॊडएक्टसर 

सेभी़ि 

सेभीज़़ रॉन् ग  
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फोकायो स्िीर पराॊि (फीएसएर) 

 

फोकायो स्िीर प्राॊि 'ककसी की आॊखों के साभने एक ववशार ववशार कॊ ऩनी के फनने का सऩना साभने 
राता है।' सावथजतनक ऺेत्र भें चौथे इस्ऩात सॊमॊत्र के रूऩ भें, श्जसकी कल्ऩना 1959 भें की गई थी, इसने 
वास्तव भें 1965 भें 25 जनवयी 1965 को मूएसएसआय सयकाय के साथ एक सभझौते ऩय हस्ताऺय के 

साथ आकाय रेना शुरू ककमा। ऩहरे चयण भें 1.7 भीहरक िन औय दसूये चयण भें 4.0 भीहरक िन की 
ऺभता की ऩरयकल्ऩना की गई थी। दसूया चयण, इसका तनभाथण 6 अप्रैर 1968 को शुरू हुआ। 
 

फोकायो स्िीर प्राॊि को भूर रूऩ से 29 जनवयी 1964 को एक लरलभिेड कॊ ऩनी के रूऩ भें शालभर ककमा 
गमा था। 1973 भें SAIL के गठन के फाद, मह SAIL की ऩूणथ स्वालभत्व वारी सहामक कॊ ऩनी फन गई 

औय 1 भई 1978 को अॊतत् सावथजतनक ऺेत्र के रौह औय इस्ऩात के भाभरे भें SAIL भें ववरम कय 
हदमा गमा। कॊ ऩनी (ऩुनगथठन) औय ववववध प्रावधान अधधतनमभ 1978। 
 

इस सॊमॊत्र की कल्ऩना देश के ऩहरे 'स्वदेशी' इस्ऩात सॊमॊत्र के रूऩ भें की गई थी, श्जसे उऩकयणों, 
साभधग्रमों औय जानकायी भें अधधकतभ स्वदेशीकयण के साथ फनामा जाएगा। इस प्रकाय, मह 

ऩरयमोजना तकनीकी जानकायी औय ऩयाभशथ, डडजाइन औय उऩकयण, इॊजीतनमरयॊग, ऩमथवेऺण औय 
तनभाथण के ववदेशी स्रोतों ऩय ऩहरे की तनबथयता को रगबग ऩूयी तयह से आत्भतनबथयता औय 
आत्भववववास भें फदर यही है। 
 

इस सॊमॊत्र को देश के ऩहरे स्वदेशी इस्ऩात सॊमॊत्र के रूऩ भें जाना जाता है, जो उऩकयण, साभग्री औय 
जानकायी के भाभरे भें अधधकतभ स्वदेशी साभग्री के साथ फनामा गमा है। इसका ऩहरा ब्रास्ि पनेस 

2 अक्टिूफय 1972 को शुरू हुआ औय 1.7 भीहरक िन इनगॉि स्िीर का ऩहरा चयण 26 पयवयी 1978 

को तीसये ब्रास्ि पनेस के चारू होने के साथ ऩूया हुआ। 4 एभिी चयण की सबी इकाइमाॊ ऩहरे ही चारू 
हो चकुी हैं औय फाद भें ककए गए आधतुनकीकयण ने इसे 4.65 एभिी तयर स्िीर तक उन्नत कय हदमा 
है। 
 

फोकायो को हॉि योल्ड कॉइल्स, हॉि योल्ड प्रेट्स, हॉि योल्ड शीट्स, कोल्ड योल्ड कॉइल्स, कोल्ड योल्ड 

शीट्स औय गैल्वनाइज्ड प्रेन शीट्स/कॉइल्स जैसे फ्रैि उत्ऩादों का उत्ऩादन कयने के लरए डड़िाइन 

ककमा गमा है। 
 

भोिय वाहन, ऩाइऩ औय ट्मूफ, कोल्ड योलरॊग इकाइमाॊ, फैयर औय ड्रभ फनान ेऔय हार ही भें, एरऩीजी 
लसरेंडय जैस ेकई आधतुनक इॊजीतनमरयॊग उद्मोगों के लरए एक तनश्वचत औय भजफूत कच्चा भार आधाय 
प्रदान कयने के लरए फोकायो तैमाय है। गैल्वनाइज्ड सादे औय नारीदाय चादयों का औद्मोधगक औय घयेर ू

अनुप्रमोगों भें उऩमोग हो यहा है। 
 

सॊमॊत्र की वताभान उत्ऩादन ऺभता इस प्रकाय है: 

हॉि भेिर - 5.69 एभिी(लभलरमन िन) कच्चा इस्ऩात - 4.65 एभिी त्रफक्री मोग्म स्िीर - 4.24 एभिी 
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उत्ऩाद सभश्रण: 

 

 
 
 

प्रोडक् ि सभक् स 

एचआय कॉइल्स, एचआय प्रेट्स, एचआय 
शीि 

सीआय कॉइल्स औय शीट्स 

जीऩीशीि/कॉइल्स 

 

इस् को स्िीर पराॊि (आईएसऩी), फनाऩुय 
 

मह ऩूणथ ववकलसत एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र बायत के सफस ेऩुयान ेसॊमॊत्रों भें से एक है। ऩश्वचभ फॊगार भें 
फायहभासी दाभोदय नदी के ति ऩय फनथऩुय भें कोरकाता से रगबग 200 ककरोभीिय की दयूी ऩय श्स्थत, 

आईएसऩी दक्षऺण ऩूवी औय ऩूवी येरवे औय याटरीम याजभागथ 2 दोनों स ेअच्छी तयह से जुड़ा हुआ है। 
कोरकाता औय हश्ल्दमा फॊदयगाहों से इसकी तनकिता एक अततरयक्टत ताकतहै। 

 

फनथ एॊड कॊ ऩनी द्वाया प्रचारयत, इॊडडमन आमयन एॊड स्िीर कॊ ऩनी की स्थाऩना 11 भाचथ 1918 को हुई 

थी। आमयन वक्टसथ हीयाऩुय भें स्थावऩत ककए गए थे। इस्को न ेऩश्वचभ फॊगार के हीयाऩुय भें एक ओऩन-

िॉऩ ब्रास्ि पनेस से रोहे का उत्ऩादन ककमा। 
 

एक ओऩन-िॉऩ ब्रास्ि पनेस, ऩहरे 1870 भें कुल्िी भें, फॊगार आमयन वक्टसथ कॊ ऩनी (फीआईडब्ल्मू) 
नाभक कॊ ऩनी द्वाया स्थावऩत की गई थी, श्जसकी स्थाऩना जेम्स एश्स्कथ न न ेकी थी। सॊमॊत्र को 1881 भें 
सयकाय ने अऩने कब्जे भें रे लरमा। 1889 भें, इसे नवगहठत फॊगार आमयन एॊड स्िीर कॊ ऩनी ने अऩने 
कब्जे भें रे लरमा। 1904 के आसऩास, फॊगार आमयन एॊड स्िीर कॊ ऩनी (त्रफस्को) न ेखरुी शीषथ बहट्टमों 
को फॊद शीषथ बहट्टमों भें फदर हदमा। औय खरुी चलू्हा बहट्टमों के भाध्मभ स ेइस्ऩात उत्ऩादन की सुववधाएॊ 
स्थावऩत कीॊ। इस इकाई को कुल्िी भें बायत की "आधतुनक तयीकों से वऩग आमयन का उत्ऩादन कयने 
वारी सफसे ऩुयानी इकाई" का भालरक होन ेका गौयव प्राप्त हुआ। 

1936 भें त्रफस्को को इस्को द्वाया सभाहहत कय लरमा गमा औय 1939 भें इस्ऩात तनभाथण एक तनमलभत 

उऩाम के रूऩ भें शुरू हुआ। 

1937 भें तनगलभत स्िीर कॉऩोयेशन ऑप फॊगार (एससीओफी) नाभक एक अन्म कॊ ऩनी को बी 1952 

भें इस्को के साथ लभरा हदमा गमा था। एससीओफी के नेऩुरयमा वक्टसथ औय इस्कोके हीयाऩुय वक्टसथ को 
एक साथ लभरकय इस्कोके फनथऩुय वक्टसथ के रूऩ भें जाना जाने रगा। 

फ्रैट्स 
ट्स  



 36 

 

फनथऩुय वक्टसथ ने 1953 औय 1955 भें दो अततव्माऩी ववस्ताय ककए, श्जससे इसकी उत्ऩादन ऺभता 1 

भीहरक िन इनगि स्िीर औय 0.8 भीहरक िन त्रफक्री मोग्म स्िीर तक फढ़ गई। 
 

इस्कोने आज के झायखॊड याज्म भें गुआ औय धचरयमा भें रौह अमस्क खदानों औय चासनल्रा औय 
जीतऩुय (झायखॊड भें बी) औय याभनागोय (फॊगार भें) भें कोलरमयी का अधधग्रहण ककमा था। उच्च 

गुणवत्ता वारे कच्च ेभार के इन कैश्प्िव स्रोतों न ेआईआईएससीओ को एक प्रभुख प्रततस्ऩधी फढ़त दी 
औय इसे घयेरू औय ववदेशी फाजायों भें एक प्रततश्टठत प्रततटठा स्थावऩत कयने भें सऺभ फनामा। मह रॊदन 

स्िॉक एक्टसचेंज भें अऩने शमेयों का कायोफाय कयन ेवारी ऩहरी बायतीम ब्रू धचऩ कॊ ऩनी बी फन गई। 
 

हाराॉकक, ववकास मोजनाओॊ के फावजूद, कायकों के सॊमोजन ने कॊ ऩनी को श्स्थयता औय धगयावि की ओय 
धकेर हदमा, श्जसके ऩरयणाभस्वरूऩ उबयते फाजाय की प्रततस्ऩधाथ को ऩूया कयने के लरए प्रौद्मोधगकी 
उन्नमन के लरए तनवेश की कभी हुई। इस्को का 1972 भें याटरीमकयण ककमा गमा औय 1979 भें मह 

सेर की ऩूणथ स्वालभत्व वारी सहामक कॊ ऩनी फन गई। सेर की सहामक कॊ ऩनी इॊडडमन आमयन एॊड 

स्िीर कॊ ऩनी (इस्को) को 16 पयवयी 2006 को सेर के साथ लभरा हदमा गमा औय इसका नाभ फदरकय 
इस्को स्िीर प्राॊि (आईएसऩी) कय हदमा गमा। 
 

आधतुनकीकयण-सह-ववस्ताय कामथक्रभ से गुजयने के फाद, सॊमॊत्र की कच्च ेइस्ऩात की ऺभता प्रतत वषथ 
2.5 लभलरमन िन तक फढ़ा दी गई है। सुववधाओॊ को न्मूनतभ ऩमाथवयणीम प्रबाव के साथ सवोत्तभ 

गुणवत्ता वारे उत्ऩाद का उत्ऩादन कयने के लरए डड़िाइन ककमा गमा है। 
 

मह सॊमॊत्र कई प्रकाय के उत्ऩादों का तनभाथण कयता है, श्जनभें स ेकुछ ऩय इसका ववशषे फाजाय प्रबुत्व है। 
इसके द्वाया उत्ऩाहदत रौह एवॊ इस्ऩात को सवोत्तभ गुणवत्ता वारा भाना गमा है। 
सॊमॊत्र की वताभान उत्ऩादन ऺभता इस प्रकाय है: 

हॉि भेिर - 2.77 एभिी(लभलरमन िन) कच्चा इस्ऩात - 2.50 एभिीत्रफक्री मोग्म स्िीर - 2.42 एभिी 
 

उत्ऩाद सभश्रण: 

 

 
 
 
 

प्रोडक् ि सभक् स 

वामय यॉड, िीएभिी यी-फाय 
स्रक्टचयल्स 

त्रफक्री के लरए सेभी़ि 

सेभीज रॉन् ग 
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एरॉम स् िील्स प राॊि (एएसऩी) 
 

लभश्र धातु औय ववशषे इस्ऩात के उत्ऩादन भें अग्रणी, एरॉम स्िील्स प्राॊि (एएसऩी), दगुाथऩुय को 
1,00,000 िन इनगि स्िीर औय 60,000 िन त्रफक्री मोग्म स्िीर की प्रायॊलबक ऺभता के साथ चारू 
ककमा गमा था। ववस्ताय औय आधतुनकीकयण के दो चयणों के भाध्मभ स,े ऺभता को 2.46 राख िन 

तयर स्िीर औय 1.78 राख िन त्रफक्री मोग्म स्िीर तक सॊशोधधत ककमा गमा है। 
 

एएसऩी वववव स्तयीम गुणवत्ता वारे लभश्र धातु औय ववशषे इस्ऩात के उत्ऩादन के लरए अत्माधतुनक 

तकनीक से रैस है। सॊमॊत्र भें एक स्रैफ-कभ-ट्ववन ब्रूभ तनयॊतय काश्स्िॊग भशीन है, जो बायत भें अऩनी 
तयह की एकभात्र भशीन है। इसे ववशषे रूऩ स ेऑस्िेतनहिक औय पेरयहिक स्िेनरेस स्िीर जैस ेववशषे 

स्िीर औय फुरेि-प्रूप स्िीर सहहत ववलबन्न प्रकाय के गैय-स्िेनरेस स्िीर की ढराई के लरए डड़िाइन 

ककमा गमा है। एएसऩी के ऩास ववलबन्न आकायों भें 400 से अधधक गे्रड के स्रैफ, ब्रूम्स, फासथ, प्रेट्स 

औय पोज्डथ आइिभ का उत्ऩादन कयने की ऺभता है। 
 

सेरभ स्िीर पराॊि (एसएसऩी) 
 

सेरभ स्िीर प्राॊि (एसएसऩी), बायत भें अॊतययाटरीम गुणवत्ता वारे स्िेनरेस स्िीर का एक प्रभुख 

उत्ऩादक है। 1981 भें कभीशन ककमा गमा, सेरभ स्िीर प्राॊि, स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड 

की एक ववशषे स्िीर इकाई, ने बायत भें व्माऩक चौड़ाई वारे स्िेनरेस स्िीर शीि / कॉइल्स की आऩूततथ 
का फीड़ा उठामा। प्राॊि कॉइर औय शीि के रूऩ भें ऑस्िेतनहिक, पेरयहिक, भािेंलसहिक औय रो-तनकर 

स्िेनरेस स्िीर का उत्ऩादन कय सकता है, श्जसकी स्थावऩत ऺभता कोल्ड योलरॊग लभर भें 70,000 िन 

प्रतत वषथ औय हॉि योलरॊग लभर भें 3,64,000 िन प्रतत वषथ है। इसकी स्िीर वऩघरने की दकुान प्रतत वषथ 
1,80,000 िन स्रैफ का उत्ऩादन कय सकती है। इसके अरावा, सॊमॊत्र भें देश की ऩहरी शीषथ-स्तयीम 

स्िेनरेस स्िीर ब्रैंककॊ ग सुववधा है, श्जसभें 3,600 िन प्रतत वषथ लसक्टका ब्रैंक औय उऩमोधगता ब्रैंक / 

सकथ र की ऺभता है। . 
 

रूऩाॊतयण मोजना के तहत, यसोई औय िेफरवेमय औय डोयफे्रभ जैसे भूल्म वधधथत उत्ऩादों का तनभाथण 

ककमा जाता है औय कॉऩोयेट्स को थोक भें आऩूततथ की जाती है। एसएसऩी ने अऩने उत्ऩादों के नए 

अनुप्रमोग बी ववकलसत ककए हैं। ऑिोभोफाइर के लरए एरऩीजी िैंक, स्िेनरेस स्िीर के छत के ऩॊखे, 

तनकास ऩॊखे, कॉयगेिेडशीट्स, ऩानी के िैंक आहद। 

 

ववववेववयैमा आमयन एॊड स्िीर पराॊि (वीआईएसऩी) 

ववववेववयैमा आमयन एॊड स्िीर प्राॊि (वीआईएसएर) उच्च गुणवत्ता वारे लभश्र धातु औय ववशषे 

इस्ऩात औय वऩग आमयन के उत्ऩादन भें अग्रणी है। स्िीर का उत्ऩादन BF-BOF-LRF-VD भागथ से 
ककमा जाता है। सुववधाओॊ भें वैक्टमूभ डीगैलसॊग, वैक्टमभू ऑक्टसीजन डीकाफथयाइजेशन, रैडर रयपाइतनॊग 
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बहट्टमाॊ, इॊगोि िीलभॊग, तनयॊतय काश्स्िॊग, 1600 िन-हाइड्रोलरक-हाई-स्ऩीड पोश्जिंग प्रेस, अधथ-स्वचालरत 

के लरए उच्च प्रोग्राभमोग्म रॉश्जक तनमॊत्रक प्रणारी के साथ एक ऩूयी तयह स ेस्वचालरत ऺैततज रॊफी 
पोश्जिंग भशीन शालभर है। सॊचारन का स्वचालरत भोड। वीआईएसएर की स्थावऩत ऺभता 2,16,000 

िन गभथ धातु औय 98,280 िन लभश्र धातु औय ववशषे इस्ऩात की है। 

चॊद्रऩुय पेयो एरॉम प राॊि (सीएपऩी) 
 

चॊद्रऩुय पेयो अरॉम प्राॊि, (सीएपऩी) ऩूवथवती भहायाटर इरेक्टरोस्भेल्ि लरलभिेड (एभईएर) 12/7/2011 

स ेसेर की एक इकाई फन गई है। चॊद्रऩुय पेयो एरॉमप्राॊि देश भें भैंगनीज आधारयत पेयो लभश्र धातु के 

उत्ऩादन भें रगी एकभात्र सावथजतनक ऺेत्र इकाई है। 
 

सीएपऩी की स्थावऩत ऺभता 1,24,000 िीऩीवाई लसलरको-भैंगनीज है। सीएपऩी की उत्ऩाद श्रृॊखरा भें 
उच्च काफथन पेयो भैंगनीज, लसलरको भैंगनीज औय भध्मभ/तनम्न काफथन पेयो भैंगनीज शालभर हैं। प्राॊि 

को गुणवत्ता आववासन प्रभाणऩत्र आईएसओ 9001:2008 से भान्मता प्राप्त है। सीएपऩी की प्रभुख 

उत्ऩादन सुववधाओॊ भें दो शालभर हैं। 33 एभवीए औय एक नॊ. 45 एभवीए जरभग्न इरेश्क्टरक आकथ  
पनेस, दो नग। भैंगनीज अमस्क लसॊिरयॊग प्राॊि, पनेस गैस आधारयत ऩावय प्राॊि औय राइभ 

कैश्ल्सनेशन औय भैंगनीज अमस्क योश्स्िॊग मूतनि के साथ एभसी/एरसी पेयो भैंगनीज के उत्ऩादन के 

लरए 1 एभवीए इरेश्क्टरक आकथ  पनेस। 
 

सेर रयफै्रक्ियी मूतनि (एसआयमू) 

ऩूवथवती बायत रयफै्रक्टियी लरलभिेड (फीआयएर) का अप्रैर 2007 से सेर भें ववरम कय हदमा गमा था। 
ववरम के फाद अफ इसका नाभ फदरकय सेर रयफै्रक्टियी मूतनि (एसआयमू) कय हदमा गमा है। मह सेर के 

सबी सॊमॊत्रों की ददुथम्म आववमकताओॊ को ऩूया कयता है। एसआयमू के भुख्म उदे्दवम हैं: 

एसआयम ूकी चाय उत्ऩादन इकाइमाॊ हैं, श्जनभें से तीन झायखॊड भें औय एक छत्तीसगढ़ भें श्स्थत है। 
झायखॊड की इकाइमों भें (i) ब्रास्ि पनेस, ववलबन्न कास्िेफर औय पामय क्टरे ईंिों के लरए 26,000 िन 

िैऩ होर भास की उत्ऩादन ऺभता वारी बॊडायीदाह, (ii) 7,500 िन फेलसक भास औय भैग्नेलशमा काफथन 

ईंिों की उत्ऩादन ऺभता वारी याॊची योड शालभर हैं। औय (iii) 42,000 िन स्राइड गेि प्रेि, ववलबन्न 

प्रकाय के कास्िेफर औय उच्च एल्मूलभना ईंिों की उत्ऩादन ऺभता के साथ IFICO, याभगढ़। छत्तीसगढ़ 

की लबराई भें श्स्थत इकाई फुतनमादी औय लसलरका रयफै्रक्टियी़ि की ऩूयी श्रृॊखरा का उत्ऩादन कयने भें 
रगी हुई है। मह अऩने उच्च ऺभता वारे योियी बटे्ठ भें चनूे का कैल्सीनेशन बी कयता है, श्जसका उऩमोग 

लबराई स्िीर प्राॊि द्वाया रौह औय इस्ऩात उत्ऩादन के लरए ककमा जाता है। 

 
 



 39 

कैश्पिव भाइॊस 

 

कोर इॊडडमा लरलभिेड के फाद सेर देश का दसूया सफस ेफड़ा खनन सॊगठन है। झायखॊड, ओडडशा औय 
भध्म प्रदेश के खतनज सभदृ्ध याज्मों भें पैरी सेर की खदानों न ेअऩने एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों के कच्च े

भार के कैश्प्िव स्रोतों के रूऩ भें अऩना ऩरयचारन शुरू ककमा। अऩने स्थान के आधाय ऩय औय 2 स े4 

दशकों से अधधक सभम तक ववलबन्न इस्ऩात सॊमॊत्रों के तहत ववकलसत होने के कायण, वे न केवर अऩन े

बॊडाय/जभा की प्रकृतत भें फश्ल्क प्रत्मेक के साथ अऩनी ववयासत भें बी आकषथक ववववधता की तस्वीय ऩेश 

कयते हैं। उनभें से एक दसूये से उल्रेखनीम रूऩ स ेलबन्न है। 
1) रौह अमस्क खदानें 

 

सेर झायखॊड, ओडडशा औय छत्तीसगढ़ याज्मों भें पैरी 14 रौह अमस्क खदानों का सॊचारन कयता है। 
इन खदानों के सॊचारन के लरए सेर के ऩास 22 खनन ऩटे्ट हैं। इनभें से अधधकाॊश ऩटे्ट 50 औय 60 के 

दशक मा उससे ऩहरे हदए गए थे औय उनभें से रगबग सबी ववलबन्न वैधातनक भॊजूयी के साथ ऩटे्ट के 

दसूये/फाद के नवीनीकयण/ववस्ताय से गुजय यहे हैं। 
 

याज्म झायखॊड ओडडशा छत्तीसगढ 

खदान 

ककयीफुरू, 

भेघाहातुफुरू, गुआ 

औय धचरयमा 
(4) 

फोरानी, फयसुआ 

औय काल्िा, 
तारडीह 

(4) 

याजहया भैकेतनकर, भहाभामा, डुरकी, 
झयनदल्री, दल्री भैकेतनकर औय यावघाि 

(6) 

 

झायखॊड, ओडडशा औय छत्तीसगढ़ भें कुछ ऩट्टों को छोड़कय, अन्म सबी रौह अमस्क ऩट्टों को खान औय 
खतनज (ववकास औय ववतनमभन) (सॊशोधन) अधधतनमभ, 2015 के अनुसाय फढ़ा हदमा गमा है। इसके 

अरावा, ठकुयानी (ब्रॉक-) के लरए सभग्र राइसेंस के तनटऩादन का भुद्दा ए) ओडडशा सयकाय के ऩास 

रॊत्रफत है। 
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रौह अमस्क उत्ऩादन: 

सेर की रौह अमस्क खदानें वतथभान भें रगबग 34 लभलरमन िन प्रतत वषथ (एभिीऩीए) रौह अमस्क का 
उत्ऩादन कयती हैं। चारू वषथ सहहत वऩछरे ऩाॊच वषों के दौयान उत्ऩाहदत रौह अमस्क का वववयण नीच े

हदमा गमा है: 

भात्रा: लभलरमन िन 

खदान 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

(अप्रैर-अक्िूफय) 
झायखॊड 

ककयीफुरू 3.89 3.91 3.83 4.05 4.05 2.06 

भेघाहातुफुरू 3.66 3.73 2.97 3.56 3.67 1.98 

गुआ 3.67 3.69 3.10 4.15 3.96 2.37 

धचरयमा (भनोहयऩुय) 0.73 0.74 0.55 0.08 0.34 0.30 

ओडडशा 
फोरानी 5.63 5.92 6.24 7.05 7.11 4.26 

फयसुआ 1.86 1.75 2.26 2.55 2.29 1.42 

तारडीह 0.30 1.01 1.09 1.25 1.34 0.70 

काल्िा 1.72 1.71 2.49 3.17 3.19 1.48 

छत्तीसगढ 

याजहया भैकेतनकर 3.52 3.46 3.98 3.49 3.54 2.19 

भहाभामा 
डुरकी 

झयनदल्री 3.37 3.36 3.55 4.80 4.22 2.36 

दल्री भैकेतनकर 

यावघाि - - - - 0.07 0.23 

कुर 28.35 29.28 30.06 34.15 33.78 19.33 

1.2 कोमरा खानें 

कोककॊ ग कोमरा इस्ऩात उद्मोग के लरए आववमक भहत्वऩूणथ कच्चा भार है। कोककॊ ग कोमरे की उधचत 

गुणवत्ता की स्वदेशी उऩरब्धता सीलभत है श्जसके कायण इस्ऩात उद्मोग आमाततत कोककॊ ग कोमरे ऩय 
तनबथय है। सेर रगबग 80-85% आमाततत कोमरे का आमात कयता है औय इसे अऩनी वॉशयी स ेप्राप्त 

कोककॊ ग कोमरे औय सीआईएर से उऩरब्ध धरेु हुए कोककॊ ग कोमरे के साथ लभधश्रत कयता है। 
 

सेर के ऩास चासनल्रा, जीतऩुय औय याभनागोय भें कामथयत कोमरा खदानें हैं जो ऩूवथवती 
आईआईएससीओ को आवॊहित की गई हैं। चासनल्रा औय जीतऩुय कोलरमयी झरयमा कोमरा ऺेत्र, 

धनफाद, झायखॊड भें श्स्थत हैं औय कोककॊ ग कोमरा का उत्ऩादन कयती हैं, जफकक याभनागौय कोलरमयी 
यानीगॊज कोमरा ऺेत्र भें श्स्थत है जो गैय-कोककॊ ग कोमरा का उत्ऩादन कयती है। 
 

चासनल्रा औय जीतऩुय खदानों से उत्ऩाहदत कच्चे कोककॊ ग कोमरे को फीसीसीएर/सीसीएर स्रोतों से 
कच्च ेकोमरे के साथ चासनल्रा वाशयी भें सॊसाधधत ककमा जाता है। वतथभान भें चासनारा वाशयी से 
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18% ऐश ऩय रगबग 0.7 एभिीऩीए धरुा हुआ कोककॊ ग कोमरा उत्ऩाहदत ककमा जा यहा है औय इस्ऩात 

सॊमॊत्रों को आऩूततथ की जा यही है। त्रफजरी उत्ऩादन के लरए इस्ऩात सॊमॊत्रों को बी लभडलरॊग की आऩूततथ की 
जाती है। 
उऩयोक्टत के अरावा, धरेु हुए कोककॊ ग कोमरे की आऩूततथ फीसीसीएर/सीसीएर वाशयी से बी की जाती है। 
याभनागौय (ऩश्वचभ फॊगार) से उत्ऩाहदत थभथर कोमरे को चासनल्रा वाशयी के भध्म भें लभधश्रत कयन े

के फाद चासनल्रा वाशयी साइडड ॊग के भाध्मभ स ेइस्ऩात सॊमॊत्रों को बी आऩूततथ की जाती है। 
सेर तसया भें 4 एभिीऩीए कच्ची कोककॊ ग कोमरा खदान ववकलसत कयने की प्रकक्रमा भें है, जो धनफाद 

के झरयमा कोमरा ऺेत्र भें बी श्स्थत है। तसया कोर ब्रॉक भें 4 एभिीऩीए की खदान के ववकास के लरए, 

भेससथ ऩावय भेक प्रोजेक्टट्स लरलभिेड औय भेससथ ऩीसी ऩिेर इॊफ्रा प्राइवेि लरलभिेड का कॊ सोहिथमभ। 
लरलभिेड को एभडीओ के रूऩ भें तनमुक्टत ककमा गमा औय कोमरा खनन सेवा सभझौते (सीएभएसए) ऩय 
08.09.2023 को हस्ताऺय ककए गए। 

1.3 चनूा ऩत्थय, डोरोभाइि की खदानें:इसके अरावा, सेर के ऩास चनूा ऩत्थय औय डोरोभाइि खदानों 
के कैश्प्िव खनन ऩटे्ट हैं - 
1. कुिेववय चनूा ऩत्थय खदान, भ.प्र 

2. नॊहदनी चनूा ऩत्थय खदान, छत्तीसगढ़ 

3. हहयी डोरोभाइि खदान, छत्तीसगढ़ 

कें द्रीम कोमरा आऩूतता सॊगठन (सीसीएसओ) 

सीसीएसओ, धनफाद, सेर के सबी एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों भें धरेु हुए कोककॊ ग कोर औय ऩावय गे्रड 

कोमरे की दैतनक आवाजाही के लरए श्जम्भेदाय है औय फीसीसीएर से चासनारा वाशयी तक कच्च े

कोमरे की आवाजाही का सभन्वम बी कयता है। 

सीसीएसओ के कामा 
1) सेर के अॊतगथत सबी इस्ऩात सॊमॊत्रों के लरए लरॊकेज मोजना। 
2) रोडड ॊग त्रफ ॊदओुॊ ऩय स्वदेशी कोमरे की गुणवत्ता का उधचत भूल्माॊकन। 
3) सेर सॊमॊत्रों को वाॊतछत गुणवत्ता औय भात्रा के अनुसाय कोमरे की आऩूततथ कयने के लरए कोमरा 

कॊ ऩतनमों के साथ सॊऩकथ  कयना। 
4) सेर सॊमॊत्रों की आववमकता मोजना के अनुसाय येक की आऩूततथ के लरए येरवे के साथ सॊऩकथ  

कयना। 
5) रोडड ॊग प्वाइॊि ऩय येक के सॊमुक्टत नभून ेके लरए तीसये ऩऺ के साथ सॊऩकथ  कयना। 
6) कोमरे के उत्ऩादन औय प्रेषण स ेसॊफॊधधत सबी रयकॉडथ औय आॉकड़ ेफनाए यखना। 
7) चासनारा औय अन्म वाशरयमों भें धरुाई के लरए कोककॊ ग कोमरे के नए स्रोत की खोज। 
8) सीआईएर द्वाया आमोश्जत कोककॊ ग कोर की लरॊकेज नीराभी भें बागीदायी के भाध्मभ से सेर 

सॊमॊत्रों के लरए कोककॊ ग कोर की दीघथकालरक सुयऺा सुतनश्वचत कयना। 
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9) सीआईएर द्वाया आमोश्जत कोककॊ ग कोर की ववशषे नीराभी भें बागीदायी के भाध्मभ से 
कोककॊ ग कोर की अल्ऩकालरक अततरयक्टत आववमकता को ऩूया कयना। 

 

सीसीएसओ से कोमरे की आऩूतता 
सेर/सीसीएसओ वतथभान भें रगबग आऩूततथ कयने की मोजना फना यहा है। चासनल्रा भें कैश्प्िव 

कोलरमयी सहहत घयेर ूस्रोतों से 2.6 एभिीऩीए धरुा हुआ कोककॊ ग कोमरा औय 4 एभिीऩीए फॉमरय 
कोमरा ववलबन्न सेर सॊमॊत्रों को बेजा जाएगा। 

कें द्रीम ववऩणन सॊगठन (सीएभओ) :- 

सेर का भाकेहिॊग सेि-अऩ, बायत का सफसे फड़ा औद्मोधगक भाकेहिॊग सेि-अऩ है। सेर द्वाया उत्ऩाहदत 

सबी प्रभुख उत्ऩादों की त्रफक्री औय ववऩणन कें द्रीम ववऩणन सॊगठन (सीएभओ) द्वाया ककमा जाता है, 

सेरभ स्िीर प्राॊि (एसएसऩी) द्वाया उत्ऩाहदत स्िेनरेस स्िीर को छोड़कय, श्जसे सीधे एसएसऩी द्वाया 
तनऩिामा जाता है। हाराॉकक, सेरभ स्िीर प्राॊि भें उत्ऩाहदत भाइल्ड स्िीर हॉि योल्ड कॉइल्स सीएभओ 

के भाध्मभ से फेचे जात ेहैं। 
 

सीएभओ देश बय भें ऩश्वचभ फॊगार, झायखॊड, ओडडशा, छत्तीसगढ़ औय कनाथिक याज्मों भें श्स्थत 5 

एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों औय 2 ववशषे इस्ऩात सॊमॊत्रों के प्रभुख उत्ऩादों को सॊबारता है। 
 

ववत्त वषथ 2022-23 के दौयान कुर त्रफक्री रगबग 16.2 भीहरक िन थी, श्जसभें तनमाथत भें 0.425 

भीहरक िन शालभर था। 
 

सेर शुरू से ही ववलबन्न फुतनमादी ढाॊचा ऩरयमोजनाओॊ औय यणनीततक भहत्व की ऩरयमोजनाओॊ की 
आववमकता को ऩूया कयके याटर तनभाथण भें मोगदान दे यहा है। याटर तनभाथण ऩय ध्मान िीएभिी, 
स्रक्टचयल्स औय ऩीएभ प्रेट्स जैसी ववलबन्न शे्रखणमों भें त्रफक्री की ववृद्ध भें व्मक्टत हुआ है। 
 

व्माऩक नेिवका :सेर के ऩास देश के सबी इस्ऩात उत्ऩादकों के फीच सफस ेफड़ा ववऩणन नेिवकथ  है। 31 

भाचथ 2023 तक, सेर के ववऩणन कामाथरमों के कामाथत्भक नेिवकथ  भें 37 शाखा त्रफक्री कामाथरम, 5 

ग्राहक सॊऩकथ  कामाथरम, 18 ववबागीम गोदाभ औय 17 कामाथत्भक कॊ साइनभेंि एजेंसी माडथ, 2 

कॊ साइनभेंि हैंडलरॊग एजेंसी माडथ शालभर हैं। ववऩणन प्रमासों को सेर के खदुया चनैर के भाध्मभ स ेआगे 

फढ़ामा जाता है जो बायत के दयूदयाज के कोनों तक गुणवत्ताऩूणथ उत्ऩाद ऩहुॊचाता है। 
 

सीएभओ भुख्मारम कोरकाता भें श्स्थत है। स्िीर उत्ऩादों की त्रफक्री के अरावा, सीएभओ द्वाया की 
जाने वारी अन्म गततववधधमों भें वेमयहाउलसॊग औय रॉश्जश्स्िक्टस, ब्राॊडड ॊग औय ब्राॊड प्रभोशन, फाजाय 
वववरेषण औय अनुसॊधान, नए उत्ऩादों का ववकास, नए ववतयण चनैरों का तनभाथण औय प्रफॊधन आहद 

शालभर हैं। 
 

सेर अऩने अॊतयाथटरीम व्माऩाय प्रबाग (आईिीडी), नई हदल्री के भाध्मभ से इस्ऩात उत्ऩादों का तनमाथत 

कयता है। 
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उत्ऩादों की ववस्ततृ श्रृॊखरा:सीएभओ द्वाया सॊबारे जाने वारे उत्ऩादों भें हॉि योल्ड कॉइल्स औय शीट्स, 

कोल्ड योल्ड कॉइल्स औय शीट्स, गैल्वनाइज्ड उत्ऩाद, प्रेट्स, यीइन्पोसथभेंि फासथ, स्रक्टचयर, येल्स, 

व्हील्स औय एक्टसर, वामय यॉड्स, ऩाइप्स औय ट्मूब्स, इरेश्क्टरकर शीि, अधथ-तैमाय स्िील्स, लभश्र धात ु

शालभर हैं। इस्ऩात उत्ऩाद, आहद अनेक गे्रडों औय आकायों भें। 
 

सयकाय के "आत्भतनबथय बायत" औय "वोकर पॉय रोकर" के आह्वान स ेप्रेरयत होकय, 
सेर गे्रड/आकाय ववकलसत कयने के लरए रगाताय प्रमास कय यहा है, जो भहत्वऩूणथ बूलभका तनबा सकता 
है 

इन लभशनों भें बूलभका. सेर के सेरभ स्िीर प्राॊि द्वाया स्िीर का नमा गे्रड ववकलसत ककमा गमा है 

"डुप्रेक्टस स्िेनरेस स्िीर" उसी हदशा भें एक प्रमास है। इस स्िीर भें फेहतय सॊऺायण होता है 

उच्च शश्क्टत औय तनभाथण ऺभता के साथ प्रततयोध औय अफ तक भुख्म रूऩ से आमात ककमा गमा है। 
जरमात्रा 
स्िीर के नमे गे्रड आमे जैस े- 

आईएसऩी:वेश्ल्डॊग अनुप्रमोगों के लरए WRM ऩय AWS A5.17 EM12K, 5.5 लभभी औय AWS 

A5.23 EA2 (एभओ त्रफमरयॊग) 

डीएसऩी: अल्रा रो एनफी स्रक्टचयर (ई-350 फीआय) आईएस 2062 ई410 सी. चनैर 300 को ऩहरी 
फाय डीएसऩी ऩय योर ककमा गमा था। 
फीएसऩी:IS 7887 CAQ Gr1 औय EWNR वामय यॉड्स 5.5/6/7mm WRM ऩय 
आयएसऩी: एचएसएभ II ऩय एचएसएपक्टमू 450 औय एभसी-30/40/55 

फीएसएर: EN 10025-5/ एचएसएभ ऩय आईएस 11587 एचआय कॉइल्स। 
 

अॊतयााष्रीम उऩश्स्थतत: नई हदल्री भें श्स्थत सीएभओ का अॊतयाथटरीम व्माऩाय प्रबाग, सेर उत्ऩादों के 

तनमाथत के लरए श्जम्भेदाय है। 2022-23 के दौयान, SAIL स्िीर को रगबग 8 देशों भें तनमाथत ककमा 
गमा। प्रभुख देश जहाॊ 2022-23 भें सेर उत्ऩादों का तनमाथत ककमा गमा है वे सॊमुक्टत अयफ अभीयात, 

कतय, सऊदी अयफ, इिरी, नेऩार, श्रीरॊका, फाॊग्रादेश औय इॊडोनेलशमा हैं। 2023-24 की ऩहरी ततभाही 
के दौयान, चाय देशों अथाथत ्सॊमुक्टत अयफ अभीयात, इिरी, नेऩार औय श्रीरॊका को 0.15 लभलरमन िन 

का तनमाथत ककमा गमा था। 
 

वैश्ववक स्तय ऩय SAIL की ऩहुॊच फढ़ाने के लरए नए फाजाय जोड़ने के रगाताय प्रमास ककए जा यहे हैं। 
ऩड़ोसी ऺेत्र के ऩायॊऩरयक फाजायों के अरावा, मूयोऩ औय कनाडा के नए फाजायों भें बी तनमाथत को रक्षऺत 

ककमा जा यहा है। 
 

सेर उऩबोक्टता भानस के ऺेत्र भें अग्रणी श्स्थतत भें है औय फेहतय सेवाओॊ, उत्ऩादों औय प्रकक्रमाओॊ के 

साथ रगाताय फदरती अऩेऺाओॊ के अॊतय को ऩािने के लरए हभेशा प्रमासयत है। 
 

सेर द्वाया कुछ ववऩणन प्रमास औय ऩहर भोिे तौय ऩय नीच ेसूचीफद्ध हैं: 
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नए उत्ऩादों का ववकास औय ग्राहक ऩहुॊच 

 

इस्ऩात उऩमोगकताथओॊ के लरए आववमक नए उत्ऩाद ववकलसत कयने के लरए सेर भें रगाताय प्रमास 

ककए जा यहे हैं। ववलबन्न वाखणश्ज्मक औय यणनीततक अनुप्रमोगों के लरए नए उत्ऩाद ववकलसत ककए गए 

हैं जैस ेलशवऩॊग कॊ िेनयों के लरए स्िीर, वॊदे बायत कोच के लरए भौसभ प्रततयोधी स्िीर, ऩूवथ-इॊजीतनमडथ 
इभायतों के लरए उच्च शश्क्टत स्िीर, आग प्रततयोधी स्िीर, बूकॊ ऩीम गे्रड िीएभिी फाय, ऩनडुश्ब्फमों के 

लरए ववशषे स्िीर प्रेिें, यऺा के लरए फेहतय रचीरेऩन के साथ नए इरेश्क्टरकर स्िीर गे्रड, उच्च 

तन्मता सॊयचनाएॊ औय प्रेिें, तेर औय गैस ऩाइऩराइन के लरए एऩीआई के ववलबन्न गे्रड; ईएभई 

सेगभेंि के लरए उच्च तन्मता गे्रड, ताय खीॊचने के लरए उच्च काफथन वामय यॉड आहद। सेर ने येरवे-वॊदे 

बायत कोच को स्िेनरेस स्िीर के फड़ ेहहस्से की आऩूततथ की। 
 

सेर न ेस्रक्टचयर के ''नेक्टस'' ब्राॊड ऩय जोय जायी यखा है। साभान्म रूऩ से डडजाइतनॊग भें स्िीर के उऩमोग 

को रोकवप्रम फनान ेऔय ग्राहकों के साथ वचुथअर भीहिॊग, वेत्रफनाय औय इन-हाउस वचुथअर वकथ शॉऩ सत्रों 
भें बाग रेने औय स्रक्टचयर डडजाइनयों औय आककथ िेक्टट्स द्वाया सेर स्रक्टचयल्स के ''नेक्टस'' ब्राॊड के 

उऩमोग को फढ़ाने के प्रमास ककए गए हैं। सेर स्रक्टचयल्स के उऩमोग को रोकवप्रम फनान ेऔय प्रोत्साहन 

देने के लरए, कॊ ऩनी ने सेर से नेक्टस को फढ़ावा देने के लरए ववलबन्न अलबमान चराए हैं। इसके अरावा 
ववलबन्न यचनात्भक डडजाइन औय साभग्री ववकलसत की गई है, श्जसका उऩमोग सेर स्रक्टचयल्स के 

नेक्टस ब्राॊड को रोकवप्रम फनाने के लरए ववलबन्न ग्राहक फैठकों/आककथ िेक्टि औय स्रक्टचयर डडजाइनय 
फैठकों के दौयान ऩोस्िय, फैनय, स्िैंडी औय होडडिंग्स के रूऩ भें ककमा जा यहा है। इसके अरावा स्रक्टचयल्स 

के हिमय I ववतयक ववऻाऩनों/होडडिंग्स आहद के भाध्मभ से NEX ब्राॊड का प्रचाय कय यहे हैं। 
 

सेर के ऩास एक व्माऩक डीरयलशऩ नेिवकथ  है श्जसभें देश बय भें पैरे 4800 स ेअधधक डीरय शालभर हैं। 
सेर बीतयी इराकों औय व्मश्क्टतगत इस्ऩात उऩबोक्टताओॊ तक स्िीर ऩहुॊचान ेके लरए अऩने खदुया चनैर 

को भजफूत कयने की प्रकक्रमा भें है। एक कुशर ववतयण चनैर के भाध्मभ से खुदया ऺेत्र भें अॊततभ ग्राहक 

तक ऩहुॊचने औय ग्राहकों को उत्ऩादों, ववतयण औय सेवाओॊ के भाध्मभ से भूल्मवधथन प्रदान कयने के 

लरए, सेर द्वाया ऩूये देश भें 2-स्तयीम ववतयक चनैर स्थावऩत ककमा गमा है। 
 

डडजाइन भें स्िीर का उऩमोग फढ़ाने के लरए सेर देश बय के इॊजीतनमरयॊग कॉरेजों भें 
कामथशाराएॊ/व्माख्मान आमोश्जत कय यहा है। इस्ऩात सॊयचना डडजाइन को फढ़ावा देने के लरए "स्िीर 

डडजाइन औय तनभाथण भें नई चनुौततमाॊ" ववषम ऩय आककथ िेक्टि औय डडजाइनयों के लरए सेलभनाय 
आमोश्जत ककए गए हैं। 
 

नए उत्ऩादों के ववकास के लरए ववऩणन औय सॊमॊत्रों के प्रतततनधधमों से मुक्टत क्रॉस पॊ क्टशनर िीभें फनाई 

जाती हैं। उत्ऩाद ऻान को फढ़ाने, उत्ऩाद ववकास को सुववधाजनक फनाने औय उत्ऩाद की ऩहचान औय 
माद हदराने के लरए ववलबन्न हहतधायकों के साथ वचुथअर भोड ऩय बौततक फैठकें /फातचीत आमोश्जत की 
जाती हैं। 
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सेर ऩरयमोजनाओॊ भें जीवन चक्र रागत ऩय जोय देने औय इस्ऩात के फढ़ते उऩमोग भें सहामता कयने 
वारी सयकायी ऩहरों ऩय ववलबन्न भॊत्रारमों के साथ सकक्रम रूऩ स ेकाभ कय यहा है। 

 

सेर स्िीर औय इसके उऩमोग ऩय उद्मोग औय ऩेशवेय सॊघों औय सॊस्थानों द्वाया आमोश्जत वेत्रफनाय, 
सम्भेरन, सेलभनाय आहद भें बाग रेता है, श्जसभें उऩमुक्टत सभझ ेजाने वारे कामथक्रभों को प्रामोश्जत 

कयना बी शालभर है। 
 

स्िीर के उऩमोग को फढ़ावा देने के लरए सेर अऩने सोशर भीडडमा अकाउॊि जैस ेट्वविय, पेसफुक, 

इॊस्िाग्राभ, लरॊक्टडइन, मूट्मूफ आहद का सकक्रम रूऩ से उऩमोग कय यहा है। 
 

भहत्वऩूणथ ग्राहकों को एक सभवऩथत कुॊ जी खाता प्रफॊधक द्वाया एकर ववॊडो सेवा प्रदान की जाती है। इसस े

सॊचाय, सेवा की गुणवत्ता औय ग्राहक सॊतुश्टि भें सुधाय हुआ है, ववशषे रूऩ से फड़ ेग्राहकों के लरए जो देश 

बय भें कई स्थानों ऩय पैरे हुए हैं औय अन्मथा उन्हें कई त्रफ ॊदओुॊ ऩय सेर से सॊऩकथ  कयने की आववमकता 
होती है। 
 

उऩरब्लधता औय ऩहुॊच फढाने के प्रमास 

 

डडश्जिराइजेशन की ओयएआई आधारयत चिैफॉि'सेर सायथी'ग्राहकों औय आगॊतुकों के लरए आसान 

नेववगेशन औय सूचना ऩहुॊच की सुववधा के लरए ऩेश ककमा गमा है। 
 

सेर के ऩास एक ई-ऩोिथर (www.sAILsuraksha.com) बी है, जहाॊ ग्राहक िीएभिी ऑडथय ऑनराइन 

फुक कय सकते हैं। 
 

ग्राभीण ऺेत्रों भें इस्ऩात के उऩमोग को फढ़ावा देने औय स्वीकामथता फनाने भें भदद कयने के लरए, सेर के 

ऩास "गाॊव की ओय" अलबमान के तहत एक कामथक्रभ चर यहा है, श्जसभें गाॊव स्तय के सावथजतनक 

तनणथम तनभाथताओॊ, याम तनभाथताओॊ, याजलभश्स्त्रमों, त्रफल्डयों आहद के साथ काभ ककमा जाता है। ववत्तीम 

वषथ 2022-23 के दौयान छोिे उऩबोक्टताओॊ आहद ऩय ध्मान कें हद्रत कयत ेहुए देश बय भें 363 कामथशाराएॉ 
आमोश्जत की गई हैं। अप्रैर-भई 23-24 के दौयान 90 कामथशाराएॉ आमोश्जत की गई हैं। 
 

रौह एवॊ इस्ऩात अनुसॊधान एवॊ ववकास कें द्र (आयडीसीआईएस) 

 

रौह एवॊ इस्ऩात अनुसॊधान एवॊ ववकास कें द्र (आयडीसीआईएस) सेर की कॉऩोयेि अनुसॊधान एवॊ ववकास 

इकाई है। 1972 भें स्थावऩत, RDCIS एक अनुभोहदत R&D इकाई के रूऩ भें DSIR के तहत ऩॊजीकृत 

है। आयडीसीआईएस सेर भें उत्ऩाद ववकास औय फौवद्धक सॊऩदा प्रफॊधन के लरए नोडर एजेंसी है। मह 

फुतनमादी अनुसॊधान, उत्ऩाद ववकास, सॊमॊत्र प्रदशथन सुधाय, वैऻातनक जाॊच औय ववकास औय तकनीकी 
सेवाओॊ की शे्रखणमों के तहत रौह औय इस्ऩात प्रौद्मोधगकी के ववलबन्न ऺेत्रों भें अनुसॊधान एवॊ ववकास 
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ऩरयमोजनाएॊ चराता है। आयडीसीआईएस भें रगबग 121 सभवऩथत औय सऺभ वैऻातनक औय इॊजीतनमय 
हैं जो अऩन ेऺेत्र भें ववशषेऻ हैं। 
 

आयडीसीआईएस ग्राहकों को त्वरयत, नवीन औय रागत प्रबावी आय एॊड डी सभाधान प्रदान कयता है, नए 

उत्ऩादों को ववकलसत औय श्स्थय कयता है औय उत्कृटिता के कें द्र के रूऩ भें उबयने के लरए अऩने भानव 

सॊसाधनों की ऺभता को रगाताय फढ़ाता है। प्रभुख प्रमास उत्ऩाद ववकास, रागत भें कभी, गुणवत्ता भें 
सुधाय, ऊजाथ सॊयऺण औय सेर के उत्ऩादों के भूल्म-सॊवधथन औय सेर के एक अच्छी तयह स ेस्थावऩत 

ववऩणन नेिवकथ  के भाध्मभ से ग्राहकों के उत्ऩादों के लरए एश्प्रकेशन इॊजीतनमरयॊग सहामता प्रदान 

कयने की हदशा भें तनदेलशत हैं। 
 

आयडीसीआईएस द्वाया ववकलसत प्रौद्मोधगककमों की जानकायी के हस्ताॊतयण, ऩयाभशथ सेवाओॊ/अनुफॊध 

अनुसॊधान, ववशषे ऩयीऺण सेवाओॊ औय प्रलशऺण के रूऩ भें ववलबन्न सॊगठनों को तकनीकी सेवाएॊ प्रदान 

कयता है। मह फाहयी कभाई के भाध्मभ से याजस्व उत्ऩन्न कयने के अरावा, एक ऻान कें द्र के रूऩ भें 
अऩनी ववववसनीमता स्थावऩत कयने भें भदद कयता है। 

 

आयडीसीआईएसयाटरीमख्माततके ववलबन्नसॊस्थानों, सयकायकेसाथसहमोगात्भकसभझौते
बीकयता है।बायत केसॊगठनोंऔयअॊतयाथटरीमसॊगठनोंकोअऩनेऻानआधायकोउन्नत
कयनेऔयनईप्रौद्मोधगककमोंऔयउत्ऩादोंकोववकलसतकयनेकेलरए। 

 

आयडीसीआईएस सेर इस्ऩात सॊमॊत्रों/इकाइमों औय इसके फाहयी ग्राहकों की वतथभान औय बववटम की 
जरूयतों को ऩूया कयने की हदशा भें एक भहत्वऩूणथ बूलभका तनबाता है। मह अनुसॊधान सुववधाओॊ की 
उऩरब्धता औय उनके उऩमोग ऩय तनबथय कयता है। कें द्र ने रौह औय इस्ऩात प्रौद्मोधगकी के ववलबन्न ऺेत्रों 
भें गहन वैऻातनक अनुसॊधान सुतनश्वचत कयने के लरए अत्माधतुनक सुववधाएॊ फनाई हैं। मह 15 प्रभुख 

प्रमोगशाराओॊ के अॊतगथत 500 से अधधक उन्नत नैदातनक उऩकयणों औय 5 ऩामरि सुववधाओॊ से 
सुसश्ज्जत है। 
 

सेर सुयऺा सॊगठन (एसएसओ) 

 

सेर सुयऺा सॊगठन (एसएसओ), 1988 भें याॊची भें स्थावऩत एक कॉऩोयेि इकाई, ववलबन्न इस्ऩात 

सॊमॊत्रों/इकाइमों/खानों/स्िॉकमाडों भें की जाने वारी सुयऺा प्रचाय, अश्ग्न औय व्मावसातमक स्वास््म सेवा 
गततववधधमों की तनगयानी औय भागथदशथन कयती है। उऩमुथक्टत कामों को ऩूया कयने के लरए, एसएसओ 

उधचत सुयऺा नीततमों, प्रकक्रमाओॊ, प्रणालरमों, कामथ मोजनाओॊ, हदशातनदेशों आहद को तैमाय कयता है औय 
उनके कामाथन्वमन का ऩारन कयता है औय इस तयह दघुथिना भुक्टत कामथ वातावयण प्रदान कयने भें भदद 

कयता है। एसएसओ द्वाया दकुानों के प्रभुखों, राइन प्रफॊधकों, सुयऺा कलभथमों औय रेड मूतनमन नेताओॊ 
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को कवय कयते हुए एचआयडी हस्तऺेऩों के भाध्मभ से सुयऺा प्रफॊधन के ऺेत्र भें सऺभता तनभाथण के लरए 

रगाताय प्रमास ककए जा यहे हैं। 
 

प्रत्मेक इस्ऩात सॊमॊत्र औय खदान भें उनकी सुयऺा आववमकताओॊ की देखबार के लरए एक फहु-ववषमक 

सुयऺा इॊजीतनमरयॊग ववबाग भौजूद है। अफ सुयऺा प्रफॊधन के लरए व्मवश्स्थत दृश्टिकोण ऩय जोय हदमा 
जा यहा है। एसएसओ इस्ऩात उद्मोग भें सुयऺा, स्वास््म औय ऩमाथवयण ऩय सॊमुक्टत सलभतत 

(जेसीएसएसआई) के सधचवारम का प्रफॊधन कय यहा है, जो एक द्ववऩऺीम भॊच है जो प्रभुख कें द्रीम रेड 

मूतनमनों औय प्रभुख इस्ऩात उत्ऩादकों के प्रफॊधन की सकक्रम बागीदायी के साथ इस्ऩात सॊमॊत्र सुयऺा, 
स्वास््म औय ऩमाथवयण के भुद्दों को सॊफोधधत कयता है।  
 

इॊजीतनमरयॊग एवॊ प्रौद्मोधगकी कें द्र (सीईिी) 
 

इॊजीतनमरयॊग औय प्रौद्मोधगकी कें द्र (सीईिी), सेर की डडजाइन, इॊजीतनमरयॊग औय ऩयाभशथ इकाई है श्जसे 
1982 भें शुरू ककमा गमा था। इसका प्रधान कामाथरम याॊची भें, उऩ कें द्र लबराई, दगुाथऩुय, याउयकेरा, 
फोकायो भें औय एक आईऩीएसएस सधचवारम नई हदल्री भें है। इस्ऩात उद्मोग के लरए इॊियप्राॊि 

भानक तैमाय कयने के लरए। 'सबी ऩरयमोजना आववमकताओॊ के लरए सभाधान प्रदाता' के रूऩ भें, 
सीईिी न केवर सेर के तहत इस्ऩात सॊमॊत्रों को फश्ल्क सेर के अरावा देश के बीतय औय फाहय ववलबन्न 

ग्राहकों को बी सेवाओॊ की ऩूयी श्रृॊखरा प्रदान कय यहा है। सीईिी सेर सॊमॊत्रों के बीतय प्रौद्मोधगककमों के 

अधधग्रहण औय ऩाश्ववथक हस्ताॊतयण के लरए नोडर एजेंसी बी है। 
 

सेवाओॊ की शे्रणी भें रोहा औय इस्ऩात तनभाथण के ऺेत्रों भें सॊकल्ऩना, ऩरयमोजना भूल्माॊकन, ऩरयमोजना 
ऩयाभशथ, डडजाइन औय इॊजीतनमरयॊग औय ऩरयमोजना प्रफॊधन शालभर हैं। इसके अरावा, सीईिी खान 

मोजना औय ववकास, ढाॊचागत ववकास, औद्मोधगक ऩाइवऩॊग, औद्मोधगक बॊडायण, साभग्री प्रफॊधन 

प्रणारी, औद्मोधगक प्रदषूण तनमॊत्रण औय ऩमाथवयण प्रफॊधन प्रणारी, जर आऩूततथ औय स्वच्छता, नगय 
तनमोजन, त्रफजरी जैसे सॊफॊधधत ऺेत्रों भें अऩनी सेवाएॊ प्रदान कय यहा है। सीईिी बायतीम इस्ऩात उद्मोग 

के चाय दशकों से अधधक ववयासत भें लभरी तकनीकी औय प्रफॊधकीम ववशषेऻता के बॊडाय का 
प्रतततनधधत्व कयता है। इसने फदरते सभम के साथ तारभेर फनाए यखा है औय तनमोश्जत भानव 

सॊसाधन ववकास कामथक्रभों, लशऺा जगत औय अन्म प्रततश्टठत ऩेशवेय सॊगठनों के साथ सहमोगात्भक 

व्मवस्था औय इॊजीतनमरयॊग कामथ के लरए नवीनतभ हाडथवेमय औय सॉफ्िवेमय प्राप्त कयने के भाध्मभ से 
इॊजीतनमयों के कौशर को अद्मतन कयने के लरए तनयॊतय प्रमास ककए हैं। इन सबी को ग्राहकों की 
राबप्रदता की धचॊता के साथ लभधश्रत ककमा गमा है ताकक मह सुतनश्वचत ककमा जा सके कक ग्राहकों को 
उनकी आववमकता के अनुरूऩ सफसे अधधक रागत प्रबावी सभाधान लभरे। 
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प्रफॊधन प्रसशऺण सॊस्थान (एभिीआई) 

 

सेर भें प्रफॊधन प्रलशऺण के लरए इस शीषथ प्रलशऺण सॊस्थान की स्थाऩना 1962 भें याॊची भें कॊ ऩनी के 

वरयटठ अधधकारयमों की प्रफॊधकीम ववकास आववमकताओॊ को ऩूया कयने औय इस प्रकाय सॊगठनात्भक 

रक्ष्मों को प्राप्त कयने के लरए उत्प्रेयक के रूऩ भें कामथ कयने के लरए की गई थी। मह बायत भें कॉऩोयेि 

ऺेत्र भें स्थावऩत होने वारे ऩहरे प्रफॊधन प्रलशऺण कें द्रों भें स ेएक है। 
 

प्रफॊधन प्रलशऺण सॊस्थान (एभिीआई) वरयटठ अधधकारयमों की प्रलशऺण आववमकताओॊ का आकरन 

कयता है, आववमकता-आधारयत प्रलशऺण कामथक्रभों को डडजाइन औय कक्रमाश्न्वत कयता है औय अऩन े

प्रकाशनों के भाध्मभ से आधतुनक प्रफॊधन सोच का प्रसाय कयता है। मह रेनय भैनुअर, केस स्िडीज, 

अभ्मास औय त्रफजनेस गेभ तैमाय कयने भें शालभर है। एभिीआई कॊ ऩनी-व्माऩी एचआयडी हस्तऺेऩों को 
डडजाइन कयता है, वरयटठ स्तय के प्रफॊधन कामथशाराओॊ का आमोजन कयता है, भध्मभ स्तय के 

अधधकारयमों के लरए सभस्मा तनवायण कामथशाराओॊ का आमोजन कयता है औय जूतनमय स्तय के 

अधधकारयमों के लरए नेततृ्व हस्तऺेऩ बी कयता है। एभिीआई अन्म सॊगठनों के अधधकारयमों को कुछ 

चमतनत कामथक्रभ बी प्रदान कयता है। 
 

एभिीआई, एक कॉऩोयेि सॊस्थान के रूऩ भें, सेर भें प्रलशऺण गततववधधमों की सभग्र प्रगतत की तनगयानी 
कयता है। मह चमतनत औय भहत्वऩूणथ कामथक्रभों के लरए नेिवकथ  फैठकें  आमोश्जत कयता है। ई-

अलबऻान, सेर का ई-रतनिंग ऩोिथर एभिीआई द्वाया ववशार तकनीकी औय प्रफॊधकीम लशऺण बॊडाय 
औय ऑनराइन भूल्माॊकन औय प्रभाणन की सुववधा के साथ ववकलसत औय यखयखाव ककमा गमा है। ई-

अलबऻान न ेसेर के सबी कभथचारयमों के लरए कबी बी, कहीॊ बी ई-रतनिंग प्रणारी फनाने भें भदद की है। 
 

ऩमाावयण प्रफॊधन प्रबाग (ईएभडी) 
 

23 जून, 1988 को स्थावऩत ऩमाथवयण प्रफॊधन प्रबाग (ईएभडी), स्िीर अथॉरयिीऑप इॊडडमा
लरलभिेड (सेर) कीकॉऩोयेिइकाई है, श्जसकाभुख्मारमकोरकाताभें हैऔयमहआईएसओ
9001: 2015 से जुड़े गुणवत्ता प्रफॊधन प्रणारी (क्टमूएभएस) से प्रभाखणत है। मह प्रबाग है
तकनीकी, ऩरयमोजनाऔयकच्चेभारतनदेशारमकेतहतऔयकामथकायीतनदेशक (ईएभडी) की
अध्मऺताभें। 

ईएभडी की प्राथलभकबूलभका ऩूये बायत भें श्स्थतसॊमॊत्रों, खदानोंऔय इकाइमों भें ऩमाथवयण
प्रफॊधनऔयप्रदषूणतनमॊत्रणगततववधधमोंसेअवगतकयानाहै।महअऩनीववववधगततववधधमों
के भाध्मभ से ऩमाथवयण सॊयऺणऔय सॊसाधन अनुकूरन की हदशा भें सॊमॊत्रों, खदानों औय
इकाइमोंकेप्रमासोंकोसभेककतकयनेभेंबीभहत्वऩूणथबूलभकातनबाताहै।ईएभडीकीसभग्र
गततववधधमाॉनीचेवखणथतहैं: 
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सेर, एकश्जम्भेदायकॉऩोयेिसॊगठनकेरूऩभें, अऩनीसबीगततववधधमोंसेप्रदषूणकेतनमॊत्रण
औययोकथाभकेलरएठोसऩमाथवयणीमप्रथाओॊकोएकीकृतकयकेअऩनेसॊमॊत्रोंऔयइकाइमोंभें
औयउसकेआसऩासएकस्वच्छऔयहिकाऊवातावयणफनाएयखनेकेलरएहभेशाप्रततफद्धहै। 

ववकास प्रबाग (जीडी) 
 

ग्रोथ डडवीजन (जीडी) इन-हाउस सुववधाओॊ औय ववके्रता आधाय का उऩमोग कयके सेर सॊमॊत्रों को 
ववलबन्न स्ऩेमय ऩाट्थस औय उऩकयणों के तनभाथण औय आऩूततथ के लरए एक नोडर एजेंसी के रूऩ भें कामथ 
कयता है। जीडी कामथ इस्ऩात सॊमॊत्रों भें इॊजीतनमरयॊग शॉप्स के प्रबावी उऩमोग ऩय ध्मान कें हद्रत कयत ेहैं। 
जीडी के भुख्म उदे्दवम हैं:- 
 प्रत्मेक इस्ऩात सॊमॊत्र की कैश्प्िव इॊजीतनमरयॊग सुववधाओॊ का प्रबावी उऩमोग। 
 वतथभान आववमकता के साथ-साथ दीघथकालरक ववस्ताय औय आधतुनकीकयण को ऩूया कयने के लरए 

ववशषे उऩकयणों के तनभाथण के लरए तकनीकी सहामता प्रदान कयना। 
 सेर सॊमॊत्रों के बीतय मा फाहय ऩरयमोजनाएॊ शुरू कयना। 
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t 
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कॉऩोयेि कामाारम औय सेर फोडा भें तनदेशारम 

 

कॉऩोयेि कामाारम भें तनदेशारम (सीओ) 

कॉऩोयेि कामाथरम का भुख्म कामथ SAIL के कुर ऩरयचारन के तारभेर को फेहतय फनान े के लरए 

सॊमॊत्रों/इकाइमों के काभकाज को एकीकृत कयना है। इसे कॉऩोयेि कामाथरम के ववलबन्न तनदेशारमों के 

भाध्मभ से तनम्नानुसाय हालसर ककमा जाता है: 

तकनीकी, ऩरयमोजना एवॊ कच्चा भार तनदेशारम 

ववत्त तनदेशारम 

कालभथक तनदेशारम 

वाखणश्ज्मक तनदेशारम 

 

कॉऩोयेि कामाथरम एक सभग्र नीतत-तनभाथता तनकाम है जो ववलबन्न सॊगठनों औय सयकायी ववबागों के 

साथ सभन्वम कयके कॊ ऩनी की नीततमों को रागू कयने के लरए इकाइमों को सबी आववमक सहामता 
औय सभथथन प्रदान कयने के लरए श्जम्भेदाय है। 
 

सेर फोडा: 
 

सेर फोडथ भें चाय कामाथत्भक तनदेशक, दो सयकायी तनदेशक औय दो स्वतॊत्र तनदेशक शालभर हैं औय 
इसका नेततृ्व सेर के अध्मऺ कयते हैं। मह SAIL को कॉऩोयेि स्तय ऩय तनम्नलरखखत साभान्म कामथ 
कयने भें सऺभ फनाता है। 
 

 कॊ ऩनी के लरए दीघथकालरक यणनीततक मोजना 
 सॊमॊत्र कलभथमों के ऩयाभशथ से नीतत तनभाथण। नीततमों के कक्रमान्वमन हेत ुकामथमोजनाओॊ ऩय सहभतत 

प्राप्त कयना एवॊ उनकी ऩूतत थ सुतनश्वचत कयना। उदे्दवमों, रक्ष्मों औय कामथ मोजनाओॊ ऩय स्ऩटिता 
औय सॊगठनात्भक प्रततफद्धता प्राप्त कयना। 

 प्रत्मेक कामाथत्भक ऺेत्र भें प्रदशथन के भानदॊड ववकलसत कयना औय उत्तयोत्तय फेहतय भानदॊडों की 
प्रततफद्धता सुतनश्वचत कयना। 

 सुचारू औय कुशर सॊचारन औय भौजूदा सॊसाधनों के इटितभ प्रदशथन की उऩरश्ब्ध सुतनश्वचत 

कयना। कॊ ऩनी के रक्ष्मों की ऩूतत थ औय व्मवश्स्थत ववकास सुतनश्वचत कयना। कॊ ऩनी की दऺता को 
अधधकतभ कयने के लरए सॊगठनात्भक ववकास। 

 रक्ष्म के सॊफॊध भें प्रत्मेक इकाई के प्रदशथन की सभीऺा कयना औय जहाॊ आववमक हो सुधायात्भक 

कायथवाई का सुझाव देना। 
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 ववलबन्न सॊमॊत्रों की अच्छी तयह से सभश्न्वत कामथप्रणारी की उऩरश्ब्ध: अॊतय-सॊमॊत्र सॊऩकथ  भें सुधाय, 
ऻान का प्रसाय औय कॊ ऩनी के सॊचारन भें तारभेर प्राप्त कयना। 

 इनऩुि के ववत्त, त्रफक्री, खयीद/आमात का कें द्रीकृत तनमॊत्रण। 
 प्राॊि सीईओ को सौंऩी गई शश्क्टत से ऩये ऩूॊजी तनवेश तनणथम। 
 कॊ ऩनी के सभग्र सॊचारन भें सुधाय के लरए सबी फाहयी एजेंलसमों, कें द्र औय याज्म सयकाय के 

भॊत्रारमों, येरवे, आऩूततथकताथओॊ आहद के साथ सभन्वम। 
 सभस्मा की ऩहचान औय सभाधान भें सहामता के लरए सॊगठन के बीतय सबी स्तयों ऩय एक कुशर 

औय अच्छी तयह से डड़िाइन ककए गए डिेा फैंक औय एभआईएस का ववकास। 
 भीडडमा के भाध्मभ से आभ जनता के साभने कॊ ऩनी की कॉऩोयेि छवव का प्रऺेऩण। 

--- 
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अध्माम 4 

सेर के सरए एभओम ूका भहत्व 

4.1 सभझौता ऻाऩन (एभओम)ू की अवधायणा: 

एभओम ूकी अवधायणा अजुथन सेनगुप्ता सलभतत की रयऩोिथ से उत्ऩन्न हुई। सेर एभओमू (ऩहरी फाय 
1987-88 भें) भें प्रवेश कयने वारे ऩहरे सावथजतनक ऺेत्र के उऩक्रभों भें से एक था। तफ से सेर इस्ऩात 

भॊत्रारम के साथ एभओमू कय यहा है। 

एभओम ूका उदे्दवम औय दामया: 

एभओम ूका उदे्दवम सहभत रक्ष्मों के भुकाफरे प्रभुख चमतनत भाऩदॊडों ऩय सेर के प्रदशथन को भाऩना है 

ताकक सॊगठन के भहत्वऩूणथ प्रदशथन सॊकेतकों भें सुधाय ककमा जा सके। एभओम ूभें सेर से बायत सयकाय 
की प्रदशथन अऩेऺाओॊ की ऩरयकल्ऩना की गई है। एभओम ूसेर को सयकाय द्वाया तनधाथरयत व्माऩक 

नीततगत उदे्दवमों औय सॊसदीम जवाफदेही की आववमकताओॊ के बीतय एक कुशर सावथजतनक ऺेत्र के 

वाखणश्ज्मक उद्मभ के रूऩ भें काभ कयने भें सऺभ फनाता है। 

सेर के सॊफॊध भें सभझौता ऻाऩन को सावथजतनक उद्मभ ववबाग [डीऩीई] द्वाया केवर सभेककत आधाय 
ऩय (मानी सेर की सबी सहामक कॊ ऩतनमों औय जेवी सहहत) अॊततभ रूऩ हदमा जा यहा है। सेर की 
सहामक कॊ ऩनी के सॊफॊध भें एभओमू रक्ष्म तनधाथयण औय उसका भूल्माॊकन सेर द्वाया उन्हीॊ लसद्धाॊतों ऩय 
ककमा जा सकता है श्जनका ऩारन डीऩीई द्वाया सेर के लरए ककमा जाता है। 

4.2 एभओमू रूऩयेखा: 

एभओम ूप्रकक्रमा भें शालभर ऩैयाभीिय फाजाय उन्भुख हैं जो याजस्व भें ववृद्ध, तनवर भूल्म ऩय रयिनथ, 
ऩरयसॊऩश्त्त कायोफाय अनुऩात औय सूचीफद्ध सीऩीएसई के लरए फाजाय ऩूॊजीकयण के सॊदबथ भें शमेयधायकों 
की रुधच को दशाथते हैं। 

भाऩदॊडों को सीऩीएसई के वऩछरे प्रदशथन औय बववटम के अनुभानों के अनुसाय अनुक्रलभत ककमा गमा है; 

प्रशासतनक भॊत्रारम का दृश्टिकोण; ऺेत्रीम फेंचभाककिं ग औय सहकभी तुरना (महद कोई हो)। फेंचभाककिं ग 

के लरए प्रशासतनक भॊत्रारम द्वाया प्रदान ककए गए ववजन ऩय बी ववचाय ककमा जाता है। 

सबी ऩैयाभीिय सावथजतनक डोभेन भें भौजूद दस्तावे़िों स ेभात्रात्भक औय सत्माऩन मोग्म हैं। 

इसके अरावा सयकाय की कुछ प्राथलभकताओॊ/कामथक्रभों जैस ेसीएसआय, एभएसई से खयीद आहद को बी 
सीऩीएसई द्वाया अनुऩारन के लरए शालभर ककमा गमा है। श्जसका अनुऩारन न कयने ऩय ऩूये अॊक कािे 

जाएॊगे अथाथत कोई आॊलशक किौती नहीॊ होगी। 
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4.3 डडश्जिर डशैफोडा: 

डीऩीई द्वाया ववकलसत एक कें द्रीकृत ऩोिथर के साथ एक डडश्जिर डशैफोडथ का उऩमोग एभओमू सभझौतों 
भें प्रवेश, हस्ताऺय, तनगयानी औय भूल्माॊकन के लरए ककमा जा यहा है। सीऩीएसई औय प्रशासतनक 

भॊत्रारम उधचत उऩमोगकताथ बूलभकाओॊ के साथ शालभर होंगे। 

4.4 सभझौता ऻाऩन भूल्माॊकन: 

एक फाय जफ कॊ ऩनी की ऑडडिेड फैरेंस शीि औय ऩी एॊड एर स्िेिभेंि का डिेा डशैफोडथ ऩय उऩरब्ध हो 
जाता है, तो स्कोय की गणना स्वचालरत रूऩ से फेंचभाकथ  रक्ष्मों के ववरुद्ध की जाएगी। फदराव के कायण 

एभओम ूसभझौते भें कोई सभामोजन नहीॊ होगा।स्कोय के भूल्माॊकन का भानदॊड इस प्रकाय है: 

 50% से 100% रक्ष्मों की प्राश्प्त के लरए आनुऩाततक अॊक - सबी भाऩदॊडों ऩय रागू जफ तक 

कक डीऩीई द्वाया एक तनश्वचत ऩैयाभीिय के लरए तनहदथटि न ककमा गमा हो। 
 रक्ष्म के 50.00% से कभ उऩरश्ब्ध के लरए कोई अॊक नहीॊ। 
 सभग्र स्कोय प्राप्त कयने के लरए सबी भाऩदॊडों ऩय स्कोय जोड़ा जाएगा। 

इसके अरावा सयकाय की कुछ प्राथलभकताओॊ/कामथक्रभों जैस ेसीएसआय, एभएसई से खयीद आहद को बी 
सेर द्वाया अनुऩारन के लरए शालभर ककमा गमा है, श्जसका अनुऩारन न कयने ऩय ऩूये अॊक काि लरए 

जाएॊगे मानी कोई आॊलशक किौती नहीॊ होगी। 

अॊततभ सभग्र स्कोय, सभग्र स्कोय से गैय-अनुऩारन के अॊकों की किौती के फाद तनकारा जाता है। 

सभझौता ऻाऩन येहिॊग: 

सीऩीएसई की एभओमू येहिॊग तनम्नसरणखत तासरका के अनुसाय दी जाएगी: 
 

एभओमू स्कोय एभओमू येहिॊग 

>=90 उत्कृष्ि 

>=70 फहुत अच्छा 
>=50 अच्छा 
>=33 ठीक 

<33 खयाफ 

------ 
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अध्माम 5 

कॊ ऩनी की यणनीततमाॉ 

5.1 ऩरयचम 

 

जॉनसन एॊड स्कोल्स (एक्टसप्रोरयॊग कॉऩोयेि स्रैिेजी) यणनीतत को इस प्रकाय ऩरयबावषत कयत ेहैं: 
"यणनीतत दीघाथवधध भें एक सॊगठन की हदशा औय दामया है: जो चनुौतीऩूणथ भाहौर भें सॊसाधनों के 

ववन्मास के भाध्मभ से, फाजायों की जरूयतों को ऩूया कयने औय हहतधायकों की अऩेऺाओॊ को ऩूया कयने के 

लरए सॊगठन के लरए राब प्राप्त कयती है"। 
 

कॉऩोयेि यणनीतत सॊगठन के लरए भहत्वऩूणथ भुद्दों ऩय प्रकाश डारती है, कॉऩोयेि प्रदशथन को भाऩती है 

औय बववटम के अश्स्तत्व के लरए आववमक दऺताओॊ की कल्ऩना कयती है। 
सेर के लरए ऐसे भुदे्द फहुत भहत्वऩूणथ हैं, क्टमोंकक हभ प्रततस्ऩधी, तेजी स ेफदरते औय अत्मधधक वैश्ववक 

इस्ऩात व्मवसाम को आगे फढ़ाते हैं। आने वारे दशक भें ऩूयी ऺभता का एहसास कयन ेके लरए कठोय 
औय उधचत यणनीतत अऩनाना सभम की भाॊग है। 
 

सेर आज बायत की सफसे फड़ी औद्मोधगक सॊस्थाओॊ औय अग्रणी इस्ऩात उत्ऩादक भें स ेएक है। इसकी 
भुख्म शश्क्टतमों भें गुणवत्ता वारे इस्ऩात उत्ऩादों की ववववध 

येंज, तकनीकी औय ऩेशवेय जनशश्क्टत का फड़ा ऩूर, रौह 

अमस्क भें 100% एकीकयण औय एक याटरव्माऩी ववतयण 

नेिवकथ  शालभर हैं। बायत भें कई सॊमॊत्र स्थानों वारी कुछ 

कॊ ऩतनमों भें से एक होने के नाते, भौजूदा स्थानों ऩय ववस्ताय 
कयके रगबग 48 लभलरमन िन कच्च ेइस्ऩात के ऩैभाने तक 

फढ़ने भें सऺभ होन ेका इसका अनूठा राब है। 
 

वऩछरे दो दशकों भें इस्ऩात ऺेत्र न ेववकास औय धन सजृन के 

अवसयों के साथ-साथ चनुौतीऩूणथ अवधधमों का बी अनुबव 

ककमा है। इस्ऩात व्मवसाम के भाहौर का ववकास औय बायतीम 

इस्ऩात कॊ ऩतनमों की कॉऩोयेि यणनीतत प्रततकक्रमाएॉ दो अरग-

अरग चयणों भें आती हैं। 

 

-ऩहरा, 1980 के दशक तक 'मोजनाफद्ध आत्भतनबथयता' 
उन्भुख अथथव्मवस्था के दौयान 

- दसूया, 1990 के दशक के सॊक्रभण दशक औय 'ऩोस्ि लरफेराइ़िेशन मुग' के दौयान। 
 

इस्ऩात ऺेत्र के सरए प्रभुख सुधाय 
 सावाजतनक ऺेत्र के सरए 

आयक्षऺत उद्मोगों की सचूी से 
रोहा औय इस्ऩात को हिा 
हदमा गमा 

 ऺभता तनभााण औय तनवेश के 
सरए राइसेंसस ॊग हिा दी गई 

 100% तक इश्क्विी के भाध्मभ 
से ववदेशी तनवेश की स्वचासरत 
भॊजूयी का प्रावधान 

 भलू्म तनधाायण औय ववतयण 
तनमॊत्रण हिा हदमा गमा 

 स्िीर को ओजीएर ऩय यखा 
गमा - आमात के सरए 
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इन चयणों के ववलबन्न ऩहरुओॊ ने व्मावसातमक प्रोफाइर, भानलसकता औय व्मवहाय ऩय एक अरग छाऩ 

छोड़ी है।बायतीम इस्ऩात ऺेत्र की ववशषेताएॊ. 
 

1990 के दशक के फाद, बायतीम अथथव्मवस्था भें नािकीम फदरावों ने मह सभझना फेहद भहत्वऩूणथ 
फना हदमा कक इस्ऩात ऺेत्र औय ववशषे रूऩ से व्मश्क्टतगत इस्ऩात उत्ऩादक वैश्ववक अथथव्मवस्था भें कैस े

आगे फढ़ यहे हैं। इसलरए, तनणथम रेने के लरए सेर के ऩास उऩरब्ध ववलबन्न ऩरयचारन ववकल्ऩों, फाहयी 
वातावयण द्वाया रगाई गई फाधाओॊ के साथ-साथ कॊ ऩनी के प्रदशथन, राबप्रदता, ववकास औय 
प्रततस्ऩधाथत्भकता के सॊदबथ भें ऩरयणाभों ऩय ध्मान देना अतनवामथ हो गमा है। 
 

5.2 यणनीतत तैमाय कयना 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

सेर द्वाया कायोफायी भाहौर का वववरेषण कयने औय कपय बववटम की कायथवाई की रूऩयेखा तैमाय कयन े

के लरए इस दृश्टिकोण का ऩारन ककमा गमा है। मह दृश्टिकोण तनयॊतय सुधाय की प्रणारी ऩय आधारयत 

है जहाॊ एक वववरेषण का ऩरयणाभ अगरे के लरए इनऩुि फन जाता है। इसभें शालभर चयण इस प्रकाय हैं: 
 

1. वव़िन औय लभशन - कोई बी व्मावसातमक यणनीतत हदशा औय प्राथलभकताओॊ के लरए कॊ ऩनी के 

वव़िन औय लभशन द्वाया तनदेलशत होती है। मह सुतनश्वचत कयने के लरए ववलबन्न कायकों औय 
श्स्थततमों की जाॊच की जाती है कक वे सॊगठन के लरए जो कल्ऩना की गई है उसके अनुरूऩ हैं। 
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2. कपय सॊगठन की श्स्थतत औय श्स्थतत के अनुसाय व्मवहामथता के लरए अवसयों औय ऩरयदृवमों का 
वववरेषण ककमा जाता है। इसभें कॊ ऩनी से सॊफॊधधत आॊतरयक श्स्थतत (ताकतों औय कभजोरयमों) 
के साथ-साथ फाहयी कायकों (फाहयी अवसयों औय खतयों) का वववरेषण शालभर है। 

3. ऐसे वववरेषणों के आधाय ऩय यणनीततक ववकल्ऩ तैमाय ककए जाते हैं, जो कई सॊबावनाएॊ ऩेश 

कयते हैं। इनभें से सफसे अच्छे ववकल्ऩ को सावधानीऩूवथक ववचाय कयने के फाद चनुा जाता है 

औय एक व्माऩक व्मावसातमक यणनीतत तैमाय की जाती है जो कायथवाई की सभग्र हदशा को 
दशाथती है 

4. मह व्मवसाम यणनीतत अफ अरग-अरग घिकों (ऩरयचारन, ववत्त औय ववऩणन) भें ववबाश्जत 

हो गई है, जो प्रत्मेक अनुबाग के लरए ववस्ततृ कामथ मोजनाओॊ की गणना कयती है। 

इस दृश्टिकोण का उऩमोग कॊ ऩनी के लरए कॉऩोयेि मोजनाओॊ की एक श्रृॊखरा के तनभाथण के लरए 

ककमा गमा है जो बायतीम इस्ऩात उद्मोग भें फदरत ेऩरयदृवमों ऩय आधारयत है। 

5.3 कॉऩोयेि मोजनाओॊ के साथ सेर का प्रमास 

 

स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड (SAIL) ने हभेशा कॊ ऩनी के लरए सॊयधचत मोजना फनान ेभें 
ववववास ककमा है, जो इकाइमों तक ऩहुॊचती है। तनमोजन सॊस्कृतत ने न केवर सेर के ववकास भें 
मोगदान हदमा है, फश्ल्क इस्ऩात ऺेत्रों को याटर के साथ भजफूत वऩछड़ ेऔय आगे के जुड़ाव बी हदए 

हैं। सेर भें 1986 भें शुरू की गई औऩचारयक रॊफी दयूी की मोजना प्रकक्रमा भें दो कॉऩोयेि मोजना 
दस्तावेजों का प्रकाशन हुआ, एक 1987 भें औय दसूया 1992 भें। ऩहरे की दोनों कॉऩोयेि 

मोजनाओॊ भें 5 सार के भीर के ऩत्थय, ऩाॊच वावषथक सभीऺा के साथ रगबग 15 वषों का ऩरयप्रेक्ष्म 

था। हाराॉकक, नब्फ ेके दशक के उत्तयाधथ भें एक नई कॉऩोयेि मोजना का भसौदा तैमाय कयन ेकी 
कवामद नहीॊ की गई थी, क्टमोंकक तफ तक मह स्ऩटि हो गमा था कक फदरे हुए कायोफायी भाहौर के 

कायण कॊ ऩनी के व्मवसाम भें भूरबूत फदराव की आववमकता थी। इसके लरए ऩायॊऩरयक 

दीघथकालरक ववकास मोजना के फजाम एक ववस्ततृ ऩुनगथठन मोजना की आववमकता थी। 
 

 कॉऩोयेि मोजना-2000, भई 1987, 2000 ई. तक 

• मह कॊ ऩनी की ऩहरी कॉऩोयेि मोजना थी श्जसकी कल्ऩना 5 सार के रक्ष्म के साथ 15 सार 

के लरए की गई थी। इसका उदे्दवम उस 60% फाजाय हहस्सेदायी को फयकयाय यखना था जो 
सेर को उन हदनों प्राप्त थी 

• इसने ज्मादातय सबी सॊमॊत्रों भें आधतुनकीकयण औय तकनीकी उन्नमन ऩय ध्मान कें हद्रत 

ककमा श्जससे उत्ऩादन इकाइमों की ऺभता औय उत्ऩादकता भें सुधाय हुआ। प्रायॊलबक चयण 

भें आधतुनकीकयण ककए जाने वारे सॊमॊत्र डीएसऩी, आयएसऩी औय फीएसएर थे 
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प्रापत क्रकमे जान ेवारे कुछ 
रक्ष्म इस प्रकाय थे: 

 SAIL फनेगी राबाॊश देने वारी कॊ ऩनी 

 तनमाात को प्रभुख ऺेत्र के रूऩ भें 
ऩहचाना गमा 

 नए ऺेत्र जैसे - ऩमाावयण, उऩ-
उत्ऩाद ऩेश क्रकए गए 

 कॉऩोयेि मोजना - 2005, पयवयी 1992, 2005 ई. तक 

इसका भसौदा तफ तैमाय ककमा गमा था जफ 1991-92 भें शुरू ककए गए आधथथक सुधायों के तहत 

इस्ऩात फाजाय भें फदराव आमा था। सीऩी-2005 का उदे्दवम 

• ववत्तीम रक्ष्म - ऩीएिी/एनडब्ल्मू अनुऩात न्मूनतभ 12% 

• इसने मूतनि ऩरयप्रेक्ष्म मोजनाओॊ के प्रारूऩण के साथ एक ववकें द्रीकृत मोजना दृश्टिकोण का 
ऩारन ककमा 

• भुख्म कामथकायी अधधकारयमों की फैठक भें इकाइमों के ऩयस्ऩय ववयोधी उदे्दवमों का सभाधान 

ककमा गमा, जैसेइॊियप्राॊि तनवेश आवॊिन, उत्ऩाद लभश्रण तनणथम, आहद। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 िनाअयाउॊ ड मोजना - अगस्त 1998, 2003 ई. तक 

1984-85 से 1997-98 तक रगाताय भुनापा हदखाने के फाद सेर की ववत्तीम श्स्थतत 1998-99 

के दौयान कई कायणों से तनाव भें आ गई। 1998-99 से 2002-2003 की अवधध के दौयान, सेर 

ने फदराव औय ऩुनगथठन मोजना ऩय ध्मान कें हद्रत ककमा। प्रततकूर श्स्थतत स ेउफयने औय स्थामी 
राब की श्स्थतत हालसर कयने के लरए, SAIL न ेबायत के कॉऩोयेि इततहास भें सफसे फड़ ेफदराव 

की सपरताऩूवथक ऩिकथा लरखी। फदराव रान ेके लरए सेर न ेएक साथ ऩहर की 

(i) ववत्तीम आधाय फहार कयना 

(ii) सॊगठन का ऩुनगथठन 

(iii) ववऩणन ऩहर 

(iv) रागत भें कभी 

(v) जनशश्क्टत अधधकायीकयण 

भुख्म अॊश 1992-97 

 SAIL एक राबाॊश बुगतान कॊ ऩनी 
फन गई (ऩहरा राबाॊश 1992) 

 1995-96 के दौयान 1319 कयोड 

रुऩमे का सवोच्च राब 

 SAIL GDR जायी कयता है श्जसे 
रॊदन स्िॉक एक्सचेंज भें सूचीफि 

क्रकमा गमा था 

 SAIL फनी नवयत्न कॊ ऩनी 
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 2002-03 की अॊततभ ततभाही तक. सेर भें फदराव आमा था औय वह तेजी से फढ़ते इस्ऩात 

फाजाय का दोहन कयने के लरए ववकास मोजना के लरए ऩूयी तयह तैमाय था। 

 कॉऩोयेि मोजना - 2012, जुराई 2004, 2012 ई. तक 

उद्मोग भें आए फदराव औय उत्साह न ेसेर के दीघथकालरक दृश्टिकोण के लरए एक उऩमुक्टत 

ऩटृठबूलभ प्रदान की। सेर ऩय उबयत े अवसयों का राब उठाने औय वैश्ववक स्तय ऩय एक 

वास्तववक प्रततस्ऩधी सॊगठन का तनभाथण कयके अऩनी राबप्रदता औय फाजाय श्स्थतत भें सुधाय 
कयने का दातमत्व था। सेर का दीघथकालरक यणनीततक रुझान भजफूत फुतनमादी लसद्धाॊतों के साथ 

एक भजफूत सॊगठन फनाने के लरए है। 

कॉऩोयेि प्रान-2012 को वषथ 2004 भें सेर के लरए एक भध्मभ औय दीघथकालरक व्माऩाय 
यणनीतत के रूऩ भें डडजाइन ककमा गमा था। प्रायॊब भें, इसने कॊ ऩनी की गभथ धातु की उत्ऩादन 

ऺभता को 23 लभलरमन िन औय त्रफक्री मोग्म स्िीर को 20 लभलरमन तक फढ़ाने का खाका 
तैमाय ककमा। 

िन, सॊफॊधधत/सऺभ व्मावसातमक गततववधधमों के साथ। इन रक्ष्मों की प्राश्प्त के लरए, एक 

व्माऩक कॊ ऩनी-व्माऩी आधतुनकीकयण-सह-ववस्ताय मोजना (एभईऩी) तैमाय की गई, श्जसभें 
सॊमॊत्रों के साथ-साथ खदानों भें बी तनवेश शालभर था। 
 

सभग्र ऩरयमोजना व्मवहामथता रयऩोिथ (सीऩीएपआय) फनाने की प्रकक्रमा भें मह फात साभने आई 

कक सेर की हॉि भेिर ऺभता को 26 लभलरमन िन औय त्रफक्री मोग्म स्िीर को 23 लभलरमन िन 

तक फढ़ाना सॊबव होगा। 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ऺभता ववस्ताय मोजना 

मूतनि: 

एभिीऩीए 

2016-17 (वास्तववक 

उत्ऩादन) 

ववस्ताय के 

फाद 

गभा धातु 15.7 23.5 

कच्चा इस्ऩात 14.4 21.4 

बफक्री मोग्म 

स्िीर 
13.8 20.23 
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5.4 सेर ववजन 2030 

सेर ववजन-2030 सेर के लरए एक भध्मभ औय दीघथकालरक व्माऩाय यणनीतत के रूऩ भें 
डड़िाइन ककमा गमा है। मह सेर को वैश्ववक स्तय ऩय धातु औय खनन कॊ ऩतनमों की शीषथ रीग भें 
ऩहुॊचाने के लरए सॊफॊधधत/सऺभ व्मावसातमक गततववधधमों के साथ-साथ कॊ ऩनी की हॉि भेिर 

की उत्ऩादन ऺभता को 50 लभलरमन िन औय कच्चे स्िीर को 48 लभलरमन िन तक फढ़ाने का 
खाका तैमाय कयता है। . 

स्िीर के लरए तेजी से फढ़ते घयेरू फाजाय भें, वव़िन 2030 ग्राहक आधाय को व्माऩक फनान,े 

तनमाथत के साथ-साथ खदुया त्रफक्री फढ़ाने औय स्िीर गहन व्मवसामों भें आगे एकीकयण के 

भाध्मभ से व्माऩाय को जोखखभ से भुक्टत कयने ऩय कें हद्रत है। सेर के एसडब्ल्मूओिी वववरेषण के 

आधाय ऩय प्रभुख यणनीततक ऺेत्रों भें चयण-वाय यणनीततमाॊ तैमाय की गई हैं, जैस ेकक वैश्ववक 

अलबववन्मास के साथ फाजाय नेततृ्व, इस्ऩात व्मवसाम भें भौजूदा रुझानों के साथ उत्ऩादन औय 
उत्ऩाद-लभश्रण, प्रभुख इनऩुि / कच्चे भार का ऩूणथ एकीकयण प्राप्त कयना। सॊऩूणथ इस्ऩात 

तनभाथण प्रकक्रमा, तकनीकी-आधथथक भाऩदॊडों भें सुधाय औय कुशर जनशश्क्टत तैनाती के साथ। 

सेर भध्मभ अवधध भें भूल्मवधधथत उत्ऩादों के ऺेत्र भें भजफूत उऩश्स्थतत ववकलसत कयत े हुए 

फुतनमादी ढाॊचे औय तनभाथण ऺेत्रों भें फाजाय प्रबुत्व फनाए यखने की मोजना फनाएगा। ग्राहक 

आधाय का ववस्ताय कयने औय नए फाजाय ऺेत्रों का ऩता रगान ेके लरए कई नए उत्ऩादों औय 
लभरों की कल्ऩना की गई है। इसके अरावा, वैकश्ल्ऩक गरान ेकी प्रकक्रमा के भाध्मभ से गभथ 
धातु उत्ऩादन को बी रक्षऺत ककमा जाएगा। 

गभथ धातु के आववमक उत्ऩादन को ऩूया कयने के लरए राबकायी इकाइमों के साथ नई खदानें 
ववकलसत की जाएॊगी। रगबग 15 लभलरमन िन की ऩेरेि ऺभता की मोजना फनाई जा यही है। 
सभवऩथत येर ऩिरयमों औय ववशषे वैगनों के भालरक होने, ऩूवी ति ऩय नए फॊदयगाहों को ववकलसत 

कयने औय अॊतदेशीम जरभागों की खोज जैस ेववकल्ऩों से सेर को स्िीर की फढ़ती भात्रा के लरए 

यसद के तनफाथध प्रफॊधन भें भदद लभरेगी। उत्कृटिता की अऩनी खोज भें, सेर बूलभ उऩमोग, 

इस्ऩात तनभाथण प्रौद्मोधगकी, जनशश्क्टत उत्ऩादकता, ऊजाथ प्रफॊधन औय श्स्थयता के ऺेत्रों भें 
तनयॊतय सुधाय का रक्ष्म यखेगा। इसके अरावा, SAIL की HR यणनीतत कॊ ऩनी के ऩुनगथठन औय 
कॊ ऩनी की ववकास मोजना के अनुरूऩ कभथचारयमों की सहबाधगता ऩय ध्मान कें हद्रत कयती है। 

वऩछरे कुछ वषों भें SAIL ने घयेरू औय अॊतयाथटरीम कॊ ऩतनमों के साथ सॊमुक्टत उद्मभ/यणनीततक 

गठफॊधन फनाने की हदशा भें बी काभ ककमा है। 
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सेर के प्रभुख सॊमुक्त उद्मभ/यणनीततक गठफॊधन 

 

साहस कयकेतनचरे स्तय ऩय औय ऊॊ चे स्तय ऩय आनॊद रेते हुए, सेर सभम की कसौिी ऩय खया 
उतया है औय देश के अग्रणी इस्ऩात उत्ऩादक के रूऩ भें शीषथ ऩय आ गमा है। चूॉकक SAIL नई 

सुववधाओॊ को चारू कयने की तैमायी कय यहा है, इसलरए एक नए क्षऺततज की मोजना फनाने की 
आववमकता है। 'वव़िन 2030' से कॊ ऩनी के लरए चर यही ववस्ताय मोजना से ऩये योडभैऩ को 
ऩरयबावषत कयने की उम्भीद है। 

*** 

 

ध्मानाकषाण ऺेत्र गठफॊधन साझीदाय उद्देवम 

कच्चा भार 

  

 इॊियनेशनर कोर वेंचसा सरसभिेडवैश्ववक स्तय ऩय कोमरा 
ऩरयसॊऩश्त्तमों का अधधग्रहण कयने के लरए सीआईएर, 

आयआईएनएर, एनएभडीसी औय एनिीऩीसी के साथ सॊमुक्टत 

उद्मभ के रूऩ भें स्थावऩत ककमा गमा 
 

ऊजाा 
   

 कैश्प्िव खऩत के लरए त्रफजरी सॊमॊत्रों के लरए एनिीऩीसी औय 
डीवीसी के साथ सॊमुक्टत उद्मभ 

सीभेंि 
 

 लबराई जेऩी सीभेंि लरलभिेड - लबराई भें ग्राइॊडड ॊग मूतनि औय 
सतना भें श्क्टरॊकरयॊग मूतनि के साथ 2.1 लभलरमन िन प्रतत 

वषथ ऺभता का स्रैग आधारयत सीभेंि प्राॊि 

वैगन तनभााण  
 ववशेष वैगनों के तनभाथण के लरए सॊमुक्टत उद्मभ 

 

ई-ऩोिार 
 

 इस्ऩात औय सॊफॊधधत ऺेत्रों भें ई-कॉभसथ गततववधधमों को फढ़ावा 
देने के लरए िािा स्िीर के साथ सॊमुक्टत उद्मभ 

इस्ऩात प्रसॊस्कयण 

  

 फीएभडब्ल्मू इॊडस्रीज लरलभिेड के साथ सॊमुक्टत उद्मभ 

 प्राइभ गोल्ड ग्रुऩ के साथ सॊमुक्टत उद्मभ 
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अध्माम 6 

इस्ऩात सॊमॊत्रों के सरए कच्चा भार 

6.1 सेर की खदानें 
इस्ऩात उद्मोग एक कच्चा भार गहन उद्मोग है। इस्ऩात उद्मोग भें कच्चे भार के भहत्व ऩय अधधक 

जोय नहीॊ हदमा जा सकता है। मह इस्ऩात उद्मोग के तकनीकी-अथथशास्त्र को प्रबाववत कयता है। सेर 

देश का दसूया सफसे फड़ा खनन सॊगठन है जो खतनज सभदृ्ध याज्मों झायखॊड, ओडडशा, छत्तीसगढ़ औय 
भध्म प्रदेश भें पैरा हुआ है। खदानें इस्ऩात सॊमॊत्रों को कच्चे भार की रगाताय भात्रा औय गुणवत्ता की 
आऩूततथ के लरए श्जम्भेदाय हैं। ववलशटि लभशन इस्ऩात सॊमॊत्रों को फेहतय सेवा के साथ अऩनी उत्ऩादन 

ऺभता का तेजी से ववस्ताय औय अनुकूरन, प्रौद्मोधगकी औय गुणवत्ता औय राबप्रदता भें सुधाय हालसर 

कयना है। रौह अमस्क की भाॊग का सभग्र धचत्र तालरका क्रभाॊक 1 भें हदमा गमा है 

तासरका - 1: रौह अमस्क की भाॊग 

वषा गभा धातु 

(एभिीऩीए) 

रौह अमस्क की 
खऩत 

(एभिीऩीए) 

रौह अमस्क का सरॊकेज 

2022-23 19.41 33.20 भौजूदा खदानें 

ऩोस्ि ववस्ताय 
2030-31 

33.36 57.75  ववस्ताय के दौयान, रौह अमस्क की 
आववमकता को ऩूया कयने के लरए गुआ, 

तारडीह, यावघाि औय फोरानी की उत्ऩादन 

ऺभता फढ़ाई जाएगी। 

 सेर की 2030-31 तक 19.2MTPA की कुर 

ऺभता वारे ववलबन्न सॊमॊत्रों/खदान स्थानों 
ऩय ऩेरेि ववतनभाथण सॊमॊत्र स्थावऩत कयने की 
मोजना है। 

 

इस्ऩात सॊमॊत्रों भें रोहा फनाने के लरए रौह अमस्क, चूना ऩत्थय, डोरोभाइि, भैंगनीज अमस्क औय कोक 

जैस ेकच्चे भार का उऩमोग ककमा जाता है। बट्टी की उत्ऩादकता फढ़ाने के लरए कोक भें कभ याख की 
भात्रा, रौह अमस्क औय फ्रक्टस भें कभ गैंग साभग्री का होना फेहतय है। प्रभुख कच्च ेभार की गुणवत्ता 
औय भात्रा भें श्स्थयता सुतनश्वचत कयने के लरए सेर के ऩास कई कैश्प्िव खदानें हैं। शुरुआत भें खदानें 
सॊफॊधधत इस्ऩात सॊमॊत्रों के अधीन थीॊ। जैसे-जैस ेगुणवत्ता के भाभरे भें हभायी भाॉगें कड़ी होती गईं, मह 

आववमक भहसूस ककमा गमा कक खदानों को एक छतयी के नीच ेरामा जाए। 
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कच्चा भार - अमस्क : ववस्ताय के फाद ऺभता (हदसॊफय 2023) 

 

खानें भौजूदा 
ऺभता 

(एभिीऩीए 

भें) जैसा 
क्रक 

हदसॊफय'23 

भें था 

ववस्ताय के 

फाद ऺभता 

(एभिीऩीए 

भें) 

हिपऩणी 

ककयीफुरू 5.50 5.50  फोरानी भें, ततृीमक क्रशय स्थाऩना अॊततभ 

चयण भें है। 

 गुआ: एभडीओ भागथ से ऺभता ववस्ताय। 
प्रकक्रमाधीन है. 

 **दल्री-याजहया भें सॊसाधनों की कभी औय 
गुणवत्ता सॊफॊधी फाधाएॉ। 

भेघाहातुफुरू 5.00 5.00 

फोरानी 9.50 10.00 

गुआ 4.25 10.00 

याजहया, दल्री 8.70 7.00** 

फयसुआ,काल्िा, 

तारडीह 

9.0 14 तारडीह खदानों के लरए 7 एभिीऩीए के लरए 

एभडीओ भागथ के भाध्मभ से ववस्ताय प्रगतत ऩय है। 
16mtpa ROM (फयसुआ-4+तारडीह-8+काल्िा-
4) के लरए EC स्वीकृत। 

यावघाि/करवायनगय 0.3 12.00/1.00 14 एभिीऩीए खदान के ववकास के लरए 

25.09.2017 से एभडीओ को रगामा गमा है। 

प्रतत वषथ 3 राख िन का अॊतरयभ खनन 

05.02.2021 को शुरू हुआ। 

अॊतरयभ खनन के लरए 2mtpa की ता़िा EC 

प्रदान की गई है। 

धचरयमा 0.75 0.75 ऩट्टा ववस्ताय/वन भॊजूयी की उऩरब्धता के फाद 

आगे ववस्ताय ककमा जाएगा। 
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सेर खदान के राब: 

 

i. यणनीततक औय आववमकता आधारयत नेिवककिं ग 

ii. खदानों का सभुधचत ववकास एवॊ ऩरयसॊऩश्त्तमों का अधधकतभ उऩमोग। 
iii. खनन कामों भें तारभेर फनामें। 
iv. ऩरयसॊऩश्त्त उऩमोग/उत्ऩादकता औय अॊतय-सॊमॊत्र हस्ताॊतयण भें ववृद्ध कयके गैय-कैश्प्िव स्रोतों ऩय 

तनबथयता भें कभी। 
v. नए स्रोतों की ऩरयप्रेक्ष्म मोजना औय ववकास। 
vi. वाॊतछत गुणवत्ता औय भात्रा के सॊमॊत्रों को कच्चे भार की आऩूततथ व्मवश्स्थत कयने की कें द्रीकृत 

श्जम्भेदायी। 
vii. खान मोजना औय खानों के दीघथकालरक ववकास ऩय उधचत जोय। 
viii. नई खानों के ववकास औय नए खतनज ऺेत्रों की खोज के लरए एकीकृत दृश्टिकोण। 
ix. अऩने अततरयक्टत सॊसाधनों का दसूयों भें राबकायी उऩमोग 

 

6.2 सेर खदानें 
वाॊतछत ब्रास्ि पनेस प्रदशथन स्तय को प्राप्त कयने के लरए रौह अमस्क की सुसॊगत औय फेहतय 
गुणवत्ता भहत्वऩूणथ है। सेर की बववटम की आववमकताओॊ को ऩूया कयन ेके लरए ऩरयचारन रौह 

अमस्क खदानों से वतथभान उत्ऩादन को फढ़ाना होगा श्जसके लरए खदानों का ऩमाथप्त ववकास 

कयना होगा। सेर के ऩास सॊबाववत रौह अमस्क बॊडाय रगबग 1700 भीहरक िन है। वतथभान भें, 
सेर 10 रौह अमस्क खदानों औय 3 ऑऩयेहिॊग फ्रक्टस खदानों का प्रफॊधन कयता है। 
 

खानें याज्म कभीशतनॊग 
का वषा 

तनधाारयत 
ऺभता 
(एभिी भें) 
हदसॊफय'23 तक 

तमैाय उत्ऩादन 
(2022-23)(एभिी 
भें) 

रौह अमस्क     

ककयीफरुूरौहअमस्कखदान झायखॊड 1964 5.5
0 

4.00 

भेघाहातफुरुुरौहअमस्कखदान झायखॊड 1985 5.0
0 

3.70 

फोरानीअमस्कखदानें ओडडशा 1960 9.5
0 

7.10 

गआुअमस्कखदानें झायखॊड 1919 4.2
5 

3.95 

भनोहयऩयुअमस्कखदान झायखॊड 1901 0.7
5 

0.35 
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फयसआुआमयनभाइॊस ओडडशा 1960 3.0
0 

2.30 

काल्िारौहखदान ओडडशा 1966 4.0
0 

3.20 

तारडीहरौहखदान ओडडशा 2016 2.0
0 

1.35 

याजहया, दल्री छत्तीसगढ  8.7
0 

7.75 

यावघाि छत्तीसगढ 2021 0.3
0 

0.10 

फ्रक्स     

कुिेववयचूनाऩत्थयखदानें भध्म 1974 2.3
2 

1.00 

(चूनाऩत्थय) प्रदेश    

बवनाथऩयुचूनाऩत्थयखदान झायखॊड 1979 0.1
2 

- 

(चूनाऩत्थय)     

तरुसीदाभयडोरोभाइिखदानें झायखॊड 1970 0.3
0 

- 

(डोरोभाइि) 

 

    

 

रौह अमस्क की फढ़ी हुई आववमकता को ऩूया कयने के लरए तनम्नलरखखत यणनीततमों को अऩनाने की 
मोजना फनाई जा यही है: 

  

 नमे ब्रॉकों का ववकास 

 भौजूदा खदानों से उनकी ऺभता तक उत्ऩादन भें ववृद्ध 

 उऩमुक्टत ऩरयटकयण द्वाया रौह अमस्क की गुणवत्ता भें सुधाय कयना 
 ऩरयचारन के आधथथक ऩैभाने द्वाया ऩरयचारन दऺता प्राप्त कयना 

 

कच्च ेभार के लरए प्रभुख सॊफॊध ऩरयवहन के अथथशास्त्र को ध्मान भें यखते हुए हैं, हाराॊकक मह उल्रेख 

कयना उधचत होगा कक इस्ऩात सॊमॊत्रों को कच्चे भार की सुचारू आऩूततथ प्रदान कयने के लरए कोई 

ववलशटि स्रोत नहीॊ है औय जफ बी आववमकता होती है, कच्चा भार उऩरब्ध कयामा जाता है। वह स्रोत 

जो उस सभम सफसे उऩमुक्टत है। 
 

हाराॉकक, सेर खयाफ गुणवत्ता औय उच्च रागत के कायण फ्रक्टस के भाभरे भें आत्भतनबथय नहीॊ है। 
केवर कुिेववय चनूा ऩत्थय की खदानें ही रौह तनभाथण की आववमकता को ऩूया कयने के लरए उऩमुक्टत हैं। 
खदान को उच्च ऺभता तक फढ़ामा जा यहा है। 
 

--- 
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अध्माम 7 

इस्ऩात उद्मोग भें ऩरयवहन 

7.1 ऩरयचम 

इस्ऩात तनभाथण फहुत फड़ी एवॊ एकीकृत प्रणारी है। इस्ऩात उत्ऩादन की सपरता कापी हद तक ऩरयवहन 

के तयीके औय ववलबन्न पीडड ॊग ऩॉइॊिों की तनमलभत आऩूततथ ऩय तनबथय कयती है। इसी प्रकाय स्िीर फनान े

की प्रकक्रमा भें गभथ धातु, स्रैग, हीि रेन, तैमाय स्िीर, स्कै्रऩ आहद जैसी फहुत सी गततववधधमाॉ तनधाथरयत 

आधाय ऩय की जानी हैं। सुचारु उत्ऩादन की सपरता भूरत् उनकी गततववधधमों ऩय तनबथय कयती है। 

तैमाय उत्ऩादों को ग्राहक तक बेजने भें बी प्राथलभकता दी जाती है ताकक धन का तनयॊतय प्रवाह फना यहे, 

जो ककसी बी सॊगठन का भुख्म उदे्दवम है। 
 

7.2 आईएसऩी भें आॊतरयक ऩरयवहन प्रणारी का रेआउि 

मातामात व्मवस्था नेिवकथ  का रेआउि ऐसा होना चाहहए कक त्रफना देयी ककमे सुचारु एवॊ सुयक्षऺत 

सॊचारन हो सके। एक आदशथ रेआउि तैमाय कयने के लरए, आन ेवारे कच्च ेभार, उनकी भालसक औय 
दैतनक मोजना, अनरोडड ॊग मोजना, शॊहिॊग व्मवस्था आहद जैस ेववलबन्न भाऩदॊडों को ध्मान भें यखते हुए 

सावधानीऩूवथक ववचाय ककमा जाना चाहहए। 

इसी प्रकाय लशवऩॊग फे भें रोडड ॊग फे औय रैक को त्वरयत रोडड ॊग के लरए सावधानी से सोचा जाना चाहहए 

ताकक रोडड ॊग भें देयी से फचा जा सके क्टमोंकक रोडड ॊग भें देयी के ऩरयणाभस्वरूऩ वैगनों की बायी देयी होती 
है, िनथअयाउॊ ड सभम भें ववृद्ध होती है औय ऩरयणाभस्वरूऩ ववरॊफ शुल्क होता है। 

येरवे के साथ सॊऩका  

ककसी बी ऩरयवहन की सपरता कापी हद तक येरवे के साथ उद्मोग के घतनटठ सभन्वम ऩय तनबथय 
कयती है। चूॊकक येरवे कोमरा, रौह अमस्क, चनूा ऩत्थय, डोरोभाइि, भैंगनीज अमस्क आहद जैस ेकच्च े

भार की रोडड ॊग के लरए वैगनों का प्रभुख आऩूततथकताथ है, इसलरए येरव े के साथ फहुत कयीफी सॊऩकथ  
फनाए यखना ऩड़ता है। 

इसके लरए येरवे औय सॊमॊत्रों के फीच त्रभैालसक/भालसक आधाय ऩय सभन्वम फैठकें  हो यही हैं। मे फैठकें  
ऩौधों की आववमकताओॊ को सभम ऩय ऩूया कयने भें सहामक होती हैं। तनमलभत अॊतयार ऩय उद्मोगों की 
आववमकताओॊ को ऩूया कयने के लरए सॊमॊत्र की भालसक औय त्रभैालसक आववमकताओॊ की जानकायी 
येरवे को ऩहरे ही दे दी जाती है। फैठक भें सॊमॊत्र औय येरवे के प्रदशथन की सॊमुक्टत रूऩ से सभीऺा की 
जाती है औय सभस्माओॊ का सभाधान ककमा जाता है औय उन फैठकों भें फेहतय आॊदोरनों के लरए 

यणनीतत तम की जाती है। 

इसी प्रकाय दैतनक आधाय ऩय औय भालसक आधाय ऩय तैमाय उत्ऩाद औय उऩ-उत्ऩाद के प्रेषण के लरए, 

रोडड ॊग के लरए खारी वैगनों की तनमुश्क्टत के लरए येरवे को ऩीऩीसी औय िीआयएभ द्वाया गॊतव्म के 
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अनुसाय येक के लरए इॊडेंि हदमा जाता है। तनधाथरयत सभम के बीतय येरवे को येक सौंऩन ेका कामथ िनथ 
अयाउॊड सभम को फनाए यखने औय ववरॊफ शुल्क को कभ कयने के लरए बी ककमा जा यहा है। प्रेषण की 
सपरता कापी हद तक सभम ऩय येक को रोड कयने औय सौंऩन ेके कयीफी सभन्वम ऩय तनबथय कयती है। 
एकर गॊतव्म वारे BOXN प्रकाय के भाभरे भें येक साभान्मत् 59 वैगन के होत ेहैं मा एकाधधक गॊतव्म 

वारे 43 प्रकाय (सहभत) के होत ेहैं। 

इसके ऩरयणाभस्वरूऩ वैगनों का तनयॊतय आगभन औय तनकास होता यहता है। 

सडक ऩरयवहन 

मद्मवऩ इस्ऩात उद्मोग फड़ ेऩैभाने ऩय अऩनी साभग्री का ऩरयवहन येर द्वाया कयता है, रेककन कई फाय 
ग्राहकों को घय तक ऩहुॊचाने के लरए सड़क भागथ से भार बेजा जाता है। त्रफक्री मोग्म इस्ऩात के रक्ष्म को 
ऩूया कयने के लरए सड़क भागथ से भार बेजना इस्ऩात सॊमॊत्रों की एक आववमकता है। कई फाय कभ भात्रा 
औय कभ दयूी होने से सड़क ऩरयवहन का उऩमोग ककपामती हो जाता है। मह लसस्िभ ते़ि बी है. येरवे 
आभतौय ऩय कभ दयूी ऩय कभ भात्रा भें कच्चे भार की आवाजाही को हतोत्साहहत कयता है। 

इस्ऩात सॊमॊत्रों के लरए सड़क ऩरयवहन कई फाय फहुत उऩमोगी लसद्ध होता है। 

स्र्कना  

येरवे वैगन को ववशषे प्रकाय के वैगन के लरए तनधाथरयत सभम से अधधक सभम तक सॊमॊत्र ऺेत्र के अॊदय 
योकन ेके लरए येरवे द्वाया ववरॊफ शुल्क रगामा जाता है। 

येरवे प्रेस येक के लरए तनधाथरयत िनथ याउॊ ड प्रकायों से ववचरन के लरए मह शुल्क रगाता है। िनथ याउॊ ड 

श्जतना कभ होगा, येरवे अधधक भार ढुराई अश्जथत कयेगा औय सॊमॊत्र कभ ववरॊफ शुल्क का बुगतान 

कयेगा। 

ववरॊफ शुल्क तनमॊत्रण  

ववरॊफ शुल्क को तनमॊत्रत्रत कयने के लरए, वैगनों को आवॊहित खारी सभम भें अनरोड ककमा जाना चाहहए 

औय वैगनों को येरव ेको वाऩस रौिा हदमा जाना चाहहए। वैगनों का कुशर सॊचारन कापी हद तक वैगनों 
की त्वरयत भाककिं ग, उन्हें सॊफॊधधत साइडड ॊग ऩय बेजने, अनरोडड ॊग, येक फनाकय वैगनों को हिाने औय 
उन्हें येरवे को सौंऩने ऩय तनबथय कयता है। 

चूॊकक स्िीर प्राॊि भें ऩिरयमों औय साइडड ॊग का एक फहुत फड़ा नेिवकथ  है, इसलरए दैतनक इन्वेंरी री 
जानी चाहहए औय खारी औय अनरोड ककए गए वैगनों के फाये भें सबी जानकायी का वववरेषण ककमा 
जाना चाहहए औय वैगनों को हिाने औय उतायने का तनणथम कें द्रीकृत इन्वेंरी द्वाया उत्ऩन्न जानकायी की 
भदद स ेलरमा जाना चाहहए।  

ववरॊफ शुल्क एक अनुत्ऩादक व्मम है औय मह येक उऩरब्धता को बी प्रबाववत कयता है, वैगनों की देयी 
स ेफचने औय ववरॊफ शुल्क को कभ कयने के लरए इन सॊमॊत्रों भें ववलबन्न स्तयों ऩय फैठकें  की जा यही हैं। 
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सशवऩॊग प्रथाएॉ 

स्िीर प्राॊि का काभ तफ तक ऩूया नहीॊ होता जफ तक हभ अऩना तैमाय उत्ऩाद ग्राहक को नहीॊ फेच देते। 
रोडड ॊग औय डडस्ऩैच कापी हद तक लशऩभेंि ववबाग ऩय तनबथय कयता है। लशवऩॊग ववबाग के ऩास 

ववलबन्न लभरों के लरए योलरॊग मोजना औय रोडड ॊग मोजना है जो उन्हें सीएभओ/स्थानीम ववऩणन 

ववबाग द्वाया दी जाती है। रोडड ॊग कामथक्रभ के अनुसाय लशवऩॊग ववबाग मातामात ववबाग स ेवैगन की 
आऩूततथ के लरए कहता है। लशवऩॊग ववबाग रोडड ॊग दस्तावे़िीकयण आहद का आमोजन कयता है। 

प्रेषण सराह 

रोडड ॊग सभाप्त होने के फाद लशवऩॊग ववबाग डडस्ऩैच सराह जायी कयता है श्जसभें भार बेजने वारे का 
नाभ, साभग्री का प्रकाय, साभग्री की भात्रा, गॊतव्म, िुकड़ों की सॊख्मा, उनका अनुभातनत वजन आहद के 

फाये भें फतामा जाता है। 

येरवे िीएक्टसआय के प्रभाण ऩत्र के साथ रोडड ॊग सभाप्त होने के फाद इन वैगनों को साइडड ॊग से हिा हदमा 
जाता है, वजन ककमा जाता है, अगे्रषण नोि तैमाय ककमा जाता है। अगे्रषण नोि येरवे भार क्टरकथ  को 
हदमा जाता है जो सावधानीऩूवथक जाॊच कयने के फाद वैगन का चारान कयता है। येक फनाकय सॊफॊधधत 

गॊतव्म तक रे जाने के लरए येरवे को सौंऩ हदमा जाता है। 

7.3 ऩरयवहन से सॊफॊधधत रागत को तनमॊबत्रत कयन ेभें ऩमावेऺकों की बसूभका 
ककसी बी एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र का साभान्म काभकाज तबी सॊबव है, जफ उसकी ऩरयवहन व्मवस्था 
अच्छी तयह से काभ कये। इस प्रणारी के काभकाज भें कोई बी ववपरता ऩूये सॊमॊत्र के काभकाज को 
फाधधत कय देगी। ऩरयवहन प्रणारी स्िीर प्राॊि की एक दकुान को दसूयी दकुान से जोड़ती है औय स्वमॊ 
उन सबी से जुड़ी होती है। मह प्रणारी सबी इकाइमों को सेवा प्रदान कयती है औय फदरे भें सबी उत्ऩादन 

इकाइमाॉ इस ऩय तनबथय होती हैं। 

ऩरयवहन व्मवस्था को अऩनी बूलभका ठीक स े तनबाने भें सऺभ फनाने के लरए मह आववमक है कक 

इस्ऩात सॊमॊत्र की उत्ऩादन इकाइमाॉ अऩने उत्ऩादन भाऩदॊडों को एक तनश्वचत कामथक्रभ के अनुसाय फनाए 

यखें औय इसके फाये भें ऩरयवहन ववबाग को ऩूवथ सूचना प्रदान कयें ताकक फाद भें बी ऩरयवहन ववबाग 

लभरान कामथक्रभ तैमाय कय सके। एक-दसूये के साथ लभरकय एक कॉम्ऩैक्टि शडे्मूर फनामा जाता है औय 
महद इसके अनुसाय सॊचारन ककमा जाए तो उत्ऩादन भें लभतव्मतमता प्राप्त होती है। 

इसलरए, मह आववमक है कक उत्ऩादन ववबाग उत्ऩादन मोजना तनमॊत्रण ववबाग औय िीआयएभ के 

ऩयाभशथ से अऩना शडे्मूर ऩहरे से तैमाय कयें ताकक वह उत्ऩादन इकाइमों की सेवा के लरए अऩना भूवभेंि 

शडे्मूर बी तैमाय कय सके। 

साभग्री के उत्ऩादन औय प्रेषण को सुचारू औय प्रबावी फनान ेके लरए ऩमथवेऺक को इन उत्ऩादन शडे्मूर 

के साथ-साथ भूवभेंि शडे्मूर का सख्ती से ऩारन कयना चाहहए। 

येरवे रैक/वैगनों औय रोकोभोहिव की कपिनेस के यखयखाव भें सख्त अनुशासन फनाए यखा जाना 
चाहहए। 
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अध्माम - 8 

 

फाहयी एजेंससमों के साथ सॊफॊध 

8.1 ऩरयचम 

सेर बायतीम रौह एवॊ इस्ऩात उद्मोग भें एक प्रभुख स्थान यखता है। सादे काफथन स्िीर की सैकड़ों 
वस्तुएॊ हैं श्जनका उत्ऩादन कॊ ऩनी देश बय भें अऩन ेएकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों औय फाजायों भें फड़ ेऩैभान े

ऩय स्िॉकमाडथ के नेिवकथ  के भाध्मभ से कयती है। सेर सॊमॊत्र फड़ी सॊख्मा भें उऩ-उत्ऩादों औय कोमरा 
यसामनों का बी उत्ऩादन कयते हैं। इसके अरावा, SAIL लभश्र धातु इस्ऩात औय स्िेनरेस स्िीर की बी 
आऩूततथ कयता है। 
स्िीर प्राॊि की ऩरयकल्ऩना औय तनभाथण स ेरेकय उत्ऩादन औय ववऩणन तक हभाये सॊचारन भें शामद 

ही ककसी ऐसी श्स्थतत की ऩरयकल्ऩना की जा सकती है जफ फड़ी सॊख्मा भें सॊगठनों, एजेंलसमों औय 
व्मश्क्टतमों के साथ फातचीत शालभर न हो। सावथजतनक ऺेत्र की कॊ ऩनी होने के नात,े सबी सॊफॊधधत ऩऺों 
के प्रतत हभाये दातमत्व कापी ऊॊ चे हैं। मे दातमत्व फड़ ेऩैभाने ऩय सयकाय द्वाया सभम-सभम ऩय फनाई गई 

नीततमों, तनमभों औय ववतनमभों से उत्ऩन्न होत ेहैं। महाॊ ववस्ततृ गणना की अनुभतत देने के लरए मे 

फहुत अधधक हैं। गततववधध के सबी ऺेत्रों भें सयकाय की भॊजूयी अतनवामथ फनी यही, हार ही भें जफ तक 

स्िीर की कीभत को तनमॊत्रणभुक्टत नहीॊ कय हदमा गमा। 
इस्ऩात ववबाग के साथ सभझौता ऻाऩन (एभओम)ू ने सेर को उच्च स्तय की कामाथत्भक स्वामत्तता 
औय श्जम्भेदायी प्रदान की है। मद्मवऩ रौह औय इस्ऩात के लरए ववतयण नीतत भें सॊशोधन ने हभायी 
कामाथत्भक स्वामत्तता भें ववृद्ध की है औय हभें अऩन ेग्राहकों के साथ अधधक सीधे सॊऩकथ  भें रामा है, 

औद्मोधगक, याजकोषीम, ववदेशी व्माऩाय, राइसेंलसॊग औय मोजना रक्ष्म जैसी ववलबन्न सयकायी नीततमाॊ 
फड़ े ऩैभाने ऩय कायोफायी भाहौर का तनधाथयण कयेंगी। जरमात्रा। इसके अरावा, अन्म नीततमाॊ जैस े

योजगाय भें आयऺण, प्रदषूण तनमॊत्रण, ऩरयधीम ववकास आहद का बी हभायी गततववधधमों औय प्रदशथन ऩय 
असय ऩड़गेा। 
8.2 फातचीत का ऺेत्र 

फाहयी एजेंलसमों के साथ सॊफॊधों का ऩहरा ऩहर ूसेर की गततववधधमों का ऺेत्र है, श्जसके लरए एक 

इॊियफेस की आववमकता होती है। इन्हें इस प्रकाय वगीकृत ककमा जा सकता है: 

i. ऺभता तनभाथण भें तनवेश 

ii. उत्ऩादन का आमोजन 

iii. उत्ऩादों का ववऩणन 

iv. सयकाय औय भॊत्रारम के साथ इॊियफेस 

ऊऩय उश्ल्रखखत इॊियफेस के प्रत्मेक ऺेत्र भें, भहत्वऩणूथ फाहयी एजेंलसमाॊ औय व्मश्क्टत श्जनके साथ सेर 

को फातचीत कयनी है, उनका वववयण नीच ेहदमा गमा है। 
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ऺभता तनभााण भें तनवेश 

तनधधकयण एजेंससमाॊ:ववलबन्न फैंक 

डडजाइन औय ऩयाभशा सॊगठन:भेकॉन, एभएन दस्तूय एॊड कॊ ऩनी, ववदेशी सहमोग, फीएचईएर, ववदेशी 
उऩकयण आऩूततथकताथ आहद। 
8.3 उत्ऩादन का आमोजन 

इनऩुि के स्रोत:  

कोर इॊडडमा लरलभिेड (सीआईएर), सावथजतनक ऺेत्र के त्रफजरी सॊमॊत्र, सावथजतनक औय तनजी ऺेत्र की 
खतनज कॊ ऩतनमाॊ, रयफै्रक्टियीज औय स्ऩेमय ऩाट्थस के आऩूततथकताथ। तेर औय ऩेरोलरमभ कॊ ऩतनमाॊ, फैंक 

ववशषे रूऩ से नकदी औय ऋण के लरए बायतीम स्िेि फैंक औय कोककॊ ग कोमरा, रयफै्रक्टियी आहद जैस े

इनऩुि के लरए ववदेशी आऩूततथकताथ। 
कामाफर:  

ववलबन्न याज्मों के योजगाय कामाथरम, कैं ऩस बती के लरए ववववववद्मारम औय व्मावसातमक सॊस्थान, 

कॊ ऩनी के कामथकायी औय गैय-कामथकायी कभथचारयमों के प्रतततनधध सॊगठन, श्रभ औय कानून अदारतें, 
न्मामाधधकयण। 
ऩरयवहन: 

आमात ककए जाने वारे इनऩुि के भाभरे भें येरवे, सड़क ऩरयवहन, लशवऩॊग राइनें। 
8.4 उत्ऩादों का ववऩणन 

ग्राहक, प्रभुख खयीदाय:  
ग्राहक सभूह औय सॊघ - पाउॊड्री़ि, यी-योरसथ, ट्मूफ तनभाथता, ताय खीॊचने वारी इकाइमाॉ, ऑिोभोफाइर 

तनभाथता, एसएसआईसी, उवथयक डीरयों का प्रतततनधधत्व कयत ेहैं; भाइल्ड स्िीर औय स्िेनरेस स्िीर के 

लरए रूऩाॊतयण एजेंि। 
तनमाभक एजेंससमाॊ:  
सीसीआई औय ई, डीजीिीडी, ववलबन्न याज्म सयकाय के ववबाग जैस ेउद्मोग तनदेशारम, त्रफक्री कय, 
वजन औय भाऩ, स्थानीम तनकाम जैस ेनगय ऩालरकाएॊ आहद। 
ववत्त:  

बायतीम स्िेि फैंक, अन्म फैंक औय ववत्तीम सॊस्थान। 
तनबायता की सीभा 
सेर ऩरयचारन के रगबग सबी ऺेत्रों भें फाहयी एजेंलसमों ऩय तनबथयता ऩमाथप्त फनी यहेगी। उत्ऩादन के 

उदे्दवम से सॊमॊत्र कापी हद तक येरवे, एसईफी, सीआईएर, ववके्रताओॊ आहद के फुतनमादी ढाॊच ेके सभथथन 

ऩय तनबथय हैं। इसी तयह अॊततभ उऩबोक्टता तक साभग्री ऩहुॊचाने के लरए, सेर आववमक साभग्री को सही 
गॊतव्म तक ऩहुॊचाने के लरए कापी हद तक येरवे ऩय तनबथय है। 
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8.5 सयकाय औय भॊत्रारम के साथ इॊियफेस 

 

सॊसदीम ससभततमाॉ 
 

सेर एक सावथजतनक ऺेत्र इकाई (ऩीएसमू) है औय ववलबन्न सयकायी एजेंलसमों के प्रतत जवाफदेह है। 
सभम-सभम ऩय सॊसद की सलभततमाॉ जैसे सेर सराहकाय सलभतत, सावथजतनक उऩक्रभ सलभतत, रोक 

रेखा सलभतत औय याजबाषा सलभतत हभायी इकाइमों का दौया कयके स्वमॊ को सॊतुटि कयती हैं कक कॊ ऩनी 
उस ेसौंऩी गई श्जम्भेदारयमों का तनवथहन कय यही है मा नहीॊ। इसके अरावा CAG सभम-सभम ऩय SAIL 

का ऑडडि बी कयता है। 
 

तनमाभक प्राधधकयण 

 

ववबाग सयकायी प्राधधकायी 
कोक ओवन ववस्पोिक तनदेशक (उत्ऩादों का स्थानाॊतयण औय उऩमोग।) 
माॊत्रत्रक यखयखाव भुख्म फामरय तनयीऺक 

पैक्टरी इॊस्ऩेक्टिय 
तनयीऺक (फाि एवॊ भाऩ) 

ववद्मुतीम यखयखाव भुख्म ववद्मुत तनयीऺक 

याज्म ववद्मुत फोडथ 
रैकफक भॊडर अधीऺक, येरवे 

क्रम एवॊ बण्डाय तनमॊत्रक 

भहाप्रफॊधक, दक्षऺण ऩूवथ येरवे, कोरकाता 
सुयऺा इॊजीतनमरयॊग डीआईएचएस, याज्म सयकाय 

याज्म श्रभ ववबाग 

याटरीम सुयऺा ऩरयषद 

प्रदषूण तनमॊत्रण कें द्रीम एवॊ याज्म प्रदषूण तनमॊत्रण ववबाग 

डीआईएचएस, याज्म सयकाय 
कालभथक डीआईएचएस, याज्म सयकाय 

यश्जस्राय मा रेड मूतनमन 

सहामक श्रभ आमुक्टत 
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8.6 भहत्वऩणूा हहतधायक 

a) ग्राहक सभूह 

 

वऩछरे कुछ वषों के दौयान सेर प्रभुख ग्राहकों औय ग्राहक सभूहों के साथ सीधे सॊऩकथ  ऩय अधधक जोय 
दे यहा है। इस प्रमास भें शालभर हैं; ग्राहकों के साथ सॊवाद कयना, उनके कामाथरमों औय कायखानों का 
दौया कयना। फदरे भें ग्राहकों को न केवर ग्राहक सभूह फैठकों भें हभाये साथ फातचीत कयने के लरए 

फश्ल्क हभाये सॊमॊत्रों का दौया कयने के लरए बी आभॊत्रत्रत ककमा जाता है। ग्राहक सभूहों के साथ मे 

फातचीत उच्चतभ स्तय से रेकय शाखा स्तय तक होती है। मह एक ऐसा ऺेत्र है जहाॊ स्थामी औय 
ऩायस्ऩरयक रूऩ से राबकायी सॊफॊध प्राप्त कयने की दृश्टि स ेअततरयक्टत जोय हदमा जा यहा है। मह 

उम्भीद की जाती है कक फातचीत की ऐसी फढ़ी हुई गतत से गुणवत्ता भें सुधाय, उत्ऩाद ववकास, सभम 

ऩय डडरीवयी औय उत्ऩाद-लभश्रण मुश्क्टतकयण को फढ़ावा लभरेगा। 
b) जनता 
देश के सवािंगीण आधथथक ववकास के लरए एक भजफूत ढाॊचागत औय औद्मोधगक आधाय ववकलसत 

कयने, देश के दयूदयाज, वऩछड़ ेऔय यणनीततक हहस्सों भें स्िीर ऩहुॊचाने के अरावा योजगाय ऩैदा 
कयने औय एक भॉडर तनमोक्टता स ेकामथफर को अऩेक्षऺत सुववधाएॊ प्रदान कयने भें सेर का मोगदान 

अच्छा है। हाराॉकक, उऩयोक्टत उदे्दवमों को ऩूया कयने भें, ऩमाथप्त रागतें खचथ की जाती हैं, श्जसके 

ऩरयणाभस्वरूऩ एकभात्र भानदॊड, श्जसके द्वाया ककसी उद्मभ की दऺता को देय से आॊका जाता है, 

अथाथत ्राब, को आववमक प्राथलभकता नहीॊ लभरती है। 
c) सॊघ औय सॊघ 

सेर न ेहभेशा अऩने कामथफर की उधचत अऩेऺाओॊ को ऩूया कयने भें एक आदशथ तनमोक्टता फनने का 
प्रमास ककमा है। फदरे भें SAIL की अऩेऺा यही है कक कॊ ऩनी भें हय कोई कॊ ऩनी के उदे्दवमों को प्राप्त 

कयने भें मोगदान देगा। उऩयोक्टत दोहये उदे्दवमों को प्राप्त कयने के लरए, सहबागी प्रफॊधन के 

दृश्टिकोण ऩय तनबथयता यखी गई है, जो अऩने उदे्दवमों भें फहुत सपर है। 
 

अधधकारयमों के भाभरे भें एक एसोलसएशन है औय गैय-कामथकारयमों के लरए मूतनमन हैं। अखखर 

बायतीम स्तय ऩय गैय-कामथकारयमों के साथ-साथ अधधकारयमों के भाभरे भें ववलबन्न भाभरों ऩय 
केवर एक ही वाताथ तनकाम है, जफकक सेर की सबी इकाइमों को गैय-कामथकारयमों के लरए मूतनमनों 
औय अधधकारयमों के लरए एसोलसएशन का एक अरग सेि लभरा है। मूतनि स्तय की मूतनमनें औय 
एसोलसएशन सेर के कॉयऩोयेि प्रफॊधन से ककसी बी भाभरे ऩय सीधे फातचीत नहीॊ कयती हैं. हाराॉकक, 

एक फाय कॊ ऩनी औय गैय-कामथकायी सॊघ के फीच याटरीम स्तय ऩय सभझौता हो जाने के फाद, 

व्मश्क्टतगत इकाइमाॉ इकाई स्तय ऩय इसे अऩनाने के लरए अऩने भान्मता प्राप्त सॊघ के साथ 

फातचीत का एक अरग सेि यखती हैं। इस सॊफॊध भें अधधकारयमों के लरए प्रकक्रमा थोड़ी अरग है। 
याटरीम स्तय ऩय प्रभुख भुद्दों ऩय फनी सहभतत सेर की सबी इकाइमों भें सीधे रागू होती है. 
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d) आधायबूत सॊयचना 
 

कोमरा, त्रफजरी औय येर सॊचरन को फुतनमादी ढाॉचा कहा गमा है क्टमोंकक मे साभान्म रूऩ से उद्मोग 

औय ववशषे रूऩ से इस्ऩात ऺेत्र के लरए भहत्वऩूणथ फुतनमादी इनऩुि हैं। तनफाथध उत्ऩादन के लरए 

फुतनमादी ढाॊचे का सभथथन भहत्वऩूणथ है। इन भहत्वऩणूथ सॊसाधनों की उऩरब्धता भाॊग स ेऩीछे यही 
है। इन इनऩुि की भहत्वऩूणथ प्रकृतत को देखते हुए औद्मोधगक फुतनमादी ढाॊच े ऩय एक कैत्रफनेि 

सलभतत देश भें इन दरुथब इनऩुि की उऩरब्धता औय प्राथलभकता वारे ऺेत्रों भें इसके आवॊिन की 
तनगयानी कय यही है। 
इस्ऩात उद्मोग के लरए इन इनऩुि के भहत्व का अॊदाजा रगान े के लरए, हभाये द्वाया उत्ऩाहदत 

प्रत्मेक िन त्रफक्री मोग्म स्िीर के लरए रगबग 1 िन कोककॊ ग कोमरा, 500 मूतनि त्रफजरी औय 5 

िन येर मातामात की आवक औय जावक की आववमकता होती है। 
इस्ऩात सॊमॊत्र इन फुतनमादी सुववधाओॊ के सफस ेफड़ ेथोक उऩबोक्टताओॊ भें स ेएक हैं। व्मावहारयक रूऩ 

से, देश भें उत्ऩाहदत सॊऩूणथ कोककॊ ग कोमरे की खऩत इस्ऩात सॊमॊत्रों द्वाया की जाती है। डीवीसी 
द्वाया उत्ऩाहदत त्रफजरी का रगबग एक-ततहाई हहस्सा ऩूवी ऺेत्र भें सेर इस्ऩात सॊमॊत्रों द्वाया 
उऩबोग ककमा जाता है। देश भें कुर येरवे मातामात का रगबग 15% SAIL इस्ऩात सॊमॊत्रों के 

कायण है। 
बायतीम येरवे SAIL के लरए एक फहुत ही भहत्वऩूणथ हहतधायक है। 
e) कोमरा 
इस्ऩात सॊमॊत्रों को हाडथ कोक भें रूऩाॊतयण के लरए अच्छे धातुकभथ कोमरे की आववमकता होती है, जो 
ब्रास्ि पनेस भें ईंधन औय रयडक्टिेंि के रूऩ भें आववमक है। 
दतुनमा बय भें, 10% से कभ याख स्तय वारे कोककॊ ग कोमरे से प्राप्त कोक का उऩमोग ब्रास्ि पनेस 

भें ककमा जाता है। दबुाथग्म से, बायतीम कोककॊ ग कोमरे के एक फड़ ेहहस्स ेभें याख की भात्रा रगबग 

25% फहुत अधधक है। ऐसे कोमरे का उऩमोग इस्ऩात सॊमॊत्रों भें नहीॊ ककमा जा सकता है। इन्हें 
रगबग 17% याख के स्तय तक धोना ऩड़ता है। बायत भें कोककॊ ग कोमरे के बॊडाय बी सीलभत हैं औय 
ज्मादातय झायखॊड औय फॊगार कोमरा ऺेत्रों भें श्स्थत हैं। इन कोमरे की उऩरब्धता इस्ऩात उद्मोग 

की फढ़ती आववमकताओॊ के अनुरूऩ नहीॊ है। कोर इॊडडमा लरलभिेड कोककॊ ग कोमरे का प्रभुख 

आऩूततथकताथ है। 
f) शश्क्त 

इस्ऩात सॊमॊत्रों को फड़ी भात्रा भें त्रफजरी की आववमकता होती है औय वे डीवीसी जैसी सावथजतनक 

उऩमोधगताओॊ ऩय फहुत अधधक तनबथय होते हैं। 
  

हाराॉकक, SAIL फाहयी उऩमोधगताओॊ स ेस्वतॊत्र नहीॊ यह सकता क्टमोंकक योलरॊग ऩरयचारन से रोड भें 
अचानक ववृद्ध होती है, श्जसे केवर एक फड़ी धग्रड प्रणारी द्वाया ही अवशोवषत ककमा जा सकता है। 
 
 

---  
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अध्माम – 9 

सेर भें ऩमाावयण प्रफॊधन 

9.1 ऩरयचम: 

 

प्राचीन कार से, स्िीर ने सभाजों के साथ-साथ फड़ ेऩैभाने ऩय याटरों के ववकास भें भहत्वऩूणथ बूलभका 
तनबाई है, औय मह आधुतनक औद्मोधगक सभाज की यीढ़ फनी हुई है। भनुटम द्वाया अबी तक 

आववटकाय की गई कोई बी साभग्री ताकत, उऩरब्धता, स्थातमत्व, तनभाथण ऺभता, साभ्मथ, ऩुनचथक्रण 

औय रागत के भाभरे भें स्िीर की फहुभुखी प्रततबा स े भेर नहीॊ खा सकती है। इस्ऩात हरयत 

अथथव्मवस्था के भूर भें है, श्जसभें आधथथक ववकास औय ऩमाथवयणीम श्जम्भेदायी साथ-साथ काभ कयती 
है। एक उत्ऩाद के रूऩ भें, मह सबी साभधग्रमों भें सफस ेअधधक ऩमाथवयण-अनुकूर है। एक फाय जफ स्िीर 

का उत्ऩादन हो जाता है, तो मह एक स्थामी सॊसाधन फन जाता है क्टमोंकक मह गुणवत्ता की हातन के 

त्रफना 100% ऩुनचथक्रण मोग्म होता है औय इसका जीवन चक्र सॊबाववत रूऩ स ेअॊतहीन होता है। इस्ऩात 

तनभाथण प्रकक्रमाएॉ औय सॊफॊधधत गततववधधमाॉ साभग्री औय सॊसाधनों का उऩबोग कयती हैं औय भहत्वऩूणथ 
भात्रा भें उत्सजथन, अऩलशटि औय अऩलशटि उत्ऩन्न कयती हैं। इस्ऩात तनभाथण कामों के ऩमाथवयणीम 

प्रबावों के कायण वामु, जर औय बूलभ प्रबाववत होत ेहैं। 
 

कुशर प्रकक्रमाओॊ औय गततववधधमों को तनमोश्जत कयके सॊसाधनों की स्थामी खऩत सॊसाधनों की फफाथदी 
को कभ कयके ककसी उद्मोग के सभग्र ऩमाथवयणीम प्रबावों को कभ कयने भें भदद कयती है, श्जससे 
अऩलशटि, उत्सजथन औय अऩलशटि के उत्ऩादन को कभ ककमा जाता है। प्रदषूण तनमॊत्रण उऩाम मह 

सुतनश्वचत कयत ेहैं कक अऩलशटिों, उत्सजथन औय अऩलशटिों का उधचत उऩचाय औय तनऩिान ककमा जाए 

ताकक प्रकक्रमा के अॊत भें कोई ऩमाथवयणीम प्रबाव न हो मा न्मूनतभ हो। रौह औय इस्ऩात उद्मोग के 

लरए प्रभुख ऩमाथवयणीम धचॊताएॉ वामु प्रदषूकों का उत्सजथन, अऩलशटि ऩदाथथ, ग्रीनहाउस गैसों का 
उत्ऩादन औय ठोस औय खतयनाक कचये का प्रफॊधन हैं। 
 

सेर उत्ऩादन औय राबप्रदता के साथ-साथ ऩमाथवयण प्रबावों औय इसके शभन ऩय जोय देता है औय 
अऩनी प्रत्मेक औद्मोधगक गततववधध के भूर भें स्वच्छ ऩमाथवयण अभ्मास ऩय ववचाय कयता है। कॉऩोयेि 

ऩमाथवयण नीतत रागू तनमभों का अनुऩारन कयन े औय इससे आगे फढ़ने का प्रमास कयने के लरए 

ऩमाथवयणीम रूऩ से श्जम्भेदाय तयीके से हभाये सॊचारन को सॊचालरत कयने ऩय जोय देती है। 
 

कॉऩोयेि ऩमाावयण नीतत 

 

स्िीर अथॉरयिी ऑप इॊडडमा लरलभिेड, बायत के अग्रणी इस्ऩात उत्ऩादकों भें से एक, ऩमाथवयण प्रफॊधन 

को भजफूत कयन ेऔय अऩने सॊमॊत्रों, खदानों औय अन्म इकाइमों भें औय उसके आसऩास स्वच्छ औय 
हिकाऊ वातावयण फनाए यखने के अऩने प्रमास भें प्रततफद्ध है: 
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 अऩनी सबी गततववधधमों से प्रदषूण के तनमॊत्रण औय योकथाभ के लरए ठोस ऩमाथवयणीम प्रथाओॊ को 
एकीकृत कयके ऩमाथवयण की यऺा कयें। 

 ऩमाथवयण, वन औय वन्म जीवन से सॊफॊधधत कानूनी औय अन्म आववमकताओॊ का अनुऩारन कयें 
औय इसस ेआगे फढ़ें। 

 ऩमाथवयण प्रफॊधन प्रणारी के साथ भान्मता द्वाया ऩमाथवयण प्रफॊधन का व्मवश्स्थत दृश्टिकोण। 
 ग्रीनहाउस गैसों के उत्सजथन को कभ कयने, हरयत कवयेज को फढ़ाने, ऊजाथ कुशर प्रौद्मोधगककमों को 

अऩनाने, हरयत ऊजाथ के उऩमोग को फढ़ाने के उऩामों को अऩनाकय जरवामु ऩरयवतथन को कभ कयन े

भें मोगदान दें। 
 नवीन ऩमाथवयण-अनुकूर प्रकक्रमाओॊ औय उत्ऩादों को फढ़ावा देना। 
 खनन से नटि हुए बूदृवमों की ऩारयश्स्थततक ऩुनस्थाथऩना। 
 हिकाऊ बववटम सुतनश्वचत कयने के लरए ऩानी सहहत प्राकृततक सॊसाधनों के सॊयऺण के लरए अऩने 

सॊचारन भें "कभ कयें, ऩुनप्राथप्त कयें, यीसाइश्क्टरॊग औय ऩुन: उऩमोग" के लसद्धाॊत को एकीकृत कयें। 
 चनुौतीऩूणथ रक्ष्म, ऩायदशी रयऩोहििंग प्रणारी औय भजफूत सभीऺा तॊत्र तनधाथरयत कयके ऩमाथवयणीम 

प्रदशथन भें तनयॊतय सुधाय। 
 उत्सजथन, डडस्चाजथ औय ऩरयवेशी वाम ु गुणवत्ता की रगाताय तनगयानी कयें औय ऩमाथवयणीम 

ववचरन, महद कोई हो, के स्व-तनमभन के लरए एसऩीसीफी औय सीऩीसीफी ऩोिथर के साथ अऩलरॊक 

कयें। 
 सभम-सभम ऩय वावषथक रयऩोिथ, फोडथ रयऩोिथ, कॉऩोयेि श्स्थयता रयऩोिथ औय ऐस ेसबी भाध्मभों के 

भाध्मभ से सबी हहतधायकों को ऩमाथवयणीम प्रदशथन के फाये भें सूधचत कयना। 
 ऺभता तनभाथण के भाध्मभ से ऩमाथवयण सॊयऺण के प्रतत प्रततफद्धता औय श्जम्भेदायी के लरए 

कभथचारयमों को शालभर कयना। 
 सबी हहतधायकों के फीच ऩमाथवयण के प्रतत श्जम्भेदाय व्मवहाय को फढ़ावा देना। 
 

इस्ऩात तनभााण से जुडी ऩमाावयणीम धचॊता 
 

एक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र भें इस्ऩात के उत्ऩादन भें कई ऑऩयेशन शालभर होत ेहैं, श्जसभें गभथ धातु के 

उत्ऩादन भें रौह अमस्क, कोमरा औय फ्रक्टस जैसे कच्च ेभार का उऩमोग शुरू होता है औय गभथ धात ु

को स्िीर भें सॊसाधधत कयना औय फाद भें स्िीर को तैमाय उत्ऩादों भें योर कयना शालभर होता है।  
 

कच्च ेभार से रेकय तैमाय उत्ऩादों तक की ववसबन्न प्रक्रक्रमाओॊ के दौयान एक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र भें 
कई ऩमाावयणीम प्रदषूक उत्सश्जात होते हैं। स्िीर फनाने की प्रक्रक्रमा भें ऊजाा औय कच्चे भार के उऩमोग 

के कायण काफान डाइऑक्साइड (CO2), सल्पय ऑक्साइड (SOx), नाइरोजन ऑक्साइड (NOx) औय 
धरू जैस े उत्सजान उत्ऩन्न होत े हैं। ऩानी का उऩमोग ऩूये सॊमॊत्र भें ठॊडा कयने, गभी हस्ताॊतयण, 

डीस्केसरॊग, धरू साफ कयने, शभन औय अन्म प्रक्रक्रमाओॊ के सरए क्रकमा जाता है, इस प्रकाय उऩमोग के 

फाद अऩसशष्ि जर भें ऩरयवततात हो जाता है। एक अन्म कायक जो ऩमाावयण को प्रबाववत कयता है वह 

शोय है जो सॊमॊत्र भशीनयी के सॊचारन के दौयान उत्ऩन्न होता है।इस्ऩात तनभाथण प्रकक्रमा के दौयान, कई 
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ठोस अऩलशटि उत्ऩन्न होते हैं श्जनभें ब्रास्ि पनेस (फीएप) स्रैग, फीएप धग्रऩ धरू, फीएप कीचड़, 

फीओएप स्रैग, फीओएप कीचड़, लभर स्केर, अऩलशटि ददुथम्म ईंिें आहद शालभर हैं।  
 

सॊऺेऩ भें, प्रदषूक चाय प्रकाय के होत ेहैं, अथाात।् वामु उत्सजान (प्राथसभक औय द्ववतीमक उत्सजान), 

अऩसशष्ि तनवाहन, शोय औय ठोस अऩसशष्ि का उत्ऩादन।अऩनाई गई इस्ऩात तनभाथण प्रकक्रमाओॊ औय 
स्थावऩत प्रदषूण तनमॊत्रण उऩकयणों के आधाय ऩय ववलबन्न प्रकाय के प्रदषूकों की उत्ऩादन भात्रा एक 

इस्ऩात सॊमॊत्र से दसूये भें लबन्न होती है। 
 

एक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र भें ववसबन्न प्रदषूकों औय प्रदषूण के स्रोतों को नीच ेदशाामा गमा है: 
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9.2 ऩमाावयण प्रफॊधन 

 

ऩमाथवयण के प्रतत जागरूक औय श्जम्भेदाय कॊ ऩनी के रूऩ भें, सेर अऩने सॊमॊत्रों औय खदानों औय श्जस 

सभुदाम भें मह काभ कयता है, दोनों भें ऩमाथवयण की सुयऺा के प्रतत अऩनी श्जम्भेदायी ईभानदायी से रेता 
है, औय सतत ववकास प्राप्त कयने के लरए ऩमाथवयणीम तकनीकों/प्रकक्रमाओॊ के प्रतत सभवऩथत है। सेर भें 
ऩमाथवयण प्रफॊधन एक फहुस्तयीम प्रकक्रमा है। सेर सॊमॊत्रों/इकाइमों औय खदानों भें सबी ऩमाथवयण 

कामथक्रभ सॊसाधन अनुकूरन, ऩमाथवयण सॊयऺण, प्रततकूर ऩमाथवयणीम प्रबावों को कभ कयने, महद कोई 

हो, के साथ-साथ ऩमाथवयण औय प्रदषूण तनमॊत्रण उऩकयणों औय सुववधाओॊ के लरए सुचारू सॊचारन औय 
यखयखाव कामथक्रभों जैस ेभहत्वऩूणथ भुद्दों को सॊफोधधत कयते हैं। 
 

कॊ ऩनीकेसॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखदानोंभेंऩमाथवयणकेसुदृढ़प्रफॊधनकेसाथ-साथसेरभेंस्थामी
ऩमाथवयणप्रफॊधनप्रथाओॊकोफढ़ावा देने के लरए23 जून, 1988 कोकॉऩोयेिइकाई "ऩमाथवयण
प्रफॊधनप्रबाग" (ईएभडी), श्जसकाभुख्मारमकोरकाताभें है, कीस्थाऩनाकीगई।ईएभडीका
मूतनिकामाथरमहदल्रीभेंहै।ईएभडीआईएसओ9001:2015 सेजुड़ेगुणवत्ताप्रफॊधनप्रणारी
(क्टमूएभएस) सेप्रभाखणतहै। 
 

ईएभडीकीप्राथलभकबूलभकाऩूयेबायतभेंश्स्थतसॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखदानोंभेंऩमाथवयणऔय
प्रदषूणतनमॊत्रणगततववधधमोंकेफायेभेंसेरप्रफॊधनकोअवगतकयानाहै।महअऩनीववववध
गततववधधमों के भाध्मभ से ऩमाथवयण सॊयऺण औय सॊसाधन अनुकूरन की हदशा भें
सॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखानोंकेप्रमासोंकोसभेककतकयनेभेंबीभहत्वऩूणथबूलभकातनबाताहै। 

 सेरइकाइमोंऔयतनमाभकएजेंलसमोंकेफीचसकक्रमइॊियफेस, 
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 तनगयानीऔयभूल्माॊकन, 

 प्रौद्मोधगकीप्रसायऔय 
 जागरूकताअलबमानआहद 

 

ईएभडीकीभुख्मगततववधधमाॉनीचेदीगईहैं: 
 ऩमाथवयणअनुऩारनकेलरएसॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखानोंकेसाथसभन्वम 

 प्रफॊधनसूचनाप्रणारी(एभआईएस) काववकास 

 ऩरयमोजनाप्रस्तावोंकाऩमाथवयणभूल्माॊकन 

 श्स्थयता रयऩोहििंग, ईएसजी जोखखभों का प्रफॊधन, सतत ववकास (एसडी) ऩरयमोजनाएॊ, 
कॉऩोयेिऩमाथवयणदृश्टि/नीततऔयकामथमोजनाओॊकाववकास 

 स्वास््म, सुयऺाऔयऩमाथवयणऩयफोडथउऩ-सलभततकेभाध्मभसेसेरफोडथकोऩमाथवयण
तनमभोंऔय ववतनमभों, ववलबन्न तनमाभकअधधकारयमोंद्वायाजायी तनदेशों के ववचरन
कीरयऩोहििंग 

 ववलबन्नऩमाथवयणसॊफॊधीऩुयस्कायोंभेंबागीदायीकेलरएसेरऔयव्मश्क्टतगतइकाइमों
दोनोंकोसुववधाप्रदानकयना 

 सेरसॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखदानोंकेऩमाथवयणीमप्रदशथनकीसभीऺा 
 तनम्नलरखखतगततववधधमों के लरएसेरसॊमॊत्रों/इकाइमोंऔयखदानोंकोसुववधा प्रदान

कयना: 
 ऩमाथवयणीम भॊजूयी (ईसी), सॊचारन की सहभतत (सीिीओ), प्राधधकयण आहद जैसी

वैधातनकभॊजूयीप्राप्तकयना। 
 ठोसअऩलशटिप्रफॊधन, जरसॊयऺण, वृऺ ायोऩण 

 जरवामु ऩरयवतथन केभुद्दोंकोसॊफोधधतकयना, जीवनचक्रसूचीऔयजीवनचक्र
भूल्माॊकन(एरसीए) 

 याज्म/कें द्रीमवैधातनकप्राधधकारयमों/भॊत्रारमोंकेसाथसॊऩकथ स्थावऩतकयना 
 ऩमाथवयणप्रफॊधनप्रणालरमोंकाकामाथन्वमन: ईएभएस(आईएसओ14001) 

 कामथशाराएॉ/प्रलशऺणकामथक्रभआमोश्जतकयना 
 वववव इस्ऩातसॊघ (डब्ल्मूएसए), बायतीम इस्ऩातसॊघ (आईएसए), औयअन्मबायतीम

औद्मोधगकतनकामों/सॊघोंकेसाथसभन्वम। 
 सॊसदभेंउठाएगएप्रवनोंकेउत्तयकेलरएऩमाथवयणीमडिेा/जानकायीसॊकलरतकयना 

 

कॉऩोयेि ईएभडी के साथ-साथ, ऩौधों के ऩमाथवयणीम प्रदशथन की फायीकी से तनगयानी कयने औय सॊमॊत्रों भें 
वैधातनक ऩमाथवयणीम आववमकताओॊ का ध्मान यखने के लरए व्मश्क्टतगत सॊमॊत्र भें ऩमाथवयण तनमॊत्रण 

ववबाग (ईसीडी) बी स्थावऩत ककमा गमा था। इसी प्रकाय, खानों भें ऩमाथवयणीम गततववधधमों की देखबार 

के लरए खान स्तय ऩय ऩमाथवयण सेर की बी स्थाऩना की गई थी। इन ववबागों के प्रभुख कामथ हैं: 
 वैधातनकएजेंलसमोंद्वायाजायीहदशा-तनदेशोंकेअनुसायसॊमॊत्रोंभेंऔयउसकेआसऩास

ढेयों, अऩलशटिोंऔयऩरयवेशीवामुसेउत्सजथनकीगुणवत्ताकीतनगयानीकयेंऔयरयऩोिथ
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कयें। ऩमाथवयण वनऔय जरवामु ऩरयवतथन भॊत्रारम (एभओईएपसीसी), कें द्रीम प्रदषूण
तनमॊत्रणफोडथ(सीऩीसीफी), याज्मप्रदषूणतनमॊत्रणफोडथ(एसऩीसीफी), आहद। 

 तनमाभकआववमकताओॊकेअनुसायभॊजूयी/सहभतत/प्राधधकयणप्राप्तकयें। 
 ववलबन्नतनमभों/ववतनमभोंकीआववमकताकेअनुसायवैधातनकतनकामोंकोअनुऩारन

रयऩोिथप्रस्तुतकयें। 
 सॊमॊत्रोंकेसुचारूकाभकाजकेलरएऩमाथवयणीमभुद्दोंऩययाज्मकेवैधातनकअधधकारयमों

केसाथसभन्वमकयना। 
 सॊमॊत्रकेऩमाथवयणीमप्रदशथनभेंसुधायकेलरएकामथमोजनातैमायकयेंऔयउसेरागू

कयें। 
 

वैधातनक आववमकताओॊ का अनुऩारन: 

 

बायत भें रौह औय इस्ऩात उद्मोग तनम्नलरखखत प्रभुख ऩमाथवयणीम अधधतनमभों औय तनमभों द्वाया तनदेलशत 

है: 

 जर (प्रदषूण की योकथाभ औय तनमॊत्रण) अधधतनमभ, 1974 

- जर (प्रदषूण की योकथाभ औय तनमॊत्रण) तनमभ, 1975 

 वामु (प्रदषूण की योकथाभ औय तनमॊत्रण) अधधतनमभ, 1981 

- वामु (प्रदषूण की योकथाभ औय तनमॊत्रण) तनमभ, 1982 

 ऩमाावयण (सॊयऺण) अधधतनमभ, 1986 

- ऩमाथवयण (सॊयऺण) तनमभ, 1986 

- ध्वतन प्रदषूण (ववतनमभन एवॊ तनमॊत्रण) तनमभ, 2000 

- ऩमाथवयणीम प्रबाव आकरन (ईआईए) अधधसूचना, 2006 

- खतयनाक औय अन्म अऩलशटि (प्रफॊधन औय सीभाऩाय सॊचरन) तनमभ, 2016 

- जैव धचककत्सा अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2016 

- ठोस अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2016 

- प्राश्स्िक अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2016 

- तनभाथण एवॊ ववध्वॊस अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2016 

- ई-अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2022 

- फैियी अऩलशटि प्रफॊधन तनमभ, 2022 

 

सेर, एक श्जम्भेदाय कॉऩोयेि सॊगठन के रूऩ भें, क्रकसी बी नई ऩरयमोजना/गततववधध के तनभााण के ऩहरे 

हदन से औय उसके सॊचारन के दौयान बी ऩमाावयण का ख्मार यखता है। 
सेर के सॊमॊत्र/इकाइमाॉ औय खदानें क्रकसी बी नई ऩरयमोजना औय भौजूदा ऩरयमोजना के 

ववस्ताय/आधुतनकीकयण के भाभरे भें ऩूवा ऩमाावयणीम भॊजूयी (ईसी) प्रापत कयती हैं।14 लसतॊफय, 2006 

कीईआईएअधधसूचनाकेअनुरूऩ। 
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इसीप्रकाय, जर (प्रदषूणकीयोकथाभऔय तनमॊत्रण) अधधतनमभ, 1974 औयवामु (प्रदषूणकी
योकथाभऔय तनमॊत्रण) अधधतनमभ, 1981 के प्रावधानों के अनुसाय, एक नई ऩरयमोजना की
स्थाऩनासेऩहरेस्थाऩनाकेलरएसहभतत(सीिीई) औयसॊचारनकेलरएसहभतत( सीिीओ) 

इसकेसॊचारनशुरूहोनेसेऩहरेसॊफॊधधतयाज्मप्रदषूणतनमॊत्रणफोडथसेतनमलभतरूऩसेप्राप्त
ककएजातेहैं। 
 

खतयनाकअऩलशटिऔयजैव-धचककत्साअऩलशटि के प्रफॊधनऔयप्रफॊधन के लरएप्राधधकयण
क्रभश्खतयनाकऔयअन्मअऩलशटि(प्रफॊधनऔयसीभाऩायआॊदोरन) तनमभ, 2016 औयजैव-

धचककत्साअऩलशटिप्रफॊधनतनमभ, 2016 कीआववमकताकेअनुसायप्राप्तककएजातेहैं। 
 

9.3 इस्ऩात सॊमॊत्रों भें प्रदषूण 

 

वाम ुप्रदषूण ऩय तनमॊत्रण: 

 

कच्च ेभार के प्रफॊधन से रेकय तैमाय स्िीर के उत्ऩादन तक, वामु प्रदषूण तनमॊत्रण उऩकयण/सुववधाएॊ 
जैस ेफैग कपल्िय, इरेक्टरो स्िेहिक प्रीलसवऩिेिय, भल्िी साइक्टरोन, वेंचयुी स्क्रफसथ, डी-डश्स्िॊग लसस्िभ, 

डी-फ्मूलभॊग लसस्िभ औय कवडथ कन्वेइॊग लसस्िभ आहद स्थावऩत ककए गए हैं। सबी प्रदषूण-प्रवण ऺेत्रों भें 
ऩाहिथकुरेि भैिय (ऩीएभ) उत्सजथन को तनमॊत्रत्रत कयन ेके लरए। 
 

SO2 के उत्सजथन को ईंधन के रूऩ भें कभ सल्पय साभग्री वारे कोमरे औय डडसल्पयाइज्ड कोक ओवन 

गैस के उऩमोग के भाध्मभ से तनमॊत्रत्रत ककमा जाता है। NOx उत्सजथन भें कभी के लरए, अनुकूलरत 

प्रकक्रमा भाऩदॊडों के साथ ववशषे रूऩ स ेडड़िाइन ककए गए (भल्िी-श्स्रि) इश्ग्नशन फनथय स्थावऩत ककए 

गए हैं। 
 

आधतुनकीकयण-सह-ववस्ताय कामथक्रभ (एभईऩी) के दौयान, ववलबन्न अत्माधतुनक ऊजाथ-कुशर 

प्रौद्मोधगककमों/सुववधाओॊ जैस ेकोक ड्राई शभन (सीडीक्टम)ू के साथ रॊफी कोक ओवन फैियी, कोर डस्ि 

इॊजेक्टशन (सीडीआई), शीषथ गैस दफाव ब्रास्ि पनेस के हॉि स्िोव स ेरयकवयी िफाथइन (िीआयिी) औय 
वेस्ि हीि रयकवयी (डब्ल्मूएचआय), लसॊिय प्राॊि के लसॊिय कूरय से वेस्ि हीि रयकवयी (डब्ल्मूएचआय), 
तनयॊतय काश्स्िॊग, योलरॊग लभल्स से सुसश्ज्जत वॉककॊ ग फीभ यीहीहिॊग पनेस, हॉि भेिर हैंडलरॊग के लरए 

िॉयऩीडो रैडर सबी सॊमॊत्रों भें स्थावऩत ककमे गमे हैं। इनके अरावा, उऩ-उत्ऩाद गैसों का उऩमोग त्रफजरी 
के कैश्प्िव उत्ऩादन के लरए ककमा जाता है। 
जर प्रदषूण का तनमॊत्रण: 

 

प्राकृततक जर तनकामों की जर गुणवत्ता को सॊयक्षऺत कयने के लरए, आगे के उऩमोग के लरए 

औद्मोधगक अऩलशटि जर के उऩचाय औय ऩुनचथक्रण के लरए सबी सॊमॊत्रों की प्रत्मेक व्मश्क्टतगत दकुान 

भें एफ्रुएॊि रीिभेंि प्राॊि (ईिीऩी) प्रदान ककए जात ेहैं। इसके अरावा, तनधाथरयत भानकों को प्राप्त कयन े
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के लरए सीवेज के उऩचाय के लरए स्िीर िाउनलशऩ औय सॊमॊत्रों भें सीवेज रीिभेंि प्राॊि (एसिीऩी) बी 
स्थावऩत ककए गए हैं। 
 

इसके अरावा, शून्म तयर तनवथहन (जेडएरडी) के दीघथकालरक रक्ष्म को प्राप्त कयने के लरए अऩलशटि 

जर के उऩचाय औय ऩुनचथक्रण के लरए व्माऩक जर सॊयऺण मोजनाएॊ राग ूकी जा यही हैं। 
 

इसकेअरावा, स्थानीम यीसक्टमुथरेशन लसस्िभका नवीनीकयण/उन्नमनऔयतीसये ऩऺ द्वाया
जरऑडडहिॊग, वषाथजरसॊचमनमोजनाओॊकीस्थाऩनाजरसॊयऺणकी हदशाभेंएकऐसी
ऩमाथवयण-अनुकूर ऩहर है।सेररॊफे सभमसे वषाथजरसॊचमन (आयडब्ल्मूएच) प्रणारीऔय
बूजरभेंकृत्रत्रभऩुनबथयणरागूकययहाहैऔयइसेजरसॊयऺणउऩामोंकेएकअलबन्नअॊग
के रूऩ भें अऩनामा है। साइि की बौगोलरक श्स्थततमों, तनमाभक हदशातनदेशोंऔय फुतनमादी
सुववधाओॊकीउऩरब्धताजैसेकायकोंकोध्मानभेंयखतेहुए, वषाथजरसॊचमनप्रणालरमोंको
अत्मधधकसावधानीसेरागू ककमाजायहा है।इसकेअरावा, जरशश्क्टतभॊत्रारमके 'कैचद
येन' अलबमान के अनुरूऩ, ककसी बी आगाभी ऩरयमोजना की सॊकल्ऩना के दौयान वषाथ जर
सॊचमन सुववधा की ऩरयकल्ऩना की गई है औय इसे प्रस्ताव की तकनीकी ववलशटिताओॊ भें
शालभरककमागमाहै। 
 

ध्वतन प्रदषूण ऩय तनमॊत्रण: 

 

उच्च गतत भशीनयी जैस ेकॊ प्रेसय, ऩॊखे औय ब्रोअय जैस ेस्रोतों ऩय शोय के स्तय को कभ कयने के लरए 

ध्वतनक फाड़ों, हुड, ध्वतनक रैधगॊग जैस े ववलबन्न शोय तनमॊत्रण उऩामों को अऩनामा जाता है। इॊड्मूस्ड 

ड्राफ्ि (आईडी) औय पोस्डथ ड्राफ्ि (एपडी) ऩॊखे साइरेंसय औय इॊसुरेिेड केलसॊग से उधचत रूऩ स े

सुसश्ज्जत हैं। जहाॊ बी आववमकता हो, ऑऩयेियों के लरए शोय-योधी औय वातानुकूलरत तनमॊत्रण कऺ 

उऩरब्ध कयाए जाते हैं। 
 

अऩसशष्िों का प्रफॊधन: 

 

सेर ठोस अऩलशटि उत्ऩादन को कभ कयने औय 100% हालसर कयने के लरए इसके उऩमोग को 
अधधकतभ कयने के लरए अऩनी कॉऩोयेि ऩमाथवयण नीतत भें प्रततफद्ध है औय इस्ऩात ऺेत्र भें हिकाऊ होन े

के लरए ठोस अऩलशटि प्रफॊधन के ऺेत्र भें 4R (कभ कयें, ऩुन: उऩमोग, यीसाइश्क्टरॊग औय ऩुनप्राथश्प्त) के 

लसद्धाॊत का ऩारन कयता है। . 
 

वऩघरा हुआ फीएप स्रैग फीएप भें स्थावऩत कास्ि हाउस स्रैग गे्रनुरेशन प्राॊट्स (सीएचएसजीऩी) के 

भाध्मभ से दानेदाय फनामा जाता है औय इनऩुि साभग्री के रूऩ भें इसकी खऩत के लरए सीभेंि उद्मोगों 
को फेचा जाता है। रौह मुक्टत कणों वारे फीओएप स्रैग को सॊसाधधत ककमा जाता है औय प्रकक्रमा भें 
वाऩस ऩुनचथकक्रत कयने से ऩहरे स्रैग गाॊठों से धातु वारे हहस्से को अरग कय हदमा जाता है। फीओएप 

स्रैग का उऩमोग मा तो ब्रास्ि पनेस भें चनूा ऩत्थय के प्रततस्थाऩन के रूऩ भें ककमा जाता है, मा फेस-
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लभक्टस के भाध्मभ से लसॊिय फनान ेभें ककमा जाता है। अन्म अऩलशटि जैस ेफीएप धग्रऩ डस्ि, लभर स्केर, 

चनूा/डोरो पाइन, ददुथम्म अऩलशटि आहद मा तो प्रकक्रमा भें ऩूयी तयह स ेऩुन: उऩमोग ककए जात ेहैं मा 
इसके आगे उऩमोग के लरए फाहयी एजेंलसमों को फेच हदए जाते हैं। 
 

"अऩलशटि से धन" की अवधायणा से अधधकतभ राब प्राप्त कयने के उदे्दवम से, सॊबाववत यास्ते तराशन े

के लरए ववलबन्न अनुसॊधान एवॊ ववकास आधारयत अध्ममन मा तो इन-हाउस अनुसॊधान ववॊग के 

भाध्मभ से मा अन्म प्रततश्टठत अनुसॊधान कें द्रों मा याटरीम ख्मातत की अकादलभमों के सहमोग से ककए 

गए हैं।  
 

एक उद्मोग बागीदाय के रूऩ भें सेर न ेआईसीएआय-आईएआयआई के भाध्मभ से इस्ऩात भॊत्रारम की 
प्रामोश्जत अनुसॊधान एवॊ ववकास ऩरयमोजना "हिकाऊ कृवष औय सभावेशी ववकास के लरए स्िीर स्रैग 

आधारयत रागत प्रबावी ऩमाथवयण-अनुकूर उवथयकों का ववकास" भें बाग लरमा है। 
 

सेर सॊमॊत्र रॊफे सभम से आॊतरयक सड़कें  फनाने के लरए फड़ ेऩैभाने ऩय स्िीर स्रैग का उऩमोग कय यहे हैं। 
सेर ने प्रधानभॊत्री ग्राभीण सड़क मोजना (ऩीएभजीएसवाई) के तहत ग्राभीण सड़क तनभाथण भें फीओएप 

स्रैग के उऩमोग के लरए बी कदभ उठाए हैं। 
 

उऩमुथक्टत ठोस अऩलशटिों के अरावा, रोहा औय इस्ऩात फनाने की प्रकक्रमा के दौयान उत्ऩन्न कुछ 

अऩलशटि जैस ेप्रमुक्टत/खचथ ककमा हुआ तेर, फें़िोर एलसड िाय कीचड़, डडकैन्िय कीचड़/िैयी अऩलशटि, 

ईिीऩी कीचड़ आहद खतयनाक प्रकृतत के होत ेहैं। सेर भें इन कचये के सुयक्षऺत प्रफॊधन, ऩरयवहन औय 
तनऩिान के लरए अत्मधधक सावधानी औय प्रबावी कदभ उठाए जाते हैं। इन कचये को मा तो कैश्प्िव 

लसक्टमोडथ रैंडकपर पैलसलरिी (एसएरएप) भें मा अधधकृत हैंडलरॊग एजेंसी के भाध्मभ से सुयक्षऺत रूऩ स े

तनऩिामा जाता है। कुछ खतयनाक अऩलशटिों का ऩुन: उऩमोग/सह-प्रसॊस्कयण ककमा जाता है। 
 

नवीकयणीम ऊजाा स्रोतों को फढावा देना: 
 

सेरसॊमॊत्रों/इकाइमों, खदानोंऔयऩरयधीमगाॊवों/ऺेत्रोंभेंनवीकयणीमऊजाथको फढ़ावा देनेकी
हदशाभेंकईमोजनाएॊरागूकीगईहैं।अधधकाॊशSAIL गेस्िहाउसऔयअस्ऩतारसोरयवॉिय
हीिय/सोरयराइहिॊगलसस्िभसेसुसश्ज्जतहैं। 
स्थामीऊजाथप्रथाओॊकेप्रततप्रततफद्धताकेएकबागकेरूऩभें, SAIL भें6.425 भेगावािकी
सौयइकाइमाॉऩहरेहीचारूकीजाचकुीहैं। 

 

एरईडी इल्मुसभनेहिॊग ससस्िभ ऩय श्स्वच कयना: 
 

बायतसयकायकीऩहर"सबीकेलरएककपामतीएरईडीद्वायाउन्नतज्मोतत(उजारा) मोजना" 
केअनुरूऩ, सेरसॊमॊत्र/इकाइमाॉधीये-धीयेअधधकऊजाथ-कुशरऔयहिकाऊएरईडीप्रकाशव्मवस्था
कीओयस्थानाॊतरयतहोयहीहैं। 
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हारकेवषोंभें7.34 राखसेअधधकएरईडीराइिेंऩहरेहीरगाईजाचकुीहैंऔयआगाभी
ऩरयमोजनाओॊ के तहत इकाइमों/बवनों के लरए ऊजाथ-कुशर एरईडी योशनी प्रणारी की
ऩरयकल्ऩनाकीगईहै।सेरकाऩायॊऩरयकराइिोंकोऩूयीतयहसेफदरनेकाभहत्वाकाॊऺीरक्ष्म
है। 
 

हरयमारी का ववकास: 

 

स्थानीम प्रजाततमों की उऩरब्धता औय व्माऩकता, स्थानीम लभट्टी की ववशषेताओॊ औय भौजूदा भौसभ 

सॊफॊधी श्स्थततमों के आधाय ऩय सेर के सबी सॊमॊत्रों/इकाइमों औय खदानों भें हय सार सॊयधचत वृऺ ायोऩण 

कामथक्रभ चराए जाते हैं। स्थाऩना के फाद स,े सेर भें कुर लभराकय 21.82 लभलरमन से अधधक ऩौधे 

रगाए गए हैं। 
 

जैव ववववधता ऩृ् वी ऩय भानव अश्स्तत्व का आधाय फनती है। जीववत सॊसाधन (ऩौधे, जानवय औय 
सूक्ष्भ जीव) औय उनके आवास जैव ववववधता का एक अलबन्न अॊग हैं। वनस्ऩततमों औय जीवों की कई 

प्रजाततमों के सॊयऺण के लरए सेर सॊमॊत्रों की िाउनलशऩ भें प्राणी औय वनस्ऩतत ऩाकथ  फनाए यखे जा यहे 

हैं। 
 

वसुन्धया - जैव ववववधता सॊयऺण औय ऩारयश्स्थततकी तॊत्र प्रफॊधन की हदशा भें एक कदभ: 

ऩारयश्स्थततकी, जैव ववववधता औय ऩमाथवयण प्रफॊधन की धचॊताओॊ को दयू कयने के लरए जर तनकाम औय 
स्थानीम प्रजाततमों के वनस्ऩततमों औय जीवों के ववकास के साथ दगुाथऩुय स्िीर प्राॊि भें िाउनलशऩ के 

ऩास 409 एकड़ बूलभ वारे ऺेत्र भें वसुॊधया जैव ववववधता ऩाकथ  ववकलसत ककमा गमा है। स्िीर िाउनलशऩ 

के तनवालसमों सहहत ऩरयधीम गाॊवों भें यहन ेवारे स्थानीम रोग दृवम सौंदमथशास्त्र, दैतनक शहयी जीवन के 

कठोय शोय से दयू स्वच्छ औय शाॊत वातावयण के साथ हरयमारी के राबाथी हैं। 
 

खनन क्रकमे गमे ऺेत्रों की ऩमाावयण-ऩुनस्थााऩना: 
जैव ववववधता को फनाए यखने औय फढ़ाने के साथ-साथ ऩारयश्स्थततकी तॊत्र सेवाओॊ को कपय से बयने के 

लरए ख़याफ ऩारयश्स्थततकी तॊत्र की फहारी औय ऩुनवाथस आववमक है। हदल्री ववववववद्मारम के सहमोग 

स ेसेर द्वाया ऩारयश्स्थततक फहारी के लरए ऩूणाथऩानी चनूा ऩत्थय खदानों के खनन ऺेत्र औय जर तनकाम 

को लरमा गमा है। 
ऩुयनाऩानी भें 200 एकड़ चनूा ऩत्थय खनन ऺेत्र भें रगबग 250 एकड़ ऩुयान ेफॊजय ओवयफडथन डॊऩ औय 
ऩानी के रयक्टत स्थान को ऩूयी तयह कामाथत्भक ऩारयश्स्थततकी तॊत्र भें सपरताऩूवथक फहार ककमा गमा है 

जो ऩारयश्स्थततकी तॊत्र सेवाओॊ औय वस्तुओॊ औय ऩथृक्टकयण CO2 उत्ऩन्न कयता है। 
 

ऩूणाथऩानी चनूा ऩत्थय औय डोरोभाइि खदान की सपर फहारी के फाद, भेघाहातफुुरू रौह अमस्क खदान 

औय ककयीफुरू रौह अमस्क खदान की ऩमाथवयण-ऩुनस्थाथऩना के लरए नई ऩहर की गई है। वन 

उत्ऩादकता सॊस्थान (आईएपऩी), याॊची को सायॊडा वन प्रबाग भें ककयीफुरू रौह अमस्क खदानों भें 10 

हेक्टिेमय बूलभ औय भेघाहातुफुरू रौह अमस्क खदानों भें 8.5 हेक्टिेमय बूलभ के खनन ऺेत्रों औय अऩलशटि 
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डॊऩों के ऩमाथवयण-ऩुनस्थाथऩन से सॊफॊधधत कामों के सहमोगात्भक तनटऩादन के लरए तनमुक्टत ककमा गमा 
था। 2025-26 तक ऩाॉच वषों की अवधध भें। 
 

ऩॉरीक्रोयाइनेिेड फाइक्रपनाइर का ऩमाावयण-अनुकूर तनऩिान: 

मह ऩरयमोजना देश भें अऩनी तयह की ऩहरी ऩरयमोजना है औय सतत काफथतनक प्रदषूकों (ऩीओऩी) ऩय 
"स्िॉकहोभ कन्वेंशन" के अनुऩारन भें सेर द्वाया लबराई स्िीर प्राॊि भें MoEFCC औय UNIDO के 

साथ साझदेायी भें शुरू की गई थी। 
 

स्िॉकहोभ कन्वेंशन भानव स्वास््म औय ऩमाथवयण को ऩीओऩी से फचाने के लरए एक वैश्ववक सॊधध है। 
ऩॉरी-क्टरोयीनेिेड फाइकपनाइल्स (ऩीसीफी), ककसी बी रूऩ भें ऩीओऩी का उऩमोग 31 हदसॊफय, 2025 तक 

ऩूयी तयह से प्रततफॊधधत ककमा जाएगा। ऩीसीफी का उऩमोग राॊसपाभथय भें ढाॊकता हुआ तयर ऩदाथथ औय 
सपाई ववरामक के रूऩ भें बी ककमा जाता है। 
 

"याटरीम ऩीसीफी तनऩिान कामाथन्वमन मोजना" का सॊचारन MoEFCC, सयकाय के भाध्मभ से ककमा 
जा यहा है। बायत का, बायत के औद्मोधगक ऺेत्र भें ऩीसीफी की कभी औय उन्भूरन ऩय ध्मान कें हद्रत 

कयता है। 
 



 84 

ऩमाावयण प्रफॊधन प्रणारी (ईएभएस): 

आईएसओ: 14001 से जुडी ऩमाावयण प्रफॊधन प्रणारी (ईएभएस) क्रकसी सॊगठन के उत्ऩादों, सेवाओॊ 
औय प्रक्रक्रमाओॊ के तत्कार औय दीघाकासरक ऩमाावयणीम प्रबावों को प्रफॊधधत कयने के सरए एक 
स्वैश्च्छक दृश्ष्िकोण है। सेर हभाये देश भें इस्ऩात उद्मोग भें ईएभएस की स्थाऩना भें अग्रणी 
यहा है। 90 के दशक के भध्म भें, सेर ने अऩने सेरभ स्िीर पराॊि भें ईएभएस आईएसओ: 

14001 का कामाान्वमन शुरू क्रकमा। वताभान भें, SAIL के सबी एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र, प्रभुख 
इकाइमाॉ औय गोदाभ EMS ISO: 14001 भानक के अनुरूऩ हैं। ईएभएस के कामाान्वमन से सेर 
सॊमॊत्रों औय इकाइमों को मह सुतनश्वचत कयन ेभें भदद सभरी है क्रक उनका प्रदशान हभेशा राग ू
तनमाभक आववमकताओॊ के बीतय अच्छा यहे। 
 
 

9.4 ईएसजी ऩ हरू औय ग्रीन स्िीर 

 

ऩमाथवयणीम साभाश्जक एवॊ शासकीम (ईएसजी) ऩहरें वऩछरे वषथ के दौयान रगबग सबी सॊगठनों के 

लरए एक यणनीततक अतनवामथता फन गई है। तनवेशकों, तनमाभकों, कभथचारयमों औय अन्म हहतधायकों 
के फढ़ते पोकस औय दफाव ने ईएसजी को एक ऐसा ववषम फना हदमा है जो न केवर फोडथ स्तय ऩय 
भहत्वऩूणथ है, फश्ल्क ऩूये सॊगठन भें ऩरयचारन के लरए बी आववमक है। 
 

ईएसजी लसद्धाॊतों को अऩनाने का भतरफ है कक कॉऩोयेि यणनीतत ऩमाथवयण, साभाश्जक औय शासन के 

तीन स्तॊबों ऩय ध्मान कें हद्रत कयती है। इसका भतरफ है प्रदषूण कभ कयने, CO2 उत्ऩादन औय 
अऩलशटि कभ कयने के उऩाम कयना। इसका भतरफ प्रवेश स्तय से रेकय तनदेशक भॊडर तक ववववध 

औय सभावेशी कामथफर का होना बी है। ईएसजी शुरू कयना भहॊगा औय सभम रेने वारा हो सकता है, 

रेककन इसे ऩूया कयने वारों के लरए बववटम भें पामदेभॊद बी हो सकता है। 
 

ईएसजी का उद्भव स्ऩटि रूऩ से, आज श्जन प्रभुख जोखखभों का सॊगठनों को साभना कयना ऩड़ यहा है 

उनभें से एक ऩमाथवयण से सॊफॊधधत है। 2019 भें, वववव आधथथक भॊच की जोखखभ रयऩोिथ ने भौसभ की 
घिनाओॊ, जरवामु ऩरयवतथन औय प्राकृततक आऩदाओॊ को सॊबावना औय प्रबाव के आधाय ऩय शीषथ 
जोखखभों के रूऩ भें सूचीफद्ध ककमा। हाराॉकक, वऩछरे दो वषों की असाधायण घिनाओॊ के आधाय ऩय कई 

अन्म जोखखभ बी साभने आए हैं। 
 

कई चचाथओॊ भें साभाश्जक कायक साभने औय कें द्र फन गए हैं। आधथथक ववषभताएॊ, भहाभायी के प्रबाव 

औय कई अन्म घिनाओॊ न ेएक जागतृत ऩैदा की है - जो साभाश्जक फदरावों को सभझने औय प्रततकक्रमा 
देने की कॊ ऩतनमों की श्जम्भेदायी को उजागय कयती है। इस श्जम्भेदायी के ऩीछे सॊगठनों के बीतय 
व्मवसाम को ऐसे तयीकों से सॊचालरत कयने की ऺभता है जो फाजाय भें फदराव के कायण ऩाठ्मक्रभ 

फदरने की चऩरता ऩैदा कयती है, रेककन ऩमाथवयण औय साभाश्जक धचॊताओॊ को दयू कयने के लरए 

अनुशासन बी ऩैदा कयती है। मे अवधायणाएॊ बी नई नहीॊ हैं. कॉऩोयेि साभाश्जक उत्तयदातमत्व 

(सीएसआय) कई वषों से चचाथ भें है। रेककन इस नई दतुनमा ने ईएसजी भुद्दों ऩय प्रकाश डारा है। ग्राहक, 
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तनवेशक औय महाॊ तक कक सॊगठन के अऩने कभथचायी बी इन भुद्दों ऩय फायीकी से नजय यख यहे हैं। 
तनवेशक औय जरवामु से प्रेरयत होने के नात,े ईएसजी भूर रूऩ स ेएक दयूॊदेशी एकीकृत जोखखभ प्रफॊधन 

(आईआयएभ) दृश्टिकोण है, जो मह ऩता रगाता है कक ऩमाथवयण औय साभाश्जक अतनश्वचतता भें फढ़ 

यही दतुनमा भें कौन सी कॊ ऩतनमों के फढ़ने की सॊबावना है औय कौन सी कॊ ऩतनमों के धगयावि की सॊबावना 
है। ईएसजी ऩीछे की ओय देखने वारे तनमॊत्रण ढाॊचे की तुरना भें रोगों औय ग्रह को नुकसान ऩहुॊचाए 

त्रफना सभवृद्ध के लरए क्टमा आववमक है, इस ेसभझन ेऔय अनुभान रगाने की ऺभता ऩय अधधक कें हद्रत 

है। 
 

इस्ऩात उद्मोग भें काफान ऩदधचह्न को कभ कयना 
 

आज के सभाज भें स्िीर भुख्म स्तॊबों भें स ेएक हैऔय सफस ेभहत्वऩूणथ इॊजीतनमरयॊग औय तनभाथण 

साभग्री भें से एक के रूऩ भें, मह हभाये जीवन के कई ऩहरुओॊ भें भौजूद है। हाराॉकक, उद्मोग को अफ 

ऩमाथवयण औय आधथथक दोनों दृश्टिकोणों से अऩने काफथन ऩदधचह्न को कभ कयने के दफाव का साभना 
कयने की आववमकता है। इस्ऩात भॊत्रारम, बायत सयकाय के अनुसाय,रौह औय इस्ऩात उद्मोग
वैश्ववकस्तयऩयवावषथकआधायऩयकुरकाफथनडाइऑक्टसाइड(सीओ2) उत्सजथनकारगबग8 

प्रततशतमोगदानदेताहै, जफककबायतभें, महकुरसीओ2 उत्सजथनभें12 प्रततशतकामोगदान
देताहै।इसप्रकाय, बायतीमइस्ऩातउद्मोगकोCOP26 जरवामुऩरयवतथनसम्भेरनभेंकीगई
प्रततफद्धताओॊकेभदे्दनजयअऩनेउत्सजथनकोकापीहदतककभकयनेकीआववमकताहै। 
 

बायत का इस्ऩात ऺेत्र बायत के काफथन डाइऑक्टसाइड (CO2) उत्सजथन का रगबग 12% हहस्सा है, 

श्जसकी उत्सजथन तीव्रता 2.55 िन CO2/िन कच्च ेस्िीर (tCO2/tcs) की है, जफकक वैश्ववक औसत 

उत्सजथन तीव्रता 1.85 tCO2/tcs है। इस्ऩात उद्मोग साराना रगबग 240 लभलरमन िन CO2 

उत्सजथन के लरए श्जम्भेदाय है औय हभें उम्भीद है कक बायत सयकाय के फुतनमादी ढाॊचे के ववकास रक्ष्मों 
को देखते हुए, मह 2030 तक तेजी से दोगुना हो जाएगा। 
 

ऐसेकईप्रौद्मोधगकीभागथहैंजोऩायॊऩरयकतयीकोंसेकभउत्सजथनतीव्रतावारीप्रौद्मोधगकी
जैसेहरयतहाइड्रोजन, नवीकयणीमऊजाथ, काफथनकैप्चय, ब्रास्िपनेस(फीएप)/फेलसकऑक्टसीजन
पनेस (फीओएप) माडामयेक्टि रयड्मूस्डआमयन केसाथउऩमोगऔयबॊडायणप्रौद्मोधगकीभें
सॊक्रभणभें भदद कय सकते हैं। (डीआयआई)-इरेश्क्टरकआकथ  पनेस (ईएएप), स्कै्रऩ-आधारयत
इरेश्क्टरकआकथ पनेस (ईएएप) आहद।इनप्रौद्मोधगककमोंभेंसे, ग्रीनहाइड्रोजन-आधारयतभागथ
स्िीरउत्ऩादनकासफसेस्वच्छतयीकाहै।हाराॉकक, हरयतहाइड्रोजनभहॊगाहैऔयप्रौद्मोधगकी
भेंतनवेशकयनेसेइस्ऩाततनभाथताअप्रततस्ऩधीहोसकतेहैंक्टमोंककवेअत्मधधककभोडडिीकृत
उत्ऩादफेचतेहैं। 
 

इस्ऩात भॊत्रारम 2070 तक नेि-शून्म रक्ष्म के लरए प्रततफद्ध है। इस हदशा भें, अल्ऩावधध (ववत्त वषथ 
2030) भें, ऊजाथ औय सॊसाधन दऺता के साथ-साथ नवीकयणीम ऊजाथ को फढ़ावा देने के भाध्मभ से 
इस्ऩात उद्मोग भें काफथन उत्सजथन भें कभी ऩय ध्मान कें हद्रत ककमा जा यहा है। भध्मभ अवधध (2030-
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2047) के लरए, ग्रीन हाइड्रोजन का उऩमोग औय काफथन कैप्चय, उऩमोग औय बॊडायण पोकस ऺेत्र हैं। 
रॊफी अवधध (2047-2070) के लरए, ववघिनकायी वैकश्ल्ऩक तकनीकी नवाचाय नेि-शून्म भें ऩरयवतथन 

हालसर कयने भें भदद कय सकते हैं। इस उदे्दवम के लरए, इस्ऩात भॊत्रारम रगाताय ववलबन्न हहतधायकों 
के साथ जुड़ यहा है। 
 

इस्ऩात उद्मोग भें डीकाफोनाइजेशन को फढ़ावा देने के लरए बायत सयकाय के याज्म भॊत्री द्वाया उठाए 

गए कदभों भें शालभर हैं:- 
 

(i) स्िीर स्कै्रऩ यीसाइश्क्टरॊग नीतत, 2019 स्िीर तनभाथण भें कोमरे की खऩत को कभ कयने के लरए 

घयेरू स्तय ऩय उत्ऩन्न स्कै्रऩ की उऩरब्धता को फढ़ाती है। 
(ii) नवीन औय नवीकयणीम ऊजाथ भॊत्रारम (एभएनआयई) ने हरयत हाइड्रोजन उत्ऩादन औय उऩमोग 

के लरए याटरीम हरयत हाइड्रोजन लभशन की घोषणा की है। लभशन भें इस्ऩात ऺेत्र को बी 
हहतधायक फनामा गमा है। 

(iii) भोिय वाहन (वाहन स्कै्रवऩॊग सुववधा का ऩॊजीकयण औय कामथ) तनमभ लसतॊफय 2021, इस्ऩात 

ऺेत्र भें स्कै्रऩ की उऩरब्धता फढ़ाएगा। 
(iv) जनवयी 2010 भें एभएनआयई द्वाया शुरू ककमा गमा याटरीम सौय लभशन सौय ऊजाथ के उऩमोग 

को फढ़ावा देता है औय इस्ऩात उद्मोग के उत्सजथन को कभ कयने भें बी भदद कयता है। 
(v) उन्नत ऊजाथ दऺता के लरए याटरीम लभशन के तहत प्रदशथन, उऩरश्ब्ध औय व्माऩाय (ऩीएिी) 

मोजना, इस्ऩात उद्मोग को ऊजाथ खऩत कभ कयने के लरए प्रोत्साहहत कयती है। 
(vi) इस्ऩात ऺेत्र न ेआधतुनकीकयण औय ववकास भें वववव स्तय ऩय उऩरब्ध सवोत्तभ प्रौद्मोधगककमों 

(फीएिी) को अऩनामा है। ववस्ताय ऩरयमोजनाएॊ. 
(vii) जाऩान की नई ऊजाथ औय औद्मोधगक प्रौद्मोधगकी ववकास सॊगठन (NEDO) ऊजाथ दऺता सुधाय 

के लरए भॉडर ऩरयमोजनाओॊ को इस्ऩात सॊमॊत्रों भें रागू ककमा गमा है। 
 

 
 

--- 
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अध्माम - 10 

इस्ऩात सॊमॊत्रों भें प्रभुख सेवाएॉ औय उनकी बूसभका 
10.1 पाउॊ ड्री 
मह एक ऐसा प्रततटठान है जहाॊ धातु को वऩघराकय औय उस ेसाॊचों भें डारकय धातु की वस्तुएॊ फनाई 

जाती हैं। कई अन्म उत्ऩादन प्रकक्रमाओॊ की तयह, जैस ेपोश्जिंग, स्िैश्म्ऩॊग, प्रेलसॊग, योलरॊग, भशीतनॊग 

इत्माहद, काश्स्िॊग बी एक भौलरक धातु फनाने की ववधध है श्जसका उऩमोग उद्मोगों भें ककमा जाता है। 
पाउॊड्री उत्ऩाद श्जन्हें काश्स्िॊग के रूऩ भें जाना जाता है, ककसी बी एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र भें व्माऩक रूऩ 

स ेउऩमोग ककए जाते हैं औय मही कायण है कक हभाये देश के प्रत्मेक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र (जैस ेिािा 
स्िीर, आईएसऩी, आयएसऩी, फीएसऩी, फीएसएर औय डीएसऩी) भें एक कैश्प्िव पाउॊड्री है।  

इस्ऩात सॊमॊत्र पाउॊड्री के कुछ उत्ऩाद: 

इनगोट्स भोल्ड, फॉिभ प्रेि, फॉिभ स्िूर (मा हाप फॉिभ प्रेि), वऩग काश्स्िॊग भशीन के लरए वऩग 

भोल्ड, रोकोभोहिव के लरए ब्रेक ब्रॉक, रम्ऩेि, भचेंि लभर के लरए गाइड, हथौड़,े चाश्जिंग फॉक्टस एॊड, 

पुर चाश्जिंग फॉक्टस, चाश्जिंग फाय, श्स्रऩय ऩैड, फेमरयॊग, धचल्ड, एल्मुभीतनमभ शॉट्स, एक्टसर फुश ड्रा फाय 
लरॊक, कवय कैरयज, स्प्रैशय प्रेि आहद के लरए झाडड़माॉ (ववलबन्न आकाय औय प्रकाय की)। 
 

10.2 रयऩेमय शॉप स 

सबी सेर सॊमॊत्रों को घिकों, उऩ-असेंफरी की रयऩेमय औय रयऩेमय की सुववधा औय उनकी अततरयक्टत 

आववमकताओॊ की एक फड़ी भात्रा को ऩूया कयने के लरए कें द्रीकृत कामथशारा प्रदान की गई है। 

सेर सॊमॊत्रों की रयऩेमयशॉप्सभोिे तौय ऩय दो प्रकाय की गततववधधमाॉ कयती है। 

i. सॊमॊत्रों के लरए आववमक ऩुजों औय उऩबोज्म वस्तुओॊ का उत्ऩादन। 

ii. ववलबन्न घिक बागों, उऩ-असेंफरी औय असेंफरी की रयऩेमय। 

एक एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्र का कुशर सॊचारन कापी हद तक स्थावऩत उऩकयणों के उधचत यखयखाव ऩय 
तनबथय कयता है, श्जसके लरए ववस्ततृ यखयखाव प्रणालरमों औय सुववधाओॊ की आववमकता होती है। 
उऩकयणों के वैऻातनक यखयखाव के लरए सही सभम ऩय सही गुणवत्ता औय सही भात्रा भें सही ऩुजों की 
आववमकता होती है। उनकी अनुऩरब्धता के ऩरयणाभस्वरूऩ शि डाउन औय तनवायक यखयखाव को 
स्थधगत ककमा जा सकता है औय अनुबागों को ऩुजों, उऩ-असेंफरी औय असेंफरी से ऩूयी तयह सुसश्ज्जत 

होना होगा। असेंफरी औय सफ-असेंफरी के भॉड्मरूय प्रततस्थाऩन की नवीनतभ अवधायणा, जो 
डाउनिाइभ को कभ कयती है औय रयऩेमय की फेहतय गुणवत्ता सुतनश्वचत कयती है, कैश्प्िव इॊजीतनमरयॊग 

दकुानों ऩय अबी बी अधधक भाॊग यखती है। 
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इस्ऩात सॊमॊत्र की रयऩेमय शॉप्स भूर रूऩ से पोश्जिंग, भशीतनॊग, ताऩ उऩचाय औय कपहिॊग औय 
तनयाकयण के लरए इॊजीतनमरयॊग कामथशाराएॊ हैं। आभतौय ऩय प्रत्मेक रयऩेमय शॉऩ भें पोजथ शॉप्स, 

पैत्रब्रकेशन शॉप्स, भशीन शॉप्स, िूर रूभ, कपहिॊग औय डडस्भेंिलरॊग शॉप्स शालभर होती हैं। 
 

वेश्ल्डॊग/पैबिकेशन शॉऩ : 

 

वेश्ल्डॊग एक साभग्री जोड़ने की प्रकक्रमा है श्जसका उऩमोग वेल्ड फनाने भें ककमा जाता है। मह एक 

अत्मधधक फहुभुखी प्रकक्रमा है श्जसका उऩमोग दैतनक औय सॊमॊत्र उऩकयणों की तनमलभत भयम्भत के 

लरए ककमा जाता है। भुख्म वेश्ल्डॊग प्रकक्रमाएॉ हैं: 
a) ऑक्टसीफ्मूर गैस वेश्ल्डॊग - आधाय धातु को वऩघराने के लरए गैस रौ द्वाया उत्ऩन्न गभी 

का उऩमोग कयें औय महद उऩमोग ककमा जाता है, तो बयाव धातु। दफाव डारा बी जा सकता 
है औय नहीॊ बी। 

b) आकथ  वेश्ल्डॊग - एक सॊरमन वेश्ल्डॊग प्रकक्रमा श्जसभें एसी मा डीसी स्रोत स ेप्राप्त ताऩ ऊजाथ 
के साथ जुड़न ेवारी सतहों को वऩघराकय कामथ िुकड़ ेका सॊघ फनामा जाता है। 

c) प्रततयोध वेश्ल्डॊग - एक सभूह वेश्ल्डॊग प्रकक्रमा, जो जुड़ ेहुए बागों के भाध्मभ से ववद्मुत प्रवाह 

के प्रवाह के लरए हदए गए प्रततयोध से प्राप्त गभी के साथ धातुओॊ का लभरन कयती है। 
 

पैबिकेशन शॉऩ 

  

वेश्ल्डॊग, पॉसभिंग औय क्रपहिॊग तीन फुतनमादी प्रक्रक्रमाएॊ हैं श्जनका उऩमोग भुख्म रूऩ स े धात ु

सॊयचनाओॊ/उऩकयणों के तनभााण के सरए क्रकमा जाता है। मह इस्ऩात सॊमॊत्र उऩकयणों औय सॊयचनाओॊ की 
भयम्भत/तनभााण के सरए फहुत भहत्वऩूणा है। पैबिकेशन शॉऩ आभ तौय ऩय प्रोपाइर कहिॊग भशीनों, 
परेि फेंडड ॊग भशीनों, कैं ची, ववसबन्न प्रकाय की वेश्ल्डॊग भशीनों, हाइड्रोसरक प्रेस, हीहिॊग औय साभग्री 
हैंडसरॊग की सुववधाओॊ आहद से सुसश्ज्जत होती है। 

पोजा शॉऩ 

पोश्जिंग फर औय ऊटभा के प्रमोग से मा अकेरे फर प्रमोग द्वाया धातु को आकाय देने की एक प्रकक्रमा है। 
पोश्जिंग धातु को i) प्रबाव मा ii) हथौड़ ेमा भेभ औय तनहाई के फीच श्स्थय सॊऩीड़न द्वाया आकाय देना है। 
पोश्जिंग हथौड़ों का उऩमोग ववलबन्न ऩुजों के लरए स्िॉक/रयक्टत स्थान फनान ेके लरए ककमा जाता है। 

पोश्जिंग धातु के प्राश्स्िक ववरूऩण की एक प्रकक्रमा है। पोश्जिंग के भाभरे भें, धातु का प्राश्स्िक 

ववरूऩण ऩमाथप्त उच्च ऩरयभाण के फर को रागू कयके प्राप्त ककमा जाता है ताकक कामथ साभग्री के बीतय 
ववकलसत तनाव उऩज तनाव से अधधक हो जफ कामथ साभग्री के बीतय "स्थामी सेि" होता है। हाराॉकक, 

अधधकाॊश भाभरों भें, कामथ साभग्री गभथ हो जाती है औय थोड़ ेसे फर से कामथ साभग्री भें प्राश्स्िक 

ववरूऩण हो जाता है। इसलरए पोश्जिंग दकुानों भें तनम्नलरखखत उऩकयण स्थावऩत ककए जात ेहैं: पोश्जिंग 

हथौड़ा औय प्रेस। 
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स् रक् चयर शॉऩ ऩय पैबिकेशन : 

पैत्रब्रकेशन का अथथ है एक साथ जुड़ना। पैत्रब्रकेशनशॉप्सभें साभान्म कामथ साभग्री प्रेि, शीि, एॊगर, 

चनैर, जॉमस्ि औय अन्म सॊयचनात्भक साभग्री होती है। पैत्रब्रकेशनशॉप्सभें इन साभधग्रमों को ऩहरे 

"धचश्ह्नत" ककमा जाता है औय कपय गैस कहिॊग मा कतयनी मा तछद्रण मा ककसी अन्म ऑऩयेशन द्वाया 
धचह्नों के अनुसाय आकाय भें कािा जाता है। कपय उधचत आकाय की साभग्री को भोड़कय मा दफाकय मा 
ककसी अन्म तयीके से आकाय हदमा जाता है। कािने, धचश्ह्नत कयने औय आकाय देने के फाद, सॊयचना को 
रयवेहिॊग मा वेश्ल्डॊग द्वाया तनलभथत ककमा जाता है। साभान्म पैत्रब्रकेशनशॉऩउऩकयण हैं ईओिी के्रन, 

जेआईफी के्रन, गैस कािने वारी भशारें, प्रोपाइर (गैस) कािने वारी भशीनें, कतयनी भशीन, डड्रलरॊग 

भशीन, प्राश्स्िक झुकन ेवारे योर, झुकने वारी भशीन, हाइड्रोलरक प्रेस, गैस वेश्ल्डॊग सेि, इरेश्क्टरक 

आकथ  वेश्ल्डॊग भशीन, जरभग्न चाऩ वेश्ल्डॊग भशीन, भेिर आकथ  वेश्ल्डॊग भशीन (एभएजी) आहद। 
 

पैबिकेशन शॉऩ ऩय वेश्ल्डॊग: 
 

वेश्ल्डॊग एक साभग्री जोड़ने की प्रकक्रमा है श्जसका उऩमोग वेल्ड फनाने भें ककमा जाता है। मह एक 

अत्मधधक फहुभुखी प्रकक्रमा है श्जसका उऩमोग दैतनक औय सॊमॊत्र उऩकयणों की तनमलभत भयम्भत के 

लरए ककमा जाता है। भुख्म वेश्ल्डॊग प्रकक्रमाएॉ हैं: 
a) ऑक्टसीफ्मूर गैस वेश्ल्डॊग - आधाय धातु को वऩघराने के लरए गैस रौ द्वाया उत्ऩन्न गभी 

का उऩमोग कयें औय महद उऩमोग ककमा जाता है, तो बयाव धातुऩय दफाव डारा बी जा 
सकता है औय नहीॊ बी। 

b) आकथ  वेश्ल्डॊग - एक सॊरमन वेश्ल्डॊग प्रकक्रमा श्जसभें एसी मा डीसी स्रोत स ेप्राप्त ताऩ ऊजाथ 
के साथ जुड़न ेवारी सतहों को वऩघराकय कामथ िुकड़ ेका सॊघ फनामा जाता है। 

c) प्रततयोध वेश्ल्डॊग - एक सभूह वेश्ल्डॊग प्रकक्रमा, जो जुड़ ेहुए बागों के भाध्मभ से ववद्मुत प्रवाह 

के प्रवाह के लरए हदए गए प्रततयोध से प्राप्त गभी के साथ धातुओॊ का लभरन कयती है। 
 

भशीन शॉऩ 

साभान्म तौय ऩय भशीतनॊग ऑऩयेशन का भतरफ भशीन िूर की भदद से कामथ तनकाम से "धचप्स" के रूऩ 

भें अततरयक्टत साभग्री को हिाना है। साभग्री को हिाने की ववधध, कामथ औय कािने वारे उऩकयण के फीच 

साऩेऺ गतत आहद के आधाय ऩय ववलबन्न ऩायॊऩरयक भशीतनॊग ऑऩयेशनों को अरग-अरग नाभ हदए 

जाते हैं जैसे ितनिंग, फोरयॊग, पेलसॊग, नूयलरॊग, लभलरॊग शवेऩॊग, स्रॉहिॊग, हॉत्रफॊग, डड्रलरॊग, यीलभॊग, 

ग्राइॊडड ॊग आहद। इन ऩायॊऩरयक भशीतनॊग कामों को कयने के लरए, सेर इकाइमों की भशीन शॉप्स सबी 
प्रकाय के ऩायॊऩरयक, साभान्म प्रकाय के भशीन िूल्स स ेसुसश्ज्जत हैं। 
भशीतनॊग धातु के हहस्सों को आकाय देने औय ववशषे रूऩ से उन्हें कयीफी आमाभों तक खत्भ कयने की 
एक भहत्वऩूणथ ववधध है। भशीन शॉऩ भें हल्के औय बायी भशीतनॊग अनुबाग होत ेहैं जो शाफ्ि, राइनय, 
धगमय, योर इत्माहद जैस ेउऩकयणों के ऩुजों के तनभाथण औय भयम्भत के लरए रेथ, प्रानय, ऺैततज औय 
ऊध्वाथधय फोरयॊग भशीन, धगमय कािने वारी भशीन, स्रॉहिॊग भशीन औय ग्राइॊडय स ेसुसश्ज्जत होत ेहैं। 
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फैरेंलसॊग भशीन तनधाथरयत कयती है घूभने वारे बागों का असॊतुलरत होना। इन बागों को सॊतुलरत कयने 
के लरए फैरेंलसॊग भास को जोड़ा/हिामा जाता है, जो घूणथन उऩकयणों को असॊतुरन औय िूिने से फचाने 
के लरए आववमक है। 
 

इरेश्क्रकर रयऩेमय शॉऩ   

इरेश्क्टरकर रयऩेमय शॉऩ (ईआयएस) इरेश्क्टरक भोिसथ की एक भहत्वऩूणथ रयऩेमयशॉऩ है। भोियों के 

अरावा, रोड लरश्फ्िॊग भैग्नेि, वेश्ल्डॊग भशीन, ब्रेक कॉइर, रयएक्टिय, श्स्रऩ रयॊग की बी शॉऩ भें 
रयऩेमय/पैत्रब्रकेशनककमा जाता है। ईआयएस की भुख्म गततववधधमाॉ भोियों की सबी (भध्मभ भयम्भत) 

ओवयहालरॊग हैं, श्जसभें तनयाकयण, सभाशोधन, िूिी हुई ऺतत को फदरना, बागों को वातनथश कयना औय 
ऩयीऺण कयना शालभर है। जरी हुई भोियों (स्िेिय औय योिय) के लरए वाइॊडड ॊग को फदरा/भयम्भत ककमा 
जाता है औय आववमक भयम्भत औय ओवयहालरॊग के फाद ऩयीऺण ककमा जाता है। 
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10.3 गैस उऩमोधगताएॉ एवॊ जर प्रफॊधन 

गैस उऩमोधगताओॊ भें तनम्नलरखखत अनुबाग शालभर हैं: 

(a) ऑक्सीजन पराॊि 

ऑक्टसीजन प्राॊि (कैश्प्िव औय आउिसोसथ दोनों) स्िीर फनान े के लरए ऑक्टसीजन, नाइरोजन 

औय आगथन का उत्ऩादन कयत ेहैं। मे उत्ऩाद गैस औय तयर दोनों रूऩों भें उत्ऩाहदत होत ेहैं। तयर 

ऑक्टसीजन औय गैसीम ऑक्टसीजन की शुद्धता 99.55% से ऊऩय, तयर नाइरोजन औय गैसीम 

नाइरोजन 10 ऩीऩीएभ अशुद्धता स ेनीच ेऔय तयर आगथन 2 ऩीऩीएभ अशुद्धता से नीच ेफनाए यखी 
जाती है। 

वामु ऩथृक्टकयण इकाइमों (एएसमू) भें क्रामोजेतनक आसवन प्रकक्रमा का उऩमोग कयके ऑक्टसीजन, 

नाइरोजन औय आगथन गैसों को हवा से अरग ककमा जाता है। धरू भुक्टत हवा को एमय कॊ प्रेसय भें 
सॊऩीडड़त ककमा जाता है औय उसके फाद सॊऩीडड़त हवा को ऩहरे से ठॊडा ककमा जाता है। अवशोषक 

त्रफस्तय भें नभी औय अन्म हाइड्रोकाफथन हिा हदए जाते हैं। शुटक हवा के ववलबन्न घिकों का 
चमनात्भक आसवन एएसमू भें उनके सॊफॊधधत उफरते ताऩभान ऩय ककमा जाता है। ऩथृक्टकयण के 

लरए आववमक शीतरन ववस्ताय िफाथइन औय हीि एक्टसचेंजय भें उत्ऩन्न होता है। उच्च दफाव 

ऑक्टसीजन, नाइरोजन औय आगथन का उत्ऩादन आईसी ऩॊऩों औय नाइरोजन कॊ प्रेसय का उऩमोग 

कयके ककमा जाता है। उच्च दफाव गैसीम ऑक्टसीजन, नाइरोजन सीधे ग्राहकों को गैसीम 

ऩाइऩराइन धग्रड भें बेजा जाता है। क्रामोजेतनक बॊडायण ऩात्र भें तयर ऑक्टसीजन, नाइरोजन औय 
आगथन को सॊग्रहहत ककमा जाता है। उऩबोक्टताओॊ की उताय-चढ़ाव वारी भाॊगों का ध्मान यखने के 

लरए ऑक्टसीजन, नाइरोजन औय आगथन के फपय फतथन उऩरब्ध कयाए जाते हैं। 

ऑक्सीजन, नाइरोजन औय आगान का उऩमोग 

ब्रास्ि पनेस भें ऑक्टसीजन सॊवधथन फढ़ाने औय स्िीर के उत्ऩादन के लरए ऑक्टसीजन का 
प्राथलभक उऩमोग ककमा जाता है। ब्रास्ि पनेस भें, ऑक्टसीजन सॊवधथन कोककॊ ग कोमरे को कभ 

कयने, ऩीसीआई (चयूामुक्टत कोमरा इॊजेक्टशन) को फढ़ाने, बट्ठी यसामन ववऻान औय बट्ठी के 

ताऩभान को अनुकूलरत कयने भें भदद कयता है, इस प्रकाय ऑक्टसीजन गभथ धातु के रूऩ भें जाने 
जाने वारे वऩघरे हुए रोहे के उत्ऩादन भें भदद कयता है। स्िीर का उत्ऩादन फेलसक ऑक्टसीजन 

पनेस (फीओएप) भें ककमा जाता है, उच्च दफाव ऑक्टसीजन को फीओएप भें प्रवाहहत ककमा जाता 
है श्जसभें गभथ धातु होती है, इस प्रकक्रमा से गभथ धातु भें काफथन प्रततशत कभ हो जाता है औय इस 

प्रकाय स्िीर का उत्ऩादन होता है। भोफाइर क्रामोजेतनक िैंकयों से देश बय भें धचककत्सा प्रमोजनों 
के लरए तयर ऑक्टसीजन की आऩूततथ बी की जाती है। 

अकक्रम गैस होन े के कायण नाइरोजन की आववमकता ऩौधों के ववलबन्न ववबागों भें होती है। 
इसका उऩमोग ब्रास्ि पनेस भें ऩीसीआई ऩीसने के दौयान तनश्टक्रम वातावयण को फनाए यखने, 
ऩाइऩराइनों औय बहट्टमों भें ववस्पोिक लभश्रण को तनमॊत्रत्रत कयने के लरए शुवद्धकयण सॊचारन, 
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वाल्व सॊचारन के लरए वामवीम गैस के लरए ककमा जाता है। नाइरोजन का उऩमोग ववलबन्न 

उऩकयणों के लरए सीर गैस औय एसएभएस ववबाग भें फीओएप भें स्रैग स्प्रैलशॊग के रूऩ भें बी 
ककमा जाता है। 

यासामतनक रूऩ से अकक्रम गैस होने के कायण आगथन का उऩमोग ववशषे इस्ऩात के उत्ऩादन भें 
ककमा जाता है। आयएचओफी भें आगथन गैस का उऩमोग कयके तनश्टक्रम वातावयण फनाए यखा 
जाता है। इसका उऩमोग एसएभएस-II के कन्विथसथ भें फॉिभ ऩश्जिंग के लरए बी ककमा जाता है 

 

(b) एससहिरीन सॊमॊत्र 

कैश्ल्शमभ काफाथइड से एलसहिरीन गैस तैमाय कय लसरेंडयों भें बयी जाती है। ऩूये सॊमॊत्र भें स्िोयों के 

भाध्मभ से उऩबोक्टताओॊ को बये हुए लसरेंडयों की आऩूततथ की जाती है। एलसहिरीन प्राॊि के भुख्म 

उऩबोक्टता कॊ िीन्मूअस काश्स्िॊग शॉऩ हैं जहाॊ कहिॊग िॉचथ के भाध्मभ से स्रैफ कािने के लरए 

एलसहिरीन का उऩमोग ककमा जाता है। 

(c) सुयऺात्भक गैस सॊमॊत्र (ऩीजीऩी)) 

इसका उऩमोग सीआयएभ की एनीलरॊग औय गैल्वनाइश्जॊग बहट्टमों भें तनश्टक्रम वातावयण प्रदान 

कयने के लरए ककमा जाता है। सुयऺात्भक गैस 95% शुद्ध नाइरोजन औय 5% हाइड्रोजन का एक 

बौततक लभश्रण है। 
 

जर प्रफॊधन 

जर प्रफॊधन भें सॊमॊत्र भें जर प्रणारी की कुर आऩूतता औय तनऩिान शासभर है। ववसबन्न प्रणासरमाॉ इस 

प्रकाय हैं: 
1. ऩानी की खयीद एवॊ बॊडायण। 
2. औद्मोधगक/तकनीकी स्वच्छ जर प्रणारी: ववसबन्न तकनीकी उऩकयणों/अनुप्रमोग/उत्ऩादों को 

ठॊडा कयने के सरए उऩमोग क्रकमा जाता है। 
3. औद्मोधगक/तकनीकी दवूषत जर प्रणारी: गैस सपाई सॊमॊत्र, स्केर फ्रसशॊग, डी-डश्स्िॊग 

इकाइमों आहद जैसी ववसबन्न तकनीकी प्रक्रक्रमाओॊ की सपाई औय शीतरन के सरए उऩमोग 

क्रकमा जाता है। 
4. ऩेमजर व्मवस्था: जर उऩचाय सॊमॊत्रों भें ऩानी का उऩचाय क्रकमा जाता है औय सॊमॊत्र औय 

िाउनसशऩ भें ववतरयत क्रकमा जाता है। 
5. शीतर जर औय डीएभ (डी-सभनयराइज्ड) जर प्रणारी: ऩानी को यासामतनक रूऩ स ेउऩचारयत 

क्रकमा जाता है औय उऩबोक्ताओॊ को ववतरयत क्रकमा जाता है, जैस ेफॉमरय, पनेस कूसरॊग आहद। 
6. घयेरू सीवेज जर: घयेरू अऩसशष्ि जर का सॊग्रहण, उऩचाय औय तनऩिान। 
7. तूपानी जर: वषाा जर का सॊग्रहण एवॊ तनऩिान। 
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8. औद्मोधगक अऩसशष्ि जर: ववसबन्न औद्मोधगक अऩसशष्ि जर का सॊग्रहण, उऩचाय औय 
तनऩिान। 

ववसबन्न प्रकाय के ऩानी के प्रफॊधन के सरए, इसभें कई ऩॊऩ हाउस हैं श्जनभें सॊऩ वऩि, ऩॊऩ औय भोिय, 
वाल्व औय ऩाइऩराइन, सेिसरॊग िैंक, कूसरॊग िावय औय ऩूये पराॊि औय िाउनसशऩ भें ऩाइऩराइन नेिवका  
शासभर हैं। 

बायी फारयश के दौयान फयसाती ऩानी का तनऩिान जर प्रफॊधन ववबाग की एक फडी श्जम्भेदायी है। 
बूसभगत सुयॊगों औय तहखानों भें फाढ को योकने के सरए। 
 

10.4 अनसुॊधान एवॊ तनमॊत्रण प्रमोगशारा (आयसीएर) 

अनुसॊधान औय तनमॊत्रण प्रमोगशारा उत्ऩादों की गुणवत्ता को फनाए यखने औय सुधायन ेभें भहत्वऩूणथ 
बूलभका तनबाती है। एक अनुसॊधान औय तनमॊत्रण प्रमोगशारा का आववमक कामथ (i) तनमोश्जत धातुकभथ 
औय अन्म प्रकक्रमाओॊ औय (ii) गुणवत्ता वारी साभधग्रमों के आधथथक उत्ऩादन को सुतनश्वचत कयन ेके 

लरए उऩमोग की जाने वारी साभग्री ऩय आववमक तनमॊत्रण उऩाम रागू कयना है। 

आयसीएर के ऩाॊच ववॊग हैं: 

1) धातुकभथ ऩयीऺण 

2) यासामतनक ऩयीऺण 

3) माॊत्रत्रक ऩयीऺण 

4) तनयीऺण 

5) अनुसॊधान एवॊ ववकास 

 

अनुसॊधान औय ववकास प्रमोगशारा के मे सबी ववॊग तकनीकी अनुशासन के ऩारन भें भदद कयने औय 
गुणवत्ता की उत्कृटिता सुतनश्वचत कयने के लरए उत्ऩादन इकाइमों के साथ लभरकय एक िीभ के रूऩ भें 
काभ कयते हैं। 

भेिरश्जथकर भुख्म रूऩ से ववलबन्न उत्ऩादन दकुानों जैस ेकोक ओवन, ब्रास्ि पनेस, स्िीर वऩघरन े

वारी दकुानों, योलरॊग लभल्स, पाउॊड्री आहद से जुड़ी सबी प्रकक्रमा तनमॊत्रण प्रमोगशाराओॊ को कवय कयता 
है। प्रकक्रमा तनमॊत्रण प्रमोगशाराएॊ इनऩुि की गुणवत्ता औय उऩज, ऑप-गे्रड जैस ेउत्ऩादन भाऩदॊडों ऩय 
तनमॊत्रण यखती हैं। उत्ऩादन, कामथ ऩद्धततमाॉ, ऊटभा व्मवस्थाएॉ, ताऩभान तनमॊत्रण, माॊत्रत्रक गुण, 

यासामतनक सॊयचनाएॉ, अऩेक्षऺत सूक्ष्भ सॊयचना आहद। 

इन तनमॊत्रणों के लरए उऩमोग ककए जाने वारे कुछ ऩरयटकृत उऩकयण/उऩकयण हैं: 

थभो-वव़िन कैभया, डडश्जिर ऩाइयोभीिय, अल्रासोतनक दोष डडिेक्टिय, क्टवाॊिो-वैक स्रैग वववरेषक, 

न्मूश्क्टरमोतनक गेज वेरयएशन डडिेक्टिय औय एडजस्िय (फीएसएर भें हॉि योल्ड कॉइल्स के गेज 
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वेरयएशन को तनमॊत्रत्रत कयने के लरए), ऑश्प्िकर उत्सजथन औय एक्टसये, प्रास्िोभीिय (कोमरे के 

प्राश्स्िक गुणों के लरए) , आयआई-आयडीआई (लसॊिय के गभथ गुणों के लरए), ओएनएच वववरेषक 

(स्िीर के नभूनों भें ऑक्टसीजन, हाइड्रोजन औय नाइरोजन की साभग्री का वववरेषण कयने के लरए) 

प्रत्मेक उत्ऩादन इकाइमों से ऩयीऺण िुकड़ों को ऩयीऺण के लरए प्रमोगशारा भें रे जामा जाता है औय मह 

सुतनश्वचत ककमा जाता है कक उत्ऩाद भूल्मवान ग्राहकों को बेज ेजाने स ेऩहरे ववलबन्न ववलशटिताओॊ के 

भानकों की ऩुश्टि कयत ेहैं। 

आय एॊड सी प्रमोगशारा ववपरता के कायणों के लरए ववपर स्ऩेमय ऩाट्थस की बी जाॊच कयती है, ताकक 

दकुानों को वाॊतछत गुणवत्ता के स्ऩेमय की खयीद के लरए उधचत भागथदशथन लभर सके। 

यासामतनक अनुबाग यासामतनक सॊयचना औय आकाय अॊश के वववरेषण के लरए आन ेवारे कच्च ेभार 

के साथ-साथ भध्मवती उत्ऩादों से नभून ेएकत्र कयते हैं। त्वरयत नभूनाकयण, वववरेषण औय तनमॊत्रण के 

लरए ववलबन्न उत्ऩादन इकाइमों से जुड़ी प्रमोगशाराएॉ हैं। वे रौह अमस्क स ेइस्ऩात भें ऩरयवतथन की रॊफी 
प्रकक्रमा भें एक चयण से दसूये चयण तक इनऩुि की गुणवत्ता को तनमॊत्रत्रत कयने भें भदद कयते हैं। 

मह अॊतत् तनयीऺण ववॊग है, जो अच्छे औय फुये की ऩहचान कयता है। ऩयीऺण की गई गुणवत्ता, ऑप 

गे्रड, वाखणश्ज्मक गे्रड, दोष, अस्वीकाय आहद को अरग-अरग शे्रखणमों की रागत ऩय नजय यखते हुए 

सावधानीऩूवथक वगीकृत ककमा जाता है ताकक ग्राहक को वह लभर जाए जो वह चाहता है औय कॊ ऩनी को 
नुकसान न हो। अधधक कभाने भें भदद कयने के लरए, गे्रड भें उधचत कपिभेंि द्वाया ऑप गे्रड औय 
ववचरन को कभ ककमा जाता है। 
 

अॊत भें, उत्ऩादों की उधचत एम्फॉलसॊग औय ऩैकेश्जॊग बी उतनी ही भहत्वऩूणथ है ताकक उत्ऩाद अच्छी 
श्स्थतत भें अऩने गॊतव्म तक ऩहुॊच सकें । डडस्ऩैच से ऩहरे इसका तनयीऺण बी ककमा जाता है. तनयीऺण 

सभूह अॊततभ उत्ऩाद भें दोषों से फचने के लरए ववलबन्न भध्मवती उत्ऩादों जैस ेस्रैफ, ब्रूभ आहद के 

स्काकपिं ग सॊचारन का बी तनयीऺण कयता है। 
 

यासामतनक एवॊ माॊत्रत्रक ऩयीऺण के ऺेत्र भें NABL भान्मता प्राप्त की गई है 

डीएसऩी औय फीएसऩी द्वाया इस्ऩात उत्ऩादों के लरए। आयएसऩी औय आईएसऩी जैस ेअन्म सेर सॊमॊत्रों 
की प्रमोगशाराएॊ प्रकक्रमा भें हैं। 
 

 

10.5 आग योक इॊजीतनमरयॊग 

रयफै्रक् री इॊजीतनमरयॊग ववबाग (RED) 

इस्ऩात उद्मोग के लरए रयफे्रक्टियी़ि भहत्वऩूणथ हैं। रयफै्रक्टियी़ि का प्रदशथन सॊमॊत्र के उत्ऩादन, 

उत्ऩादकता औय अथथव्मवस्था को कापी प्रबाववत कयता है। रयफै्रक्टियी़ि का सपर प्रदशथन भुख्म रूऩ स े

इसकी गुणवत्ता से तनमॊत्रत्रत होता है। इस्ऩात उत्ऩादन के रक्ष्म की प्राश्प्त भें रयफै्रक्टियीज फहुत 
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भहत्वऩूणथ बूलभका तनबाती हैं। स्िीर फनाने के फदरते ऩैिनथ के साथ नए प्रकाय औय फेहतय गुणवत्ता 
वारे रयफै्रक्टियीज की भाॊग रगाताय फढ़ यही है। इस्ऩात सॊमॊत्रों औय ददुथम्म उत्ऩादन भें तकनीकी सुधाय 
साथ-साथ हुए हैं। इस्ऩात उद्मोग रयफे्रक्टियी़ि का सफस ेफड़ा उऩबोक्टता है। उत्ऩाहदत रयफै्रक्टियी का 60-

70% स्िीर तनभाथताओॊ द्वाया उऩमोग ककमा जा यहा है। 

रयफै्रक्टियी इॊजीतनमरयॊग ववबाग का कामथ सॊमॊत्र भें रयफै्रक्टियी औय एलसड प्रततयोधी साभग्री से सुसश्ज्जत 

सबी इकाइमों के रयफै्रक्टियी यखयखाव की देखबार कयना है। इन इकाइमों की प्रभुख भयम्भत की मोजना 
बी इसी ववबाग द्वाया फनाई औय कक्रमाश्न्वत की जाती है। 
 

रयफै्रक् री साभग्री सॊमॊत्र (आयएभऩी) 

मह ववबाग चनूा ऩत्थय का प्रफॊधन कयता है। कच्च ेचनूे के ऩत्थय को कुचरकय बहट्टमों (योियी/वहिथकर 

शाफ्ि) भें डारा जाता है औय उच्च ताऩभान ऩय जराकय चनूा फनामा जाता है, श्जसका उऩमोग स्िीर 

वऩघरने भें फ्रक्टस के रूऩ भें ककमा जाता है। महाॊ फहुत अधधक धरू तनकरती है श्जसके प्रदषूण को 
योकन ेऔय ऩमाथवयण तनमॊत्रण के लरए इरेक्टरोस्िैहिक प्रीलसवऩिेिय रगाए जाते हैं। 
 

10.6 कैवऩिर रयऩेमय ग्रुऩ 

इस सभूह का कामथ है: 

i) सबी प्रभुख दकुानों की कैवऩिररयऩेमयकी मोजना फनाना औय ऩमथवेऺण कयना। 

ii) सबी प्रभुखशॉप्सकी तनमलभत भयम्भत कयना। 

इस ववबाग का भुख्म उदे्दवम इटितभ उत्ऩादन के लरए जहाजों औय बहट्टमों की ऩमाथप्त उऩरब्धता की 
सुववधा प्रदान कयना औय स्ऩेमय औय रयफै्रक्टियी़ि की खऩत को कभ कयके इस्ऩात उत्ऩादन की रागत 

को कभ कयना है। 
 

 

--- 
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अध्माम - 11 

इस्ऩात सॊमॊत्रों के प्रभुख कामा औय उनकी बूसभकाएॉ 
 

11.1 उत्ऩादन, मोजना एवॊ तनमॊत्रण (ऩीऩीसी) 

उत्ऩादन, मोजना एवॊ तनमॊत्रण (ऩीऩीसी) का सॊफॊध सॊमॊत्र की प्रभुख ववतनभाथण इकाइमों भें उसकी 
उत्ऩादन ऺभता के अनुरूऩ औय तनधाथरयत रक्ष्मों के अनुरूऩ सभन्वम औय मोजना गततववधधमों से है। 
उत्ऩादन भें उच्चतभ दऺता सवोत्तभ औय सफस े ककपामती ववधध का उऩमोग कयके, आववमक 

गुणवत्ता भें औय आववमक सभम भें उत्ऩाद की आववमक भात्रा का तनभाथण कयके प्राप्त की जाती है। 

ऩीऩीसी सुववधाजनक सेवा प्रदान कयता है जो इनऩुि कच्चे भार की आववमकता से रेकय ववलबन्न 

सभम अवधध (वावषथक, त्रभैालसक, भालसक, साप्ताहहक औय दैतनक) के लरए प्रभुख उत्ऩादन इकाइमों के 

लरए ववस्ततृ उत्ऩादन कामथक्रभ तैमाय कयन ेकी मोजना फनाकय फाजाय की आववमकताओॊ का तनटऩादन 

सुतनश्वचत कयता है। 
 

उत्ऩादन, मोजना औय तनमॊत्रण का कामथ हभेशा गततशीर फा़िाय की भाॉगों, नीततमों औय प्रततस्ऩधधथमों 
की यणनीततमों द्वाया तनमॊत्रत्रत होता है। 

सभन्वम औय मोजना गततववधधमाॉ ग्राहकों की आववमकताओॊ का वववरेषण (कें द्रीम ववऩणन सॊगठन, 

सेर से प्राप्त), उत्ऩादन इकाइमों के लरए कच्च ेभार की मोजना फनाने, उत्ऩादन कामथक्रभ तैमाय कयन े

औय इटितभ इन्वेंियी स्तय सुतनश्वचत कयने के साथ-साथ इसके उत्ऩादन औय प्रेषण की तनगयानी के 

साथ शुरू होती हैं। 
'उत्ऩादन मोजना एवॊ तनमॊत्रण ववबाग' के कामों को तनम्नलरखखत चाय बागों भें ववबाश्जत ककमा गमा है: 

ए. उत्ऩाद (त्रफक्री सभन्वम): मह अनुबाग ऑडथय सेवा औय प्रेषण के लरए नोडर एजेंसी है। मह सीएभओ 

स ेऑडथय प्राप्त कयने, सीएभओ, लभरों की लशवऩॊग इकाइमों औय मातामात ववबाग के साथ दैतनक 

फातचीत के भाध्मभ से प्रेषण की मोजना फनाने औय प्रेषण आमोश्जत कयने के लरए श्जम्भेदाय है। योड 

डडस्ऩैच बी रयरी़ि ऑडथय जायी कयके तनटऩाहदत ककए जाते हैं। मह अनुबाग आईऩीिी औय तनमाथत ऑडथय 
की ऑडथय सेवा से बी सॊफॊधधत है। 
 

फी. मोजना: इस अनुबाग के कामों भें शालभर हैं (i) दीघथकालरक मोजना जो भयम्भत मोजना औय 
वतथभान फाजाय ऩरयदृवम को ध्मान भें यखत ेहुए ववबाग के साथ फातचीत के भाध्मभ स ेवावषथक प्रदशथन 

मोजना (एऩीऩी) औय सॊफॊधधत वषथ के लरए फजि अभ्मास से सॊफॊधधत है। अभ्मास के दौयान प्रभुख 

ऩरयचारन भानदॊडों को बी अॊततभ रूऩ हदमा गमा है। 
 

(ii) मोजना औय शडे्मूलरॊग जो भालसक त्रफक्री फैठक के दौयान सीएभओ के साथ फातचीत कयके भालसक 

उत्ऩाद-लभश्रण तैमाय कयने, एसएभएस के लरए दैतनक ताऩ मोजना औय कपतनलशॊग लभरों के लरए पीड 

स्िॉक मोजना से सॊफॊधधत है। 
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सी. सॊमॊत्र तनमॊत्रण: 24X7 सॊचारन, मह अनुबाग उत्ऩादन को तनफाथध यखने के लरए सॊमॊत्र की सबी 
इकाइमों के उत्ऩादन औय ब्रेकडाउन से सॊफॊधधत सबी वववयणों की तनगयानी, सॊग्रह औय सॊकरन औय 
वरयटठ अधधकारयमों को रयऩोिथ कयने भें शालभर है। ऩादऩ तनमॊत्रण कई ववबागीम तनमॊत्रण कोलशकाओॊ के 

शीषथ तनमॊत्रण के रूऩ भें कामथ कयता है। मह सॊसाधनों की तैनाती को प्राथलभकता देने औय आऩातकारीन 

श्स्थततमों से तनऩिने के लरए नोडर एजेंसी है। 
डी. साॊश्ख्मकीम सेर: ऩूये सॊमॊत्र का कें द्रीम डिेा फैंक होने के नात,े साॊश्ख्मकीम अनुबाग 

डिेा की तैमायी औय सॊकरन औय दैतनक, साप्ताहहक ऩय एभआईएस के सॊचरन स ेसॊफॊधधत है। 
प्रततभान एजेंलसमों के लरए रयऩोिथ तैमाय कयना औय उनसे सॊऩकथ  कयना 
कॉऩोयेि कामाथरम इस अनुबाग के अन्म कामथ हैं। 
 

11.2 प्रफॊधन सेवाएॉ (एभएस) ववबाग(औद्मोधगक इॊजीतनमरयॊग ववबाग (आईईडी) औय त्रफजनेस 

उत्कृटिता ववबाग से लभरकय) ककसी बी भानकीकृत आईएसओ ऩैयाभीिय, 5'एस कामाथन्वमन औय 
आईएसओ ऑडडि गततववधधमों आहद भें प्रबावशीरता औय दऺता ववकलसत कयने भें भदद कयता है। 
प्रफॊधन सेवा ववबाग प्रफॊधकों को उनके कामथ ऺेत्रों भें फफाथदी, अनुधचत तयीकों मा काभ के ववतयण औय 
अन्म सॊगठनात्भक खालभमों को देखने भें भदद कयता है। मह सबी स्तयों ऩय प्रफॊधकों को लसस्िभ शुरू 

कयने औय उनके तनमॊत्रण भें सॊसाधनों का प्रबावी उऩमोग प्राप्त कयने भें सहामता कयता है। भोिे तौय 
ऩय, सॊसाधन अनुकूरन, उत्ऩादकता औय प्रणारी भें सुधाय औय तकनीकी-आधथथक ऩैयाभीिय 
भानकीकयण, ववलबन्न आईएसओ प्रभाणन प्रफॊधन सेवा ववबाग का व्माऩक उदे्दवम यहा है। 
  

औद्मोधगक इॊजीतनमरयॊग ववबाग की गततववधधमाॉ। 
 

 आईएससी के नोडर अधधकायी/सॊमोजक के रूऩ भें भाॊगऩत्रों की ऑनराइन जाॊच औय अनुशॊसा। 
 आयएसऩी की सजृनी-यचनात्भकता ऩुयस्काय मोजना का कामाथन्वमन। 
 आयएसऩी के पोिोकॉवऩमय (़िेयॉक्टस फनान ेवारी भशीनें) की एएभसी। 
 ईडी (डब्ल्मू) प्रकक्रमा आदेशों का तनभाथण, सॊशोधन औय यखयखाव। 
 आयएसऩी औय खानों के डीओऩी (शश्क्टतमों का प्रत्मामोजन) के तनभाथण औय सॊशोधन की देखबार 

कयना। 
 आयएसऩी के गैय-कामथकायी कभथचारयमों की भालसक प्रोत्साहन औय ऩुयस्काय मोजनाओॊ की गणना 
 आयएस (इरेक्टि) औय एसऩीऩी ववबाग की प्रदशथन सूचकाॊक (ऩीआई) मोजनाएॊ। 
 आववमकता ऩड़ने ऩय एचआयऩीई, डीआयसीसी, ववलबन्न अनुफॊधों का ऩैनरीकयण, सीआयसी जैसी 

ववलबन्न गततववधधमों भें सलभतत के सदस्म। 
 कें द्रीम सवेऺण सलभतत औय ओ एॊड एभ के आवॊिन ऩय एएभआय सॊफॊधी गततववधधमाॊ। 



 98 

 प्रशासतनक भदों जैस े (एसी. ऩीसी, पोिोकॉवऩमय एभ/सीएस) सहहत आयएसऩी के ववलबन्न 

प्रशासतनक औय भोफाइर उऩकयणों का अध्ममन औय लसपारयशें। 
 वीआयऩी, ऩीएभएसए आहद के लरए सलभतत के सदस्मों के साथ-साथ आयएसऩी (एसआईसीसी) 

की स्थामी फीभा दावा सलभतत, आउिसोलसिंग सलभतत। 
 आववमकता ऩड़ने ऩय ववलबन्न ववशषे सलभततमाॉ जैस े गैय-मोजनागत ऩूॊजीगत व्मम सॊफॊधी 

गततववधधमाॉ आहद। 
 

11.3 धचक्रकत्सा एवॊ स्वास््म सेवाएॉ 
धचककत्सा एवॊ स्वास््म सेवाएॉ ककसी बी उद्मोग भें एक भहत्वऩूणथ कल्माण सेवा होती हैं। धचककत्सा 
ववबाग का कामथ व्माऩक स्वास््म देखबार सेवाएॊ प्रदान कयना है श्जसभें सभुदाम को तनवायक, 

प्रोत्साहन, उऩचायात्भक औय ऩुनवाथस सेवा शालभर है। औद्मोधगक स्वास््म इकाई एवॊ जन स्वास््म 

ववबाग बी स्वास््म सेवा के अलबन्न अॊग हैं। ककसी बी अप्रत्मालशत दघुथिना की श्स्थतत भें प्रबाववत 

कभथचारयमों को तत्कार याहत उऩाम औय उऩचाय प्रदान ककमा जाएगा। सबी कभथचारयमों के लरए 

तनमलभत सभम अॊतयार ऩय तनमोश्जत स्वास््म जाॊच कामथक्रभ बी आमोश्जत ककए जाते हैं। 
 

11.4 नगय प्रशासन 

सावथजतनक ऺेत्र के उद्मोगों की स्थाऩना ऩचास के दशक की शुरुआत भें त्वरयत आधथथक ववकास औय 
साभाश्जक ऩरयवतथन के साधन के रूऩ भें की गई थी। इन उदे्दवमों भें अछूते ऺेत्रों भें ववशार इस्ऩात सॊमॊत्रों 
की स्थाऩना की ऩरयकल्ऩना की गई थी। उन्हें प्राॊि औय िाउनलशऩ दोनों के लरए फुतनमादी सुववधाएॊ 
तैमाय कयनी थीॊ। िाउनलशऩ को ववववधता भें सॊऩूणथ एकता का प्रतततनधधत्व कयने की कल्ऩना कयनी 
चाहहए - साभाश्जक, साॊस्कृततक, बाषाई, धालभथक, आधथथक फुतनमादी सॊफॊधों को भजफूत कयना जो 
कभथचारयमों को एक साथ फाॊधता है। मह न केवर नागरयकों के जीवन को फेहतय फनान े के लरए 

सुववधाओॊ औय सुववधाओॊ का सवोत्तभ सॊबव उऩमोग कयन ेके लरए बौततक सॊऩश्त्त प्रदान कयता है। 
"कल्माण औय सुववधाएॊ एक लसक्टके के दो ऩहर ूहैं"। सुववधाओॊ की देखबार कयना रोगों के कल्माण की 
देखबार कयना है, जो फदरे भें कभथचारयमों को अधधक उत्साह, उच्च प्रेयणा के साथ काभ कयने के लरए 

प्रेरयत कयता है, श्जससे उच्च औय उच्चतय उत्ऩादकता आती है। 
 

 

--- 
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अध्माम – 12 

सेर भें सुयऺा एवॊ स्वास््म प्रफॊधन 

12.1 ऩरयचम: 

 

सेर का भानना है कक सुयऺा औय स्वास््म भें उत्कृटिता से उत्कृटि व्मावसातमक ऩरयणाभ लभरते हैं, 
इसलरए सेर भें इस्ऩात सॊमॊत्रों औय इकाइमों भें औय उसके आसऩास काभ कयन ेवारे रोगों की सुयऺा 
औय स्वास््म से अधधक भहत्वऩूणथ कुछ बी नहीॊ है। मह सुतनश्वचत कयने के लरए, SAIL सुयक्षऺत औय 
स्वस्थ कामथस्थर के उदे्दवम के साथ अऩनी सुयऺा औय स्वास््म प्रफॊधन प्रणालरमों औय प्रथाओॊ भें 
रगाताय सुधाय कय यहा है। सॊमॊत्रों/इकाइमों के ऩरयसय के अॊदय सबी प्रकक्रमाओॊ औय सॊचारन भें सुयऺा 
का ऩूयी तयह से ऩारन ककमा जाता है। सुयऺा औय स्वास््म भुद्दों की तनगयानी औय भागथदशथन प्रफॊधन के 

शीषथ स्तय मानी हभाये फोडथ के साथ-साथ स्वास््म, सुयऺा औय ऩमाथवयण ऩय फोडथ उऩ-सलभतत द्वाया 
ककमा जाता है। सुयऺा औय स्वास््म स ेसॊफॊधधत सबी प्रासॊधगक भुद्दों ऩय प्रफॊधन ऩदानुक्रभ के ववलबन्न 

स्तयों ऩय सबी उधचत भॊचों ऩय प्रायॊलबक आइिभ के रूऩ भें चचाथ औय ववचाय-ववभशथ ककमा जाता है। 
सेर का रक्ष्म सुयऺा प्रदशथन भें उद्मोग के अग्रणी देशों भें से एक फनना है। इस दृश्टिकोण को साकाय 
कयने के लरए, सेर के ऩास एक कॉऩोयेि सुयऺा नीतत औय भागथदशथक लसद्धाॊत हैं, श्जसका रक्ष्म अऩने 
सबी कभथचारयमों, ठेकेदायों औय इसके सॊचारन से जुड़ ेसबी हहतधायकों/रोगों को एक सुयक्षऺत औय 
अनुकूर कामथ वातावयण प्रदान कयना है, श्जसभें इसके सॊमॊत्रों, खदानों औय आसऩास के इराकों भें यहने 
वारे रोग बी शालभर हैं। सबी सुयऺा गततववधधमों औय उऩामों की मोजना सुयऺा नीतत के अनुरूऩ फनाई 

गई है। 
 

तनयॊतय सुधाय के उदे्दवम से, सुयऺा औय स्वास््म उदे्दवमों की मोजना फनाई जाती है औय उन्हें ऩहरे से ही 
तनधाथरयत ककमा जाता है औय अच्छी तयह से स्थावऩत ओएच एॊड एस प्रफॊधन कामथक्रभों के भाध्मभ से 
सपरताऩूवथक हालसर ककमा जाता है। 
सेर न े उधचत प्रणालरमों, प्रकक्रमाओॊ औय फेहतय कामथ प्रथाओॊ के 

ऩरयणाभस्वरूऩ सुयऺा औय व्मावसातमक स्वास््म भाऩदॊडों भें रगाताय 
सुधाय औय श्स्थय ववृद्ध हालसर की है। तनयॊतय सुधाय के ऩीडीसीए दशथन 

के आधाय ऩय सुयऺा, व्मावसातमक स्वास््म, गुणवत्ता औय ऩमाथवयण 

सॊयऺण के लरए आईएसओ 45001, आईएसओ 9001 औय आईएसओ 

14001 जैस ेअॊतययाटरीम स्तय ऩय स्थावऩत भानकों को अऩनामा जाता 
है। 
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सुयऺा सेिअऩ 

शून्म हातन के रक्ष्म का सभथथन कयने वारी सकायात्भक सुयऺा सॊस्कृतत को प्राप्त कयने औय फनाए 

यखने भें प्रबावी नेततृ्व भहत्वऩूणथ है। प्रफॊधन के उच्चतभ स्तय मानी फोडथ, अध्मऺ औय तनदेशक स्तय 
ऩय सुयऺा प्रदशथन की तनमलभत रूऩ से तनगयानी की जाती है। सुयक्षऺत औय स्वस्थ वातावयण प्राप्त कयन े

के लरए कॊ ऩनी के प्रमासों को ततभाही आधाय ऩय स्वास््म, सुयऺा औय ऩमाथवयण (एचएसई ऩय फीएससी) 
ऩय फोडथ उऩ सलभतत द्वाया तनदेलशत औय तनगयानी की जाती है। 
 

सॊफॊधधत सॊमॊत्रों औय इकाइमों के तनदेशक प्रबायी औय कामथकायी तनदेशक हदन-प्रततहदन के आधाय ऩय 
सुयऺा ऩहरुओॊ की फायीकी से तनगयानी कयते हैं। एक ऩूणथ सुयऺा इॊजीतनमरयॊग ववबाग। (एसईडी) 
सॊचारन औय यखयखाव/भयम्भत कामों भें सुयऺा सुतनश्वचत कयने के लरए प्रत्मेक सॊमॊत्र/मूतनि भें कामथ 
कयता है। अश्ग्नशभन सेवा ववबाग, आववमक सॊसाधनों औय सुववधाओॊ स े ऩूयी तयह सुसश्ज्जत, 

ववलबन्न आऩातकारीन आववमकताओॊ को ऩूया कयने, याहत औय फचाव कामों के साथ-साथ आग की 
योकथाभ से सॊफॊधधत ऩहरुओॊ की तनगयानी के लरए अरिथ ऩय यहता है। प्रत्मेक ववबाग/दकुान भें, 
ववबागीम सुयऺा अधधकायी (डीएसओ) औय सुयऺा प्रफॊधक/कप्तान तनधाथरयत भानकों औय सुयक्षऺत कामथ 
प्रकक्रमाओॊ का ऩारन सुतनश्वचत कयत ेहैं। डीएसओ दैतनक आधाय ऩय सफस ेआगे सुयऺा ऩहरुओॊ की 
तनगयानी कयके औय एसईडी के साथ तनकि सभन्वम भें काभ कयके भहत्वऩूणथ बूलभका तनबाते हैं। 
ऩरयमोजना औय ववस्ताय ऺेत्रों भें, ऩरयमोजना/तनभाथण कामथ के ववलबन्न चयणों के दौयान सुयऺा की 
तनगयानी के लरए ऺेत्रीम सुयऺा अधधकायी (जेडएसओ) तैनात ककए जात ेहैं। 
1.1 प्रणासरमाॉ एवॊ प्रक्रक्रमाएॉ 

सेर की सॊऩूणथ सुयऺा प्रफॊधन प्रणारी दघुथिना योकथाभ के 3 ई मानी इॊजीतनमरयॊग, लशऺा औय प्रवतथन ऩय 
हिकी है। 
a) असबमाॊबत्रकी:डड़िाइन चयण भें इॊजीतनमरयॊग उऩामों 
औय सुववधाओॊ मानी अॊततनथहहत सुववधाओॊ को शालभर कयके 

सुयऺा सुतनश्वचत की जाती है। 

सुयऺा इॊियरॉक, सीभा श्स्वच, अराभथ औय डडिेक्टिय, सीसीिीवी, 
केफर ऩय अश्ग्नयोधी ऩेंि आहद इॊजीतनमरयॊग उऩामों के कुछ 

उदाहयण हैं जो ऩुरुषों औय भशीनों को असाभान्म श्स्थततमों स े

फचाते हैं। सुचारू औय प्रबावी काभकाज के लरए इन 

उऩामों/उऩकयणों/सुववधाओॊ की सभम-सभम ऩय जाॉच की जाती 
है। 
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फी) सशऺा:सुयऺा औय स्वास््म सहहत ववलबन्न प्रलशऺण कामथक्रभों भें कभ से कभ एक ततहाई 

कामथफर को शालभर कयने के लरए तनयॊतय आधाय ऩय मोग्मता तनभाथण ऩय जोय हदमा जाता है। वैधातनक 

आववमकताओॊ, गैस सुयऺा, ववद्मुत सुयऺा, के्रन सुयऺा, कन्वेमय सुयऺा, साभग्री हैंडलरॊग, व्मवहाय 
आधारयत सुयऺा (फीफीएस) जैसे ववषमों को कवय कयने वारे तनश्वचत भॉड्मूर के अनुसाय तनमलभत 

कभथचारयमों के लरए सॊमॊत्रों/इकाइमों के सीएचआयडी भें ऩूये वषथ सुयऺा प्रलशऺण कामथक्रभ आमोश्जत ककए 

जा यहे हैं। व्मावसातमक स्वास््म औय स्वच्छता, प्राथलभक धचककत्सा, तनाव प्रफॊधन, व्मावसातमक योगों 
के लरए तनवायक देखबार आहद। ववलबन्न कामथ ऺेत्रों/ऺेत्रों के लरए, अन्म बायतीम इस्ऩात उत्ऩादकों की 
बागीदायी के साथ 'एक दसूये से सीखना (एरईओ)' कामथशाराएॊ, साथ ही धचॊता के प्रभुख भुद्दों को बी 
शालभर ककमा गमा। 'फड़ ेसभूह की फातचीत' आमोश्जत की जाती है जो अधधक औय प्रबावी साझाकयण 

औय सीखने भें भदद कयती है। इसके अरावा, ववबागीम स्तय ऩय इकाई प्रलशऺण कें द्र बी हैं जहाॊ 
आववमकतानुसाय तकनीकी एवॊ सुयऺा प्रलशऺण बी आमोश्जत ककमे जाते हैं। सॊववदा कलभथमों के लरए, 

उन्हें काभ ऩय रगाने से ऩहरे दो हदनों की अवधध का प्रायॊलबक प्रलशऺण हदमा जाता है, श्जसके फाद ऺेत्र 

ववशषे के खतयों औय सॊफॊधधत जोखखभों के साथ-साथ तनमॊत्रण उऩामों को शालभर कयते हुए कामथ 
ववलशटि प्रलशऺण हदमा जाता है। ववशषे रूऩ स ेइस उदे्दवम के लरए तनलभथत प्रलशऺण रयग ऩय खतयनाक 

कामों जैस ेऊॊ चाई ऩय काभ, छत की शीहिॊग कामथ आहद के लरए व्मावहारयक प्रलशऺण सह प्रदशथन 

आमोश्जत ककमा जाता है। प्रततबाधगमों से पीडफैक लरमा जाता है श्जसका यचनात्भक उऩमोग आगे 

सुधाय राने के लरए ककमा जाता है। 
 

सी) प्रवतान:एसओऩी, एसएभऩी औय डब्ल्मूआई भें सुयऺा ऩहरुओॊ को शालभर ककमा गमा है जो 
आववमक तकनीकी अनुशासन फनाए यखने भें भदद कयता है। मे दस्तावे़ि काभगायों को भहत्वऩूणथ 
भागथदशथन प्रदान कयते हैं औय फदरती प्रौद्मोधगकी/प्रकक्रमा आववमकताओॊ, ककसी घिना की घिना आहद 

के साथ सभम-सभम ऩय सभीऺा की जाती है औय तदनुसाय अद्मतन ककमा जाता है। दस्तावे़िों का 
अद्मतन सॊस्कयण वेफ ऩोिथर/नॉरेज भैनेजभेंि (केएभ) ऩोिथर ऩय आसानी स ेउऩरब्ध कयामा गमा है 

औय सबी कभथचारयमों द्वाया इसे आसानी स ेएक्टसेस औय सॊदलबथत ककमा जा सकता है। कई एजेंलसमों से 
जुड़ ेखतयनाक औय भहत्वऩूणथ कामों के तनटऩादन के दौयान आववमक सुयऺा उऩामों के साथ 'काभ कयन े

की अनुभतत' औय 'प्रोिोकॉर' प्रणालरमों का सख्ती से ऩारन ककमा जाता है। ववबाग जैसी सबी जुड़ी 
एजेंलसमों की बागीदायी के साथ आऩातकारीन श्स्थततमों से तनऩिने औय भॉक डड्रर के लरए 

आऩातकारीन तैमायी मोजना तैमाय की गई है। सॊफॊधधत, एसईडी, अश्ग्नशभन सेवा, गैस सुयऺा, 
ओएचएससी आहद की तैमारयमों का आकरन कयन ेके लरए आमोश्जत ककमा जाता है। 
तनमलभत कभथचारयमों के साथ-साथ ऩायॊऩरयक औय नौकयी ववलशटि कालभथक सुयऺा उऩकयण (ऩीऩीई) 

जैस ेसुयऺा जूते, सुयऺा हेरभेि, ईमय प्रग/भफ्स, नाक भास्क, अश्ग्नयोधी वस्त्र, ऩूणथ शयीय हानेस, 
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आकथ  फ्रैश सूि आहद का उऩमोग सॊववदा कलभथमों को सुतनश्वचत ककमा गमा है। सड़क सुयऺा, गैस 

सुयऺा, ऊॊ चाई सुयऺा, गभथ धातु/स्रैग की हैंडलरॊग, ववद्मुत सुयऺा, साभग्री हैंडलरॊग सुयऺा भानदॊड आहद 

को तनयॊतय तनगयानी द्वाया सॊमॊत्र ऩरयसय के अॊदय सख्ती से रागू ककमा जाता है। 
 

1.2 उन्नत सुयऺा प्रफॊधन प्रणारी (आईएसओ 45001) के 

अनुऩारन के रूऩ भें, सॊमॊत्रों/इकाइमों भें अधधकाॊश सॊचारन औय 
यखयखाव गततववधधमों के लरए खतये की ऩहचान औय जोखखभ 

भूल्माॊकन (एचआईआयए) ककमा गमा है औय उधचत जोखखभ तनमॊत्रण 

उऩाम ककए जा यहे हैं (जोखखभ तनमॊत्रण ऩदानुक्रभ के अनुसाय) जोखखभ 

को स्वीकामथ सीभा तक राने के लरए (ALARP - श्जतना सॊबव हो 
उतना कभ)। 

1.3 वैधातनक आववमकताओॊ का अनुऩारनजैस ेकायखाना अधधतनमभ, खान अधधतनमभ, तनमभ एवॊ 
ववतनमभ, ववद्मुत अधधतनमभ एवॊ तनमभ, ऩेरोलरमभ अधधतनमभ एवॊ 
तनमभ, ववस्पोिक अधधतनमभ एवॊ तनमभ आहद सुतनश्वचत ककमे गमे 

हैं। 

1.4 भूर कायण का ऩता रगाने के लरए कामथ सॊफॊधी सबी 
घिनाओॊ की जाॊच की जाती है औय इसकी ऩुनयावशृ्त्त को योकने के 

लरए उधचत कायथवाई की जाती है। तनमॊत्रण के ऩदानुक्रभ के अनुसाय 
जोखखभ को कभ कयने के लरए आववमक सुधायात्भक औय तनवायक कायथवाई की जाती है। 
 

1.6 सुयऺा प्रफॊधन भें कभाचारयमों की बागीदायी 

प्रफॊधन औय कलभथमों की सॊमुक्टत बागीदायी एक स्थामी स्वास््म औय सुयऺा सॊस्कृतत के लरए भहत्वऩूणथ 
है श्जसे कॊ ऩनी की स्वास््म औय सुयऺा सलभततमों द्वाया फनाए यखा जाता है। हभाये सबी कभथचायी 
सॊमॊत्र/इकाइमों भें औऩचारयक सॊमुक्टत प्रफॊधन-कामथकताथ स्वास््म औय सुयऺा सलभततमों द्वाया कवय 
ककए जाते हैं औय कामथस्थर खतयों की ऩहचान औय शभन सहहत स्वास््म औय सुयऺा भुद्दों ऩय ववधधवत 

शालभर औय ऩयाभशथ ककए जाते हैं। कें द्रीम/शीषथ सुयऺा सलभततमाॉ, ववबागीम सुयऺा सलभततमाॉ, गड्ढा 
सुयऺा सलभतत आहद जैस ेवैधातनक द्वव-ऩऺीम भॊच कॊ ऩनी के शीषथ प्रफॊधन, रेड मूतनमन प्रतततनधधमों 
औय कभथचारयमों की बागीदायी के साथ कामथ कयत े हैं। इन सलभततमों की फैठकें  तनधाथरयत तयीके से 
आमोश्जत की जाती हैं श्जनभें ओएच एॊड एस भानकों भें तनयॊतय सुधाय राने के लरए सबी स्वास््म औय 
सुयऺा भुद्दों ऩय ववचाय-ववभशथ ककमा जाता है। 
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1.7 सुयऺा तनगयानी तॊत्र 
 

नीच ेफताए अनुसाय सॊमॊत्रों औय इकाइमों भें तीन स्तयीम सुयऺा ऑडडि आमोश्जत ककए जा यहे हैं: 
 

a) सुयऺा इॊजीतनमरयॊग के सॊफॊधधत ऺेत्र सुयऺा अधधकायी द्वाया आॊतरयक रूऩ से। ववबाग एवॊ 
डीएसओ. 

b) सेर सुयऺा सॊगठन द्वाया सुयऺा ऑडडि। 

c) वैधातनक आववमकताओॊ के अनुसाय तीसये ऩऺ द्वाया फाहयी सुयऺा ऑडडि। 

 

 
 

सॊमॊत्रों एवॊ इकाइमों भें ववलबन्न स्तयों ऩय सुयऺा तनयीऺण ककमे जाते हैं। 
 

a) एचओडी, अनुबागीम प्रबायी औय डीएसओ द्वाया शीषथ तनयीऺण। 

b) सेफ्िी इॊजीतनमरयॊग द्वाया. ववबाग डीएसओ को सॊफद्ध कय यहा है। 

c) सेफ्िी इॊजीतनमरयॊग द्वाया. लसववर इॊजीतनमरयॊग जैसे ववलबन्न ववबागों को जोड़ने वारा ववबाग। 
ववबाग, ववद्मुत ववबाग, के्रन इॊजीतनमरयॊग ववबाग, सॊयचनात्भक तनयीऺण ववबाग आहद। 

d) डीएसओ औय ववबागीम कलभथमों को लभराकय अश्ग्नशभन सेवा ववबाग द्वाया अश्ग्न सुयऺा 
तनयीऺण। 

e) राइन प्रफॊधकों एवॊ डीएसओ द्वाया शीषथ तनयीऺण। 

f) सॊमॊत्रों भें असुयक्षऺत कृत्मों औय श्स्थततमों की ऩहचान कयने के उदे्दवम से चर यहे सुयऺा प्रफॊधन 

ऩयाभशथ के एक बाग के रूऩ भें व्मवहारयक हस्तऺेऩ। 
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1.8 सुयऺा सभीऺा: 

सुयऺा प्रदशथन की सभम-सभम ऩय सभीऺा शीषथ प्रफॊधन स्तय ऩय की जाती है, श्जसभें डीआईसी, कामथ 
प्रभुख औय सॊफॊधधत सॊमॊत्रों/इकाइमों के ववबाग प्रभुख औय सुयऺा प्रभुख शालभर हैं। धचॊता के भुद्दों ऩय 
चचाथ की जाती है औय तनयॊतय सुधाय राने के लरए प्राथलभकताओॊ ऩय यणनीततक कामथ मोजनाएॊ तैमाय की 
जाती हैं। 

 

 

12.2 एसएसओ- गठन, बूसभकाएॉ औय श्जम्भेदारयमाॉ 

कॉऩोयेि स्तय ऩय, सेर सुयऺा सॊगठन (एसएसओ) का गठन 1988 भें सॊमॊत्रों औय इकाइमों की सुयऺा 
औय अश्ग्न सेवा गततववधधमों के सभन्वम, भागथदशथन औय सुववधा के लरए ककमा गमा था। एसएसओ के 

प्रभुख कामथ हैं: 

a) सॊमॊत्रों एवॊ इकाइमों भें सुयऺा सॊस्कृतत के ववकास भें सुववधा प्रदान कयना। 

b) कामथस्थर सुयऺा सुधाय के लरए नीततमों, प्रणालरमों औय प्रकक्रमाओॊ का ववकास। 

c) इसकी प्रबावशीरता का ऩता रगाने के लरए सॊमॊत्रों औय इकाइमों की सुयऺा प्रफॊधन प्रणारी का 
सभम-सभम ऩय ऑडडि कयना औय महद कोई कभी हो तो उसे दयू कयने के उऩाम सुझाना। 

d) कभथचारयमों के प्रलशऺण के भाध्मभ से मोग्मता तनभाथण। 

e) सभम-सभम ऩय सभीऺा फैठकें  आमोश्जत कय प्रदशथन की तनगयानी कयना। 

f) घातक/गॊबीय घिनाओॊ का भौके ऩय ही अध्ममन कयना। 

g) घिना/दघुथिना डिेा प्रफॊधन फनाए यखना एवॊसूचना प्रणारी। 

h) जेसीएसएसआई (इस्ऩात उद्मोग भें सुयऺा, स्वास््म औय ऩमाथवयण ऩय सॊमुक्टत सलभतत) के 

सधचवीम कामों को ऩूया कयना। 

i) सीओ, एभओएस, सॊसद कऺ, एनएससी, डब्ल्मूएसए आहद के साथ सॊऩकथ । 

j) प्रकाशनों, प्रततमोधगताओॊ आहद के भाध्मभ स ेजागरूकता पैराना। 

a) सॊमॊत्रों औय इकाइमों भें सुयऺा सॊस्कृतत के ववकास को सुववधाजनक फनान ेके सरए: 

मह तेजी से ऩहचाना जा यहा है कक सुयऺा एक साॊस्कृततक भुद्दा है, सुयऺा के प्रतत दृश्टिकोण भें फदराव 

राने से व्मश्क्टतमों की भानलसकता औय व्मवहाय भें फदराव आएगा जो कॊ ऩनी स्तय ऩय सुयऺा सॊस्कृतत 

को फेहतय फनान ेभें भदद कयेगा। इस उदे्दवम के साथ, व्मवहाय सॊफॊधी भुद्दों के सभाधान के अरावा सुयऺा 
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प्रफॊधन प्रणालरमों को भजफूत कयने के लरए 5 आईएसऩी मानी लबराई, फोकायो, याउयकेरा, इस्को स्िीर 

प्राॊि, दगुाथऩुय स्िीर प्राॊि औय एरॉम स्िीर प्राॊि भें वैश्ववक ख्मातत के एक सुयऺा सराहकाय को 
तैनात ककमा गमा है। एसएसओ ने एनआईिी की तैमायी भें भुख्म रूऩ से ऩात्रता औय ऺभता भानदॊडों को 
ऩरयबावषत कयने के साथ-साथ उऩमुक्टत फोरीदाताओॊ के भूल्माॊकन भें भहत्वऩूणथ बूलभका तनबाई। 

b) कामास्थर सुयऺा सुधाय के सरए नीततमों, प्रणासरमों औय प्रक्रक्रमाओॊ का ववकास: 

 सुयऺा के ऺेत्र भें 'इॊिय प्राॊि स्िैंडड्थस इन स्िीर इॊडस्री (आईऩीएसएस)' हभाये सुयऺा भानकों को 
फढ़ाने भें फड़ े ऩैभाने ऩय भदद कयता है। आईऩीएसएस 1:11-कालभथक सुयऺा उऩकयणों औय 
प्रकक्रमाओॊ ऩय भानक सलभतत, श्जसकी अध्मऺता ईडी, एसएसओ कयत े हैं औय श्जसका 
प्रतततनधधत्व सेर, िािा स्िीर लरलभिेड, आयआईएनएर, भेकॉन, जेएसऩीएर, एचईसी आहद कयत े

हैं, नए भानकों के साथ-साथ भौजूदा की सभीऺा औय अद्मतन कयती है। डोभेन ववशषेऻों के साथ-

साथ भुख्म सुयऺा ऩेशवेयों के ऻान औय अनुबव का उऩमोग कयके भानक। आईऩीएसएस भानक 

ववलबन्न प्रकाय की नौकरयमों के लरए उऩरब्ध हैं जैस ेऊॊ चाई ऩय काभ कयना, छत की शीि फदरना, 
वैगन हिऩलरॊग, इस्ऩात उद्मोग भें बवन औय सॊयचनाओॊ का ववध्वॊस, रोको सॊचारन, गैस राइन 

नौकरयमाॊ, हाइड्रोलरक सुयऺा इत्माहद। सलभतत द्वाया तैमाय ककए गए भानक काभ कयते हैं एक 

उऩमोगी सॊदबथ दस्तावे़ि के रूऩ भें औय आईऩीएसएस ऩोिथर ऩय अऩरोड ककमा जाता है जो सेरनिे 

के साथ-साथ खरेु डोभेन मानी इॊियनेि ऩय उऩरब्ध है औय आभ उऩमोगकताथ के राब के लरए 

सुरब है। 

 सेर ने ईडी, एसएसओ की अध्मऺता वारे कामथ सभूह के सदस्मों भें से एक के रूऩ भें भहत्वऩूणथ 
बूलभका तनबाई, श्जसे रौह औय इस्ऩात ऺेत्र भें इस्ऩात उत्ऩादकों भें सुयऺा ऩारयश्स्थततकी तॊत्र को 
फढ़ाने के लरए व्माऩक अभ्मास सॊहहता की तैमायी के लरए एभओएस द्वाया गहठत ककमा गमा था। 
सुयऺा हदशातनदेशों को अॊततभ रूऩ हदमा गमा औय सबी हहतधायकों द्वाया सॊदबथ औय उऩमोग के 

लरए एभओएस वेफसाइि ऩय अऩरोड ककमा गमा। इसके अरावा, प्रभुख इस्ऩात उत्ऩादकों के 

ऩयाभशथ से प्रकक्रमा आधारयत सुयऺा हदशातनदेश तैमाय ककए जा यहे हैं। 

 इसकी प्रबावशीरता का ऩता रगान े के सरए सॊमॊत्रों औय इकाइमों की सुयऺा प्रफॊधन प्रणारी की 
आवधधक ऑडडि कयना औय महद कोई कभी हो तो उसे दयू कयने के उऩाम सुझाना: 

प्रचलरत ओएस एॊड एच प्रणालरमों की प्रबावशीरता का आकरन कयने, तनमाभक आववमकताओॊ 
के अनुऩारन औय ऺेत्रों मा सुधाय की ऩहचान कयने के लरए, बायतीम भानक आईएस 

14489:2018 मानी 'व्मावसातमक सुयऺा औय स्वास््म ऩय अभ्मास सॊहहता' के अनुसाय एऩीऩी के 

अनुसाय एसएसओ द्वाया तनमलभत आधाय ऩय सुयऺा ऑडडि आमोश्जत ककए जाते हैं।  
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 खानों औय गोदाभों सहहत सबी सॊमॊत्रों/इकाइमों के प्रभुख ववबागों को ऐस ेऑडडि के दौयान कवय 
ककमा जाता है। धचॊता के भुद्दों की ऩहचान कयने ऩय जोय हदमा जाता है औय गहन प्रणारी-आधारयत 

ऑडडि ककमा जाता है। सुझाए गए उऩामों की कामाथन्वमन श्स्थतत को सत्मावऩत कयने के लरए 

अनुऩारन ऑडडि बी आमोश्जत ककए जाते हैं। 

 थीभ आधारयत ऑडडि आमोश्जत कयने की प्रणारी हार ही भें शुरू की गई है, श्जसभें सॊमॊत्रों भें 
'ईंधन गैस सुयऺा' जैसे ववलशटि ववषम को शालभर ककमा गमा है। 

 हार ही भें, रयमलरिी चके भैकेतनज्भ शुरू कयके ऑडडि प्रकक्रमा को सभदृ्ध ककमा गमा है मानी काभ 

कयने वारे कलभथमों के फीच वाॊतछत स्तय की तुरना भें सुयऺा धायणा के वास्तववक स्तय की जाॊच 

कयना। इसके अरावा ककसी अन्म ववबाग का बी औचक ऑडडि ककमा जाता है।  

c) कभाचारयमों के प्रसशऺण के भाध्मभ से मोग्मता तनभााण: 

 सुयऺा भें भानव सॊसाधन ववकास हस्तऺेऩ भें एभिीआई/सॊमॊत्र स्थानों ऩय सॊमॊत्रों औय इकाइमों के 

सुयऺा अधधकारयमों औय डीएसओ के लरए प्रलशऺण कामथक्रभ आमोश्जत कयना शालभर है। 

 एसएसओ द्वाया सेर सॊमॊत्रों के साथ-साथ अन्म की बागीदायी के साथ गैस सुयऺा, रौह 

तनभाथण/स्िीर तनभाथण/योलरॊग भें सुयऺा, ववद्मुत सुयऺा, के्रन सुयऺा, येर/सड़क सुयऺा इत्माहद जैस े

धचॊता के धचश्न्हत ऺेत्रों ऩय एरईओ कामथशाराएॊ आमोश्जत कयन ेऩय जोय हदमा गमा है।  

 खदानों औय कोलरमरयमों के लरए, फाहयी ववशषेऻ एजेंलसमों की भदद से अनुकूलरत प्रलशऺण 

कामथक्रभ आमोश्जत ककए जाते हैं। 

 इसके अरावा, एक नॊ. डीजीएपएएसएरआई/इन-हाउस डोभेन ववशषेऻों के ववशषेऻों की भदद स े

सॊमॊत्र कलभथमों के लरए प्रासॊधगक/भहत्व के ववषमों ऩय डडश्जिर प्रेिपॉभथ के भाध्मभ से कई 

वेत्रफनाय आमोश्जत ककए जाते हैं। 

d) सभम-सभम ऩय सभीऺा फैठकें  आमोश्जत कयके प्रदशान की तनगयानी: 

 एसएसओ द्वाया सबी सेर सॊमॊत्रों/इकाइमों के तनधाथरयत सुयऺा प्रभुखों औय अश्ग्नशभन सेवा प्रभुखों 
की फैठकों के भाध्मभ से सॊयधचत सभीऺा फैठकें  आमोश्जत की जाती हैं। 

 एसएसओ के प्रभुखों द्वाया सॊमॊत्रों का आवधधक दौया ककमा जाता है, जहाॊ एचओएस, एचओडी औय 
सीजीएभ, डीएसओ आहद जैस े ववलबन्न स्तयों ऩय फातचीत की जाती है औय कामथ प्रभुखों औय 
डीआईसी को पीडफैक हदमा जाता है। 
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e) घातक/गॊबीय घिनाओॊ का भौके ऩय ही अध्ममन कयना: 

 घातक/गॊबीय घिनाओॊ के लरए भौके ऩय अध्ममन ककमा जाता है औय ऩुनयावशृ्त्त को योकने के लरए 

भूर कायण वववरेषण औय लसपारयशों के साथ ववलबन्न ऩहरुओॊ वारी रयऩोिथ ऺैततज तैनाती के लरए 

सबी सॊमॊत्रों औय इकाइमों को प्रसारयत की जाती है। 

 एसएसओ द्वाया हय सार घातक दघुथिना भाभरे के अध्ममन की एक ई-ऩुस्तक प्रकालशत की जाती 
है औय इस े सॊमॊत्रों औय इकाइमों को सीखने औय कामाथन्वमन के लरए प्रसारयत ककमा जाता 
है।लसफारयशों के अनुऩारन की श्स्थतत की तनगयानी एसएसओ औय सॊमॊत्रों/इकाइमों भें ववलबन्न 

स्तयों ऩय की जाती है। 

f) एभआईएस रयऩोिा तैमाय कयन ेके सरए घिना/दघुािना डिेा फेस फनाए यखना: 

 भहत्वऩूणथ ऺेत्रों का तनधाथयण कयने के लरए भालसक औय वावषथक आधाय ऩय एसएसओ द्वाया तनकि 

चकू भाभरों सहहत सबी घिनाओॊ को सॊकलरत औय वववरेषण ककमा जाता है। 

 एसएसओ द्वाया सॊमॊत्रों औय इकाइमों स ेप्राप्त जानकायी के आधाय ऩय दैतनक, भालसक औय वावषथक 

रयऩोिथ प्रकालशत की जाती है औय सबी सॊफॊधधतों को ववतरयत की जाती है। 

 हय सार प्रलशऺण कामथक्रभों भें 100% कभथचारयमों को शालभर कयने के याज्म भॊत्री के रक्ष्म के 

अनुसाय, प्रलशऺण के आॊकड़ ेसाप्ताहहक आधाय ऩय सॊकलरत ककए जाते हैं औय डशैफोडथ के लरए 

याज्म भॊत्री को सूधचत ककए जाते हैं। 

g) जेसीएसएसआई (इस्ऩात उद्मोग भें सुयऺा, स्वास््म औय ऩमाावयण ऩय सॊमुक्त ससभतत) के 

सधचवीम कामा कयना: 

इस्ऩात उद्मोग भें सुयऺा, स्वास््म औय ऩमाथवयण ऩय सॊमुक्टत सलभतत (जेसीएसएसआई), प्रभुख कें द्रीम 

रेड मूतनमनों औय देश के प्रभुख इस्ऩात उत्ऩादकों के प्रफॊधन के प्रतततनधधत्व के साथ याटरीम स्तय ऩय 
एक अद्ववतीम द्ववऩऺीम भॊच, सॊमुक्टत रूऩ से लसपारयशें ववकलसत कयके एक आभ ऩुर के रूऩ भें कामथ 
कयता है। सॊऩूणथ इस्ऩात उद्मोग भें सुयक्षऺत औय स्वस्थ कामथ वातावयण सुतनश्वचत कयने के लरए कामथ 
मोजनाएॉ। सदस्म सॊगठनों औय उनके कभथचारयमों के अच्छे सुयऺा प्रदशथन को ऩहचानने औय ऩुयस्कृत 

कयने के लरए, ववलबन्न प्रततमोधगताओॊ औय वावषथक ऩुयस्काय सभायोह औय सलभतत की फैठकें  आमोश्जत 

की जाती हैं। व्मश्क्टतमों के ववलशटि प्रदशथन को बी उधचत रूऩ से ऩुयस्कृत ककमा जाता है। सभम-सभम 

ऩय फैठकों के साथ-साथ ववलबन्न कामथशाराओॊ/सेलभनायों, सॊमॊत्र दौयों आहद के भाध्मभ स ेबाग रेने वारे 

इस्ऩात उत्ऩादकों की सवोत्तभ प्रथाओॊ को साझा कयने के लरए एक-दसूये स ेसीखने का दृश्टिकोण 
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अऩनामा जाता है। सदस्मों के फीच जानकायी साझा कयने की सुववधा जेसीएसएसआई वेफसाइि के 

भाध्मभ से बी की जाती है -www.jcssi.com. 

 

जेसीएसएसआई की कुछ गततववधधमाॉ हैं: 

 सुयऺा, व्मावसातमक स्वास््म औय ऩमाथवयण से सॊफॊधधत प्रभुख भुद्दों की जाॊच कयना। 

 फैठकों, कामथशाराओॊ, सेलभनायों, सॊमॊत्र मात्राओॊ आहद के भाध्मभ से सवोत्तभ प्रथाओॊ को साझा 
कयके सलभतत के सदस्मों के फीच जागरूकता पैराना। 

 सुयऺा, स्वास््म औय ऩमाथवयण भें बागीदायी को सभथथन औय प्रोत्साहहत कयने के लरए सदस्म 

सॊगठनों के कभथचारयमों के फीच प्रततमोधगताओॊ का आमोजन कयना। 

 अनुभोहदत इस्ऩात सुयऺा ऩुयस्काय मोजना के अनुसाय सदस्मों को उनके उत्कृटि प्रमासों के लरए 

सम्भातनत कयने के लरए वावषथक ऩुयस्काय सभायोह का आमोजन कयना। 

 घिनाओॊ/दघुथिनाओॊ के कायणों का वववरेषण एवॊ सुधायात्भक उऩामों ऩय ववचाय साझा कयना। 

 जागरूकता ऩैदा कयने के लरए सदस्म सॊगठनों के फीच ववतयण के लरए सुयऺा ऩोस्िय औय कैरेंडय 
जैसी सूचना साभग्री का भुद्रण औय प्रकाशन। 

 

h) सीओ, एभओएस, सॊसद कऺ, एनएससी, डब्लल्मूएसए आहद के साथ सॊऩका : 

 सेर वववव इस्ऩात सॊघ (डब्ल्मूएसए) की व्मावसातमक सुयऺा औय स्वास््म सलभतत का सदस्म है। 
डब्ल्मूएसए के वावषथक सुयऺा सवेऺण भें दघुथिना डिेा साझा कयना एसएसओ द्वाया ककमा जाता है 

श्जसे वावषथक सुयऺा औय स्वास््म सवेऺण रयऩोिथ भें प्रकालशत ककमा जाता है। 

 सेर, एसएसओ सुयऺा ऑडडि औय प्रलशऺण के ऺेत्र भें बायत की याटरीम सुयऺा ऩरयषद (एनएससी) 
के साथ एक सभझौता ऻाऩन ऩय हस्ताऺय कय यहा है। 

 सेर इॊडडमन स्िीर एसोलसएशन (आईएसए) का सदस्म है औय स्वास््म एवॊ सुयऺा सलभतत की 
सभम-सभम ऩय होने वारी फैठकों भें ईडी, एसएसओ बाग रेत ेहैं। 

 सुयऺा सॊफॊधी सॊसद/याज्मभॊत्री/सीओ प्रवनों के ड्राफ्ि उत्तय सभम ऩय तैमाय औय प्रस्तुत ककए जाते 
हैं। 

 प्रकाशनों, प्रततमोधगताओॊ आहद के भाध्मभ से जागरूकता पैराना: 

एसएसओ सूचना ऩोिथर भें ववलबन्न सुयऺा सॊफॊधी जानकायी शालभर है जैस ेवावषथक औय भालसक 

रयऩोिथ, सुयऺा भैनुअर, चेकलरस्ि, प्रोिोकॉर, वषथवाय दघुथिना वववयण, प्रलशऺण ऩीऩीिी, वीडडमो, 
एतनभेशन आहद। ऩोिथर की तनमलभत रूऩ स ेसभीऺा औय अद्मतन ककमा जाता है। 

http://www.jcssi.com/
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 ई-स्कैन, एक इन-हाउस ऩत्रत्रका श्जसभें ववलबन्न रेख, केस अध्ममन औय अन्म जानकायीऩूणथ 
साभग्री शालभर है, एसएसओ द्वाया अधथ-वावषथक आधाय ऩय प्रकालशत औय प्रसारयत की जाती है। 

 एसएसओ औय सॊमॊत्रों/इकाइमों की सुयऺा औय अश्ग्न सेवा गततववधधमों ऩय वावषथक प्रदशथन मोजना 
(एऩीऩी) एसएसओ द्वाया हय सार फुकरेि/ई-फुक पॉभथ भें सॊकलरत औय प्रकालशत की जाती है औय 
सबी सॊमॊत्रों को प्रसारयत की जाती है। 

 सबी सॊमॊत्रों औय खदानों के कभथचारयमों द्वाया की गई अच्छी सुयऺा ऩहरों की ऩहचान की जाती है 

औय उन्हें एसएसओ द्वाया आमोश्जत HazAn.Com - खतया वववरेषण प्रततमोधगता भें उधचत रूऩ 

से ऩुयस्कृत ककमा जाता है, जो कभथचारयमों को अऩने काभ को प्रदलशथत कयने औय सॊगठन स्तय ऩय 
सीखने के त्रफ ॊदओुॊ को पैराने का अवसय देता है। 

 घिनाओॊ/दघुथिनाओॊ से सीखने के त्रफ ॊदओुॊ को प्रसारयत कयने की दृश्टि स,े सबी सॊमॊत्रों औय इकाइमों 
के फीच सुयऺा चतेावनी सॊदेश (एसएएभ) साझा कयने की प्रणारी शुरू की गई है। 

 सेर सॊमॊत्रों औय इकाइमों के साथ-साथ इस्ऩात उद्मोग भें प्रचलरत अच्छी सुयऺा प्रथाओॊ (जी-
एसएऩी) को एसएसओ द्वाया कैप्चय ककमा जाता है औय जागरूकता औय कामाथन्वमन के लरए 

सॊमॊत्रों औय इकाइमों के फीच प्रसारयत ककमा जाता है। 

 जागरूकता ऩैदा कयने के लरए याॊची भें सेर इकाइमों के कभथचारयमों औय उनके वाडों, स्कूरी फच्चों 
आहद के लरए ववलबन्न प्रततमोधगताओॊ का आमोजन कयके याटरीम सुयऺा हदवस, वववव इस्ऩात 

सुयऺा हदवस आहद भनाए जाते हैं। 

एसएसओ द्वाया नई ऩहर 

1. सुकृतत: 

स्िीर उद्मोग की अच्छी सुयऺा प्रणालरमों औय प्रथाओॊ औय एसएसओ द्वाया सॊकलरत सुयऺा 
सराहकायों के भहत्वऩूणथ त्रफ ॊदओुॊ को कवय कयने वारी एक ई-फुक, 4 अक्टिूफय 2023 को एभिीआई, याॊची 
भें सेर के तनदेशक (िी, ऩी औय आयएभ) द्वाया जायी की गई थी। इससे सबी को सुववधा होगी। अच्छी 
प्रथाओॊ को रागू कयने भें सॊमॊत्र औय इकाइमाॉ। 
2. सभीऺा: 

ऩुनयावशृ्त्त को योकने के लरए लसपारयशों के प्रबावी कामाथन्वमन को सुतनश्वचत कयने के उदे्दवम से 
एसएसओ द्वाया ववबाग/ऺेत्रवाय अतीत की घिनाओॊ स ेसीखने वारी एक ई-फुक सॊकलरत की गई थी। 
ऩुस्तक का ववभोचन तनदेशक (िी, ऩी एवॊ आयएभ), सेर द्वाया 22 भाचथ, 2023 को एभिीआई, याॊची भें 
ईडी औय याॊची श्स्थत सेर इकाइमों के वरयटठ अधधकारयमों की उऩश्स्थतत भें ककमा गमा। इसके फाद, 

हदसॊफय, 2023 तक की घिनाओॊ को कवय कयने वारी सभीऺा को अद्मतन ककमा गमा। 
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3. सुयऺा भॊथन: 

एसएसओ की सोच औय कामथप्रणारी को सॊमॊत्रों औय इकाइमों के साथ सॊयेखखत कयने के लरए 'सुयऺा 
भॊथन' नाभक एक नई ऩहर शुरू की गई। इसके एक बाग के रूऩ भें, सबी सॊमॊत्रों औय इकाइमों के सुयऺा 
प्रभुखों की बागीदायी के साथ ईडी, एसएसओ के नेततृ्व भें भालसक आधाय ऩय एक फैठक आमोश्जत की 
जाती है। 

प्रभुख दघुथिनाओॊ (महद कोई हो) सहहत प्रासॊधगक भुद्दों ऩय चचाथ की जाती है, अच्छी प्रथाओॊ को साझा 
ककमा जाता है औय 'शून्म भतृ्मु' के रक्ष्म को प्राप्त कयने की दृश्टि से कामथ मोजनाएॊ तैमाय की जाती हैं। 
4. सॊऩका : 

शून्म भतृ्म ुदय प्राप्त कयने के लरए फेहतय सॊचाय औय कामाथन्वमन के लरए एक नए सुयऺा इॊियैक्टशन 

भॉड्मूर की कल्ऩना की गई थी। इसके एक बाग के रूऩ भें, सॊमॊत्रों/इकाइमों भें एचओडी, राइन प्रफॊधकों 
औय वरयटठ प्रफॊधन के साथ ववस्ततृ फातचीत की जाती है। 
5. स्ऩशा: 

सेर भें "शून्म भतृ्म ुदय" के रक्ष्म को प्राप्त कयने के लरए कभथचारयमों को सॊवेदनशीर औय उन्भुख कयने 
के उदे्दवम से एभिीआई, याॊची भें सबी प्रलशऺण कामथक्रभों की शुरुआत भें एसएसओ द्वाया "स्ऩशथ" 
नाभक एक रघु औय अनुकूलरत सुयऺा भॉड्मूर ऩेश ककमा गमा। 
6. सुयऺा सॊचारन ससभतत (एसओसी) 

सुयऺा सॊचारन सलभतत (एसओसी) का ऩहरी फाय गठन ककमा गमा था औय 'स्िीर तनभाथण के दौयान 

सुयऺा' ववषम ऩय ऩहरी फैठक 12-13 अक्टिूफय 23 के दौयान डीएसऩी भें आमोश्जत की गई थी। फैठक भें 
पैक्टरी तनदेशारम (डब्ल्मूफी), प्रभुख प्रौद्मोधगकी प्रदाता (प्राइभ भेिर, एसएभएस ग्रुऩ), िािा स्िीर, 

जेएसडब्ल्मू - डॉल्वी औय ववजमनगय, एएभ/एनएस, होसऩेि स्िीर, एनएभडीसी, भेकॉन आहद जैस े19 

सॊगठनों के 73 प्रततबाधगमों ने बाग लरमा। 
 

भानव सॊसाधन 

 

एसएसओ भें, कलभथमों को भोिे तौय ऩय गैय-कामथकायी औय कामथकायी के रूऩ भें वगीकृत ककमा जाता है। 1 

जनवयी, 2024 तक 3 गैय-कामथकायी औय 15 कामथकायी हैं। मह सुतनश्वचत ककमा जाता है कक ववलबन्न 

कामों को कयने भें रगे कभथचायी उधचत लशऺा, प्रलशऺण, कौशर औय अनुबव के आधाय ऩय सऺभ हैं। 
ववलबन्न गे्रडों भें जनशश्क्टत का ववबाजन इस प्रकाय है: 
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गे्रड सॊख्मा 
ई-9 01 

ई-8 01 

ई-7 04 

ई-6 02 

ई-5 05 

ई-3 02 

एस11 02 

एस-9 01 

 

अधधकारयमों (ई-7 औय नीच)े को सेर के सबी सॊमॊत्रों औय इकाइमों को कवय कयने वारे एक मा अधधक 

डसे्क सौंऩ ेगए हैं। वे हदन-प्रततहदन के आधाय ऩय अऩने सॊफॊधधत डसे्क के साथ सभन्वम औय तनगयानी 
कयते हैं औय सुयऺा औय अश्ग्नशभन सेवाओॊ की गततववधधमों से सॊफॊधधत भहत्वऩूणथ जानकायी की 
ऩुनप्राथश्प्त/साझाकयण के लरए दो-तयपा सॊचाय फनाए यखते हैं। गैय-कामथकायी कभथचायी अधधकारयमों को 
उनकी श्जम्भेदारयमों के तनवथहन भें सहामता कयते हैं औय सभम-सभम ऩय सौंऩ ेगए अन्म कामथ बी कयते 
हैं। 
 
 

---
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अध्माम - 13 

कुर गुणवत्ता प्रक्रक्रमा 
13.1 ऩरयचम 

गुणवत्ता को उस डडग्री के रूऩ भें ऩरयबावषत ककमा जा सकता है श्जस तक अॊततनथहहत ववशषेताओॊ का 
एक सेि आववमकताओॊ को ऩूया कयता है। इन अॊततनथहहत ववशषेताओॊ भें तनम्नलरखखत शालभर हो 
सकते हैं: 

 बौततक (जैस ेमाॊत्रत्रक, ववद्मुत, यासामतनक मा जैववक ववशषेताएॊ) 

 सॊवेदी (जैसे गॊध, स्ऩशथ, स्वाद, दृश्टि, श्रवण से सॊफॊधधत) 

 व्मवहारयक (जैसे लशटिाचाय, ईभानदायी, सत्मता) 

 अस्थामी (जैस ेसभम की ऩाफॊदी, ववववसनीमता, उऩरब्धता) 

 एगोनोलभक (जैसे शायीरयक ववशषेता मा भानव सुयऺा से सॊफॊधधत) 

 कामाथत्भक (जैसे ककसी ववभान की अधधकतभ गतत) 

कुर गुणवत्ता की अवधायणा एक कॊ ऩनी द्वाया अऩना व्मवसाम चराने के तयीके का प्रतततनधधत्व कयती 
है औय इसे अऩनाने के लरए एक सॊयचना दृश्टिकोण की आववमकता होती है - 

 गुणवत्ता भें सुधाय 

 गुणवत्ता तनमॊत्रण 

व्मवसाम भें राबकायी ऩरयवतथन के सॊगहठत सजृन हेतु जस्ि-इन-िाइभ अवधायणा औय अन्म 

व्मावसातमक सुधाय गततववधधमाॉ, श्जनके ऩरयणाभ तनम्नानुसाय हैं - 

 रगाताय रागत भें कभी 

 ऩरयवतथनशीरता का उन्भूरन 

 प्राॊि के डाउनिाइभ भें कभी 

 उऩज भें ववृद्ध 

 जस्ि-इन-िाइभ अवधायणा औय 

 भानवीम सॊफॊधों भें सुधाय हुआ 

कुर गुणवत्ता की अवधायणा गुणवत्ता की ऩायॊऩरयक बावना स ेइस तयह से लबन्न है कक कुर गुणवत्ता 
का उदे्दवम दोषों की योकथाभ कयना है औय उत्ऩाद राइन के अॊत भें दोषों का ऩता रगान े के फजाम 

प्रकक्रमा की शुरुआत भें शुरू होता है। गैय-अनुरूऩता की रागत ऩय बयोसा कयत ेहुए, कुर गुणवत्ता सबी 
स्तयों ऩय औय प्रकक्रमा के सबी चयणों भें एक उऩमोगकताथ के रूऩ भें, एक प्रोसेसय के रूऩ भें, गुणवत्ता 
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प्रदशथन के लरए एक आऩूततथकताथ के रूऩ भें शालभर होती है औय इसका भुख्म उदे्दवम रोगों की जरूयतों 
औय अऩेऺाओॊ को ऩूया कयना है। मह ग्राहक धायणा कुर गुणवत्ता सोच का साय है जो गुणवत्ता भें 
सुधाय के लरए एक ऩरयमोजना िीभ को सबी साॊश्ख्मकीम औय सभस्मा सभाधान, कौशर का उऩमोग 

कयके सही वातावयण भें ववलबन्न व्मवहाय अवधायणाओॊ के साथ कुर गुणवत्ता तकनीकों को रागू कयन े

के लरए तनदेलशत कयती है, केवर कुर गुणवत्ता का ऩरयचम देना ऩमाथप्त नहीॊ है। स्ऩटि उदे्दवम होन े

चाहहए जो सबी स्तय के कभथचारयमों को ऻात हों। मह िीभ वकथ  ही है, जो िोिर क्टवालरिी को वास्तववक 

शश्क्टत देता है। 
 

 

13.2 कुर गुणवत्ता प्रफॊधन 

कुर गुणवत्ता के चाय प्रभुख तत्व 

प्रणारी प्रकक्रमाओॊ प्रफॊध रोग 

*गुणवत्ता 
रेखाऩयीऺा 

* प्रकक्रमा 

ऺभता 

*प्रकक्रमा तनमॊत्रण 

*शैरी 

*िीभ वकथ  

क्रॉस पॊ क्टशनर 

सॊऩूणथ गुणवत्ता का 
ऩावय हाउस 

* स्वैश्च्छक सुधाय 
गततववधधमों भें 
बागीदायी के 

भाध्मभ से रोगों 
का प्रफॊधन 

*गुणवत्ता 
आववासन 

*प्रकक्रमा ववकासन   

िोिर क्टवालरिी भें उऩमोग ककए जाने वारे उऩकयण औय अवधायणाएॉ कई तकनीकों से लभरकय फनी 
होती हैं श्जन्हें साभूहहक रूऩ से "सात गुणवत्ता प्रफॊधन उऩकयण" कहा जाता है - 

a. ऩेयेिो वववरेषण/आयेख 

b. कायण एवॊ दोष आयेख 

c. स्तय-ववन्मास 

d. शीि की जाॊच 

e. हहस्िोग्राभ 

f. तततयत्रफतय आकृतत 

g. ग्राफ एवॊ तनमॊत्रण चािथ 

इनके फीच की ऩयस्ऩय कक्रमा ही िोिर क्टवालरिी को एक वास्तववक आग्नेमास्त्र फनाती है औय श्जसके 

लरए तनम्नलरखखत त्रफ ॊदओुॊ ऩय जोय देने की आववमकता है - 

a. सॊऩूणथ नीतत तनमॊत्रण के लरए प्रमास कयें 
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b. प्राथलभकताओॊ ऩय रक्ष्म यखें 

c. सभस्मा सभाधान का रक्ष्म यखें 

d. ववलबन्न ववबागों के साथ सभन्वम - गुणवत्ता, रागत औय उत्ऩादन 

e. धचकना ऩीडीसीए चक्र 

f. डिेा चक्र औय त्म खोज 

िीक्मूऩी भें ऩमावेऺक की बूसभका- 

1. भौजूदा साॊस्कृततक ऩैिनथ का अध्ममन कयें 

2. उन ऩहरुओॊ को ऩहचानें, श्जनभें फदराव की जरूयत है 

3. इसभें शालभर अन्म रोगों की सकक्रम बागीदायी सुतनश्वचत कयें - श्जसभें ग्राहक की बागीदायी के 

साथ-साथ उसकी सकक्रम सहामता बी शालभर है 

4. छोिे ऩैभान ेऩय शुरुआत कयें औय अनुप्रमोगों को व्माऩक फनाने के लरए ऩरयणाभों का उऩमोग कयें 

5. गुणवत्ता सुधाय प्रोजेक्टि दय प्रोजेक्टि फनाएॊ औय ककसी अन्म तयीके से नहीॊ 

6. उऩरब्ध उऩकयणों का उऩमोग कयें 

7. एसक्टमूसी के सयर से ऩरयटकृत उऩकयणों के अनुप्रमोग के साथ अध्ममन कयें 

8. भानलसक ऩरयवतथन राने के लरए ऩमाथप्त प्रदान कयें 

9. प्रलशऺण एवॊ स्व-ववकास कामथक्रभ मोजनानुसाय चरामे जाने चाहहए 

10. आवचमथ से फचें 

11. ववतनभाथण के दौयान उत्ऩादों भें गुणवत्ता फनाएॉ 
 

13.3 आईएसओ भानकों के फाये भें जागरूकता 
अॊतयाथटरीम भानकीकयण सॊगठन (आईएसओ) हभाये फीआईएस (बायतीम भानक ब्मूयो) सहहत 91 

याटरीम भानक फनाने वारे सॊगठनों द्वाया गहठत एक वववव तनकाम है। ISO 9001 गुणवत्ता प्रफॊधन 

प्रणारी का भॉडर है। मह ग्राहकों की आववमकताओॊ को ऩूया कयने के लरए भानकों भें वववव सभानता की 
आववमकता का ऩरयणाभ है। बायतीम उद्मोग द्वाया आईएसओ 9001 को अऩनाने की आववमकता 
मूयोऩीम फाजाय की कामथप्रणारी औय हभाये तनमाथत को फढ़ावा देने के लरए सयकाय द्वाया हदए गए बयोसे 
के साथ भहत्व यखती है। ISO 9001 अॊतययाटरीम स्तय ऩय स्वीकामथ उत्ऩादों/सेवाओॊ के लरए न्मूनतभ 

गुणवत्ता भानकों को ऩरयबावषत कयता है। 
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ISO 9001 गुणवत्ता प्रफॊधन प्रणारी के लरए भानदॊड तनधाथरयत कयता है औय मह ऩरयवाय भें एकभात्र 

भानक है श्जसे प्रभाखणत ककमा जा सकता है (हाराॉकक मह कोई आववमकता नहीॊ है)। इसका उऩमोग 

ककसी बी सॊगठन द्वाया ककमा जा सकता है, चाहे उसका कामथऺ ेत्र कुछ बी हो, फड़ा मा छोिा। वास्तव भें, 
170 से अधधक देशों भें आईएसओ 9001 प्रभाखणत दस राख स ेअधधक कॊ ऩतनमाॊ औय सॊगठन हैं। 

मह भानक कई गुणवत्ता प्रफॊधन लसद्धाॊतों ऩय आधारयत है श्जसभें एक भजफूत ग्राहक पोकस, शीषथ 
प्रफॊधन की प्रेयणा औय तनहहताथथ, प्रकक्रमा दृश्टिकोण औय तनयॊतय सुधाय शालभर हैं। आईएसओ भें इन 

लसद्धाॊतों को अधधक ववस्ताय से सभझामा गमा हैगुणवत्ता प्रफॊधन लसद्धाॊत. ISO 9001 का उऩमोग मह 

सुतनश्वचत कयने भें भदद कयता है कक ग्राहकों को रगाताय, अच्छी गुणवत्ता वारे उत्ऩाद औय सेवाएॉ 
लभरें, श्जसके ऩरयणाभस्वरूऩ कई व्मावसातमक राब लभरते हैं। 

ISO 9001 का उदे्दवम आववमकताओॊ का एक सेि प्रदान कयना है, श्जसे महद प्रबावी ढॊग से रागू ककमा 
जाए, तो आऩको मह ववववास लभरेगा कक आऩका आऩूततथकताथ रगाताय उत्ऩाद औय सेवाएॉ प्रदान कय 
सकता है: 

• अऩनी आववमकताओॊ औय अऩेऺाओॊ को ऩूया कयें 

• राग ूतनमभों का अनुऩारन कयें 

ISO 9001 गुणवत्ता के सरए एक जोणखभ-आधारयत ("तनवायक") दृश्ष्िकोण अऩनाता है श्जसभें ववषमों 
की एक ववस्ततृ श्रृॊखरा शासभर होती है, श्जसभें आऩके आऩूतताकताा की गुणवत्ता के प्रतत शीषा प्रफॊधन 

की प्रततफिता, उसका ग्राहक पोकस, उसके सॊसाधनों की ऩमाापतता, कभाचायी ऺभता, प्रक्रक्रमा प्रफॊधन 

(उत्ऩादन के सरए) शासभर है। , सेवा ववतयण औय प्रासॊधगक प्रशासतनक औय सभथान प्रक्रक्रमाएॊ), 
गुणवत्ता मोजना, इसके द्वाया प्रदान क्रकए जाने वारे उत्ऩादों औय सेवाओॊ का डडजाइन, आन ेवारे 

आदेशों की सभीऺा, खयीदायी, अनुरूऩता सुतनश्वचत कयने के सरए आववमक इसकी प्रक्रक्रमाओॊ, उत्ऩादों 
औय सेवाओॊ की उधचत तनगयानी औय भाऩ, इसकी प्रक्रक्रमाएॊ। ग्राहकों की सशकामतों का सभाधान, 

सुधायात्भक कायावाइमाॊ औय सुधाय राने की आववमकता। 

गुणवत्ता प्रफॊधन ससिाॊत 

7 गुणवत्ता प्रफॊधन लसद्धाॊत हैं। मे हैं: 

a. ग्राहक कें हद्रत सॊगठन 

b. नेततृ्व 

c. रोगों की सहबाधगता 

d. प्रोसेस ऩहुॊच 

e. सुधाय 

f. साक्ष्म आधारयत तनणथम रेना 

g. सॊफॊध प्रफॊधन 

https://www.iso.org/publication/PUB100080.html
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मे लसद्धाॊत प्राथलभकता क्रभ भें सूचीफद्ध नहीॊ हैं। प्रत्मेक लसद्धाॊत का साऩेऺ भहत्व सॊगठन-दय-सॊगठन 

अरग-अरग होगा औय सभम के साथ इसभें फदराव की उम्भीद की जा सकती है। 

आईएसओ 9001प्रभाणणत ऺेत्र 

 

अऩन े ऺेत्र भें सबी सॊमॊत्र औय इकाइमाॊ आईएसओ क्टमूएभएस प्रभाखणत। फीएसऩी को क्टमूएभएस, 

ईएभएस, ओएचएसएएस औय एसएएभएस को एकीकृत कयने वारी एकर प्रभाखणत एजेंसी (एभ/एस 

डीएनवी) द्वाया इॊिीगे्रिेड भैनेजभेंि लसस्िभ (आईएभएस) प्रभाणऩत्र प्राप्त हुआ है - मह अद्ववतीम 

ववलशटिता हालसर कयने वारी बायत की ऩहरी सेर इकाई औय कुछ कॉऩोयेि घयानों भें से एक फन गई 

है। 
 

सेर की गुणवत्ता नीतत: 

 

--- 
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अध्माम 14 

सुझाव मोजना/गुणवत्ता भॊडर 

 

14.1 सझुाव मोजना 
मह मोजना यचनात्भक सोच के भाध्मभ स े यचनात्भकता को फढ़ावा देने, व्मश्क्टतगत प्रततबा को 
भान्मता देने औय कॊ ऩनी के ववकास भें बाग रेन ेका अवसय प्रदान कयती है। 
 

'सुझाव' की ऩरयबाषा 
 

(i) सॊमॊत्र से सॊफॊधधत तनम्नलरखखत ऩहरुओॊ स ेसॊफॊधधत सबी ववचाय सुझाव के रूऩ भें स्वीकामथ हैं: 
a) रागत, फफाथदी, पैराव, यखयखाव, खतयों औय दघुथिनाओॊ की सॊबावनाओॊ भें कभी 
b) उत्ऩादों की उऩमोधगता, गुणवत्ता, उऩज मा उत्ऩादन भें ववृद्ध। 
c) प्रकक्रमा भें साभग्री, ऊजाथ, शश्क्टत, सभम का सॊयऺण 

d) उत्ऩाद मा उसके डड़िाइन भें सुधाय. 
e) कामथ, साभग्री मा ववधधमों का मुश्क्टतकयण। 
f) प्रथाओॊ, प्रकक्रमाओॊ औय प्रकक्रमाओॊ का सयरीकयण। 
g) ववऻाऩन औय उत्ऩादों की त्रफक्री मा याजस्व के नए स्रोतों भें सुधाय। 
h) नागरयक सभस्माओॊ मातामात, स्वच्छता एवॊ साप-सपाई भें सुधाय। 
 

(ii) हाराॉकक तनम्नलरखखत ऩहरू मोजना के दामये से फाहय हैं: 
a) सॊगठन से सॊफॊधधत भाभरे. 

b) औद्मोधगक सॊफॊधों औय साभूहहक सौदेफाजी के ऺेत्र के भाभरे। 
c) भशीन िूल्स औय अन्म भशीनयी औय उऩकयणों जैसी सुववधाओॊ का प्रततस्थाऩन। 
d) सॊमॊत्र की भौजूदा प्रथाओॊ औय उऩकयणों का ववस्ताय। 
e) वे वस्तुएॉ श्जन ऩय प्रफॊधन ऩहरे ही ववचाय कय चकुा है औय श्जन ऩय कायथवाई रॊत्रफत, स्थधगत मा 

छोड़ दी गई है। 
f) कॊ ऩनी की नीतत भामने यखती है. 

g) प्रफॊधन द्वाया तम ककमा गमा कोई अन्म भाभरा। 
 

सुझाव का प्रसॊस्कयण 

ऩुयस्काय तनम्नलरखखत भें से ककसी एक का सॊमोजन हो सकता है: 

(a) नकद ऩुयस्काय. 
(b) सॊकेततत उऩहाय। 
(सी) ककसी वरयटठ अधधकायी/एचओडी स ेप्रशॊसा ऩत्र। 
(डी) कामथ प्रभुख मा सीईओ/मूतनि प्रभुख से मोग्मता प्रभाण ऩत्र। 



 118 

 

ववलबन्न एजेंलसमों के भाध्मभ से मोग्म सुझावों का व्माऩक प्रचाय-प्रसाय ककमा जाता है। मोग्म भाभरों 
को प्रधानभॊत्री श्रभ ऩुयस्काय औय ववववकभाथ याटरीम ऩुयस्काय आहद जैस ेप्रततश्टठत ऩुयस्कायों के लरए 

बेजा जाता है। 
 

सॊगठन के लरए राब हैं: 
i. सुसॊगत सभस्मा सभाधान ऩद्धतत का ववकास। 
ii. उत्ऩादन/उत्ऩादकता भें ववृद्ध 

iii. फढ़ी हुई प्रेयणा 
iv. फेहतय गुणवत्ता 
v. फेहतय तनमोक्टता-कभथचायी सॊफॊध 

vi. कभथचायी बागीदायी भें सुधाय. 
 

14.2 व्मवसाम उत्कृष्िता (फीई) 

 

व्मावसातमक उत्कृटिता (फीई) भें सॊगठनों के प्रफॊधन औय प्रकक्रमाओॊ, प्रणालरमों औय सॊगठनात्भक 

सॊस्कृतत के तनयॊतय सुधाय की उऩरश्ब्ध के लरए लसद्ध औय उत्कृटि अभ्मास शालभर हैं। फीई ऩहरों को 
राग ूककमा जा सकता है सबी प्रकाय के व्मवसाम चाहे तनजी हों मा सावथजतनक, राब के लरए हों मा गैय-
राबकायी, छोिे हों मा फड़।े 
 

वऩछरे कुछ वषों भें सॊगठनात्भक सुधाय के लरए कई लसद्ध प्रथाएॉ यही हैं जैस े कुर गुणवत्ता प्रफॊधन 

(िीक्टमूएभ), लसक्टस लसग्भा, व्मवसाम सुधाय, प्रकक्रमा सुधाय, व्मवसाम ऩरयवतथन औय रीन ववतनभाथण 

आहद। मे सबी व्माऩक शब्द "व्मावसातमक उत्कृटिता" के दामये भें आत ेहैं। . 
  

आज की गततशीर, प्रततस्ऩधी औय अश्स्थय दतुनमा भें, उत्कृटिता का रक्ष्म यखने वारे सॊगठन 

हहतधायकों की जरूयतों को सवोत्तभ तयीके से ऩूया कय सकते हैं। इसभें प्रकक्रमा अनुकूरन, ग्राहकों की 
जरूयतों औय तनमाभक आववमकताओॊ को ऩूया कयने के लरए व्मवश्स्थत दृश्टिकोण अऩनाना शालभर है। 
 

ववतनभाथणकॊ ऩतनमोंभें व्मावसातमकउत्कृटितारागूकयनेसे ऩरयचारनप्रथाओॊभेंसुधाय हो
सकता है, रागतकभहोसकती है, फफाथदीकभहोसकती है, गुणवत्ता, उऩजऔयसभमऩय
डडरीवयीभेंसुधायहोसकताहै।इससेस्वाबाववकरूऩसे त्रफक्री, याजस्वऔयभुनापेभेंववृद्ध
होगी।गैय-भूतथ ऩऺऩय, फीई फेहतयकभथचायी जुड़ावऔयसॊतुश्टि, सॊचाय केसाथ-साथनवीन
प्रथाओॊकोअऩनानेकीसुववधाप्रदानकयताहै। 

प्रफॊधन प्रणारी भानक 

प्रफॊधन प्रणारी वह तयीका है श्जसभें एक सॊगठन अऩने उदे्दवमों को प्राप्त कयने के लरए
व्मवसाम की ऩयस्ऩय सॊफॊधधत प्रकक्रमाओॊ का प्रफॊधन कयता है। मे उदे्दवम कई अरग-अरग
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ववषमों से सॊफॊधधत हो सकते हैं, श्जनभें उत्ऩाद मा सेवा की गुणवत्ता, ऩरयचारन दऺता, 
ऩमाथवयणीमप्रदशथन, कामथस्थरभेंस्वास््मऔयसुयऺाऔयबीफहुतकुछशालभरहैं। 

आईएसओ(भानकीकयणकेलरएअॊतयाथटरीमसॊगठन) एकस्वतॊत्र, गैय-सयकायीसॊगठनहैश्जसभें
फीआईएस (बायतीम भानक ब्मूयो) सहहत 170 याटरीम भानक तनकामों की सदस्मता है।
आईएसओअॊतयाथटरीमभानकतैमायकयनेकेलरएश्जम्भेदायहै।इसकीस्थाऩना1947 भेंहुई
थीऔयइसकाभुख्मारमश्जनेवा, श्स्वट्जयरैंडभेंहै। 

आईएसओ भानक अॊतययाटरीम स्तय ऩय ववशषेऻों द्वाया सहभत हैं। आईएसओ भानक उत्ऩाद मा सेवा 
भानक नहीॊ हैं, वे प्रकक्रमा भानक हैं औय उत्ऩाद तनभाथताओॊ औय सेवा प्रदाताओॊ द्वाया उऩमोग ककए जा 
सकते हैं। मे भानक प्रौद्मोधगकी से रेकय खाद्म सुयऺा से रेकय कृवष औय स्वास््म देखबार जैस े

उद्मोगों को कवय कयने वारी गततववधधमों की एक ववशार श्रृॊखरा को कवय कयते हैं। ISO ने 25000 से 
अधधक अॊतयाथटरीम भानक ववकलसत ककए हैं औय भानकों के ववकास की देखबार के लरए इसकी 825 

तकनीकी सलभततमाॉ औय उऩसलभततमाॉ हैं। 

आईएसओभानकहोनेकेराब: 

1) ककसी बी आकाय औय ऺेत्र के व्मवसामों को रागत कभ कयने, उत्ऩादकता फढ़ाने औय नए 

फा़िायों तक ऩहुॉचने भें भदद कयें 
2) याटरीम एवॊ अॊतयाथटरीम ववतनमभन का ववकास 

3) अॊतयाथटरीम व्माऩाय भें फाधाओॊ को कभ कयना 
4) आत्भ-भूल्माॊकन एवॊ सुधाय का एक सतत चक्र फनाना 

ऩीडीसीए चक्र 

ऩीडीसीए(प्रान-डू-चके-एक्टि) चक्रकोसभग्ररूऩसेसबीप्रकक्रमाओॊऔयप्रफॊधनप्रणारीभानकों
ऩयरागूककमाजासकताहै। 

महतनयॊतयसुधायऩयध्मानकें हद्रतकयनेवारीएकव्मावसातमकऩद्धततहै।भूररूऩसेडॉ. 
डब्ल्म.ू एडवड्थसडलेभॊगद्वायाववकलसत, ऩीडीसीएचक्रकोडलेभॊगचक्रकेरूऩभेंबीजानाजाता
है। महसॊगठनों के लरए तनयॊतय ववकासऔयसपरता प्राप्तकयने के लरए एकभागथदशथक
लसद्धाॊतकेरूऩभेंकामथकयताहै। 

ऩीडीसीएचक्रकेचायचयणोंभेंशालभरहैं: 

1. मोजना: रक्ष्म तनधाथरयत कयें औय ऩरयणाभ देने के लरए आववमक प्रकक्रमाएॊ फनाएॊ 
2. कयना: जो मोजना फनाई थी उसे कक्रमाश्न्वत कयें 
3. जाॉच कयना: उदे्दवमों के ववरुद्ध प्रकक्रमाओॊ औय ऩरयणाभों की तनगयानी औय भाऩ कयें 
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4. कामा: ऩरयणाभ सुधायने के लरए कायथवाई कयें 

ऩीडीसीएदृश्टिकोणसॊगठनोंकोदऺताफढ़ानेऔयसॊगठनकेप्रदशथनभेंरगातायसुधायकयने
के लरए प्रकक्रमाओॊ को व्मवश्स्थत रूऩ से मोजना फनाने, तनटऩाहदत कयने, भूल्माॊकन औय
ऩरयटकृतकयनेभेंभददकयताहै। 

आईएसओ भानकों की सॊयचना 

उच्चस्तयीमसॊयचना(एचएरएस) सबीप्रफॊधनप्रणारीभानकोंकेलरएस्थावऩतएकसाभान्म
सॊयचनाहैजोअॊतयाथटरीमभानकीकयणसॊगठन(आईएसओ) द्वायाफनाईगईहै। 

उच्च-स्तयीमसॊयचनामाएचएरएसनीचेहदएगए10 खॊडोंकाएकसेिहै: 

1) दामया 
2) भानकसॊदबथ 
3) शब्दऔयऩरयबाषाएॊ 
4) सॊगठनकाप्रसॊग 

5) नेततृ्व 

6) मोजना 
7) सहामता 
8) सॊचारन 

9) प्रदशथनभूल्माॊकन 

10) सुधाय 

एचएरएसकाराबमहहैककसबीआईएसओभानकोंभेंखॊडोंकाएकसभानसेिहोताहैजो
एकसॊगठनकेबीतयकईभानकोंकेअधधकएकीकयणभेंभददकयताहैऔयउन्हेंऩढ़नाऔय
सभझनाआसानहोताहै। 

सेरभेंएकीकृतइस्ऩातसॊमॊत्रतनम्नलरखखतआईएसओभानकों(मातोसबीमाकुछचमतनत) 

सेप्रभाखणतहैं: 
 

• आईएसओ9001:2015 गुणवत्ताप्रफॊधनप्रणारी(क्टमूएभएस) 

• आईएसओ14001:2015 ऩमाथवयणप्रफॊधनप्रणारी(ईएभएस) 

• आईएसओ 45001:2018 व्मावसातमक स्वास््म एवॊ सुयऺा प्रफॊधन प्रणारी
(ओएचएसएभएस) 

• ISO 50001:2018 ऊजाथप्रफॊधनप्रणारी(EnMS) 

• ISO 27001:2013 सूचनासुयऺाप्रफॊधनप्रणारी(ISMS) 
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• आईएसओ37001:2016 रयववतववयोधीप्रफॊधनप्रणारी(एफीएभएस) 

 
 

सेरएकीकृतसॊमॊत्रोंद्वायाअऩनाएगएभहत्वऩूणथगैय-आईएसओभानकोंभेंशालभरहैं: 

• एसए 8000:2014 - सोशर अकाउॊ िेत्रफलरिी इॊियनेशनर (एसएआई) द्वाया स्थावऩत
साभाश्जकजवाफदेहीभानक।महसबीप्रकायकेसॊगठनोंकेलरएइसतयहसेव्मवसाम
सॊचालरतकयनेकी एकरूऩयेखा हैजोश्रलभकों के लरए उधचत होऔयजो उच्चतभ
साभाश्जकभानकोंकेप्रततउनकेऩारनकोप्रदलशथतकयताहो। 

• सीईभाकथ प्रभाणन- मूयोऩीमफाजायभेंउत्ऩादोंकेतनमाथतकेलरएआववमक। 

आईएसओभानकोंकोरागूकयनेभेंफाहयीप्रभाणनतनकामोंद्वायाऑडडिशालभरहै।
ऩुन: प्रभाणनऑडडिहयतीनसारभेंआमोश्जत ककएजाते हैंऔय तनगयानीऑडडि
सारानाआमोश्जतककएजातेहैं। 
 

14.3 गुणवत्ता भॊडर (क्मूसी) 
 

क्टवालरिी सककथ र सॊगठनों के बीतय कभथचारयमों की बागीदायी के भाध्मभ से गुणवत्ता औय उत्ऩादकता 
भें सुधाय कयने का एक प्रबावी तयीका है। क्टवालरिी सकथ र कभथचारयमों (4-6) का एक छोिा सभूह है जो 
सीलभत सॊसाधनों के साथ ववबागीम सभस्माओॊ को हर कयन ेभें स्वेच्छा से भदद कयता है। मह छोिा 
सभूह क्टमूसी अवधायणा औय तकनीकों का उऩमोग कयता है, स्वमॊ औय ऩायस्ऩरयक ववकास के लरए 

अऩनी यचनात्भकता प्रदलशथत कयता है। क्टमूसी से होने वारे ववलबन्न राबों भें व्मश्क्टतत्व ववकास, 

सकायात्भक कामथ वातावयण, फढ़ी हुई उत्ऩादकता, िीभ बावना औय एकजुिता शालभर हैं। 
  

गुणवत्ता चक्र की अवधायणा ऩहरी फाय 1960 के दशक की शुरुआत भें जाऩान भें मुद्ध के फाद की 
ऩुनतनथभाथण अवधध के फाद उत्ऩन्न हुई, श्जसके दौयान जाऩातनमों ने अऩनी गुणवत्ता तनमॊत्रण तकनीकों 
भें सुधाय औय सुधाय ऩय फहुत अधधक जोय हदमा। उस अवधध के दौयान पोयभैन को प्रलशक्षऺत कयने के 

लरए ककए गए काभ के प्रत्मऺ ऩरयणाभ के रूऩ भें, ऩहरे गुणवत्ता सककथ रों की कल्ऩना की गई औय 
ऩहरे तीन सककथ रों को 1962 भें जाऩानी मूतनमन ऑप साइॊहिस्ट्स एॊड इॊजीतनमसथ (जेमूएसई) के साथ 

ऩॊजीकृत ककमा गमा। बायत भें, गुणवत्ता सककथ रों की अवधायणा है 1962 भें जाऩान भें इसके जन्भ के 

फाद इसे बायत तक ऩहुॊचने भें रगबग फीस सार रग गए। बायत हेवी इरेश्क्टरकर लरलभिेड 

(फीएचईएर) 1980 भें क्टवालरिी सकथ र रॉन्च कयने वारी ऩहरी कॊ ऩनी थी। 
 

QC भें सभस्मा सभाधान के फायह चयण हैं: 
 

चयण 1- सभस्मा की ऩहचान 

चयण 2- सभस्मा का चमन 

चयण 3- सभस्मा को ऩरयबावषत कयें 



 122 

चयण 4- सभस्मा का वववरेषण 

चयण 5- कायणों की ऩहचान 

चयण 6- भूर कायणों का ऩता रगाना 
चयण 7- डिेा वववरेषण 

चयण 8- सभाधान ववकलसत कयना 
चयण 9- सॊबाववत प्रततयोध का ऩूवाथनुभान रगाना 
चयण 10- ऩयीऺण कामाथन्वमन औय प्रदशथन की जाॉच कयें 
चयण 11- तनमलभत कामाथन्वमन 

चयण 12- सभीऺा का ऩारन कयें 
 

क्टवालरिी सककथ र कामथ सॊफॊधी सभस्माओॊ को हर कयने के लरए उऩयोक्टत 12 चयणों भें ववलबन्न सभस्मा 
तनवायण तकनीकों का उऩमोग कयते हैं जैसे: प्रवाह आयेख, ववचाय-भॊथन, डिेा सॊग्रह, ग्राफ, स्तयीकयण, 

ऩैयेिो आयेख, कायण औय प्रबाव आयेख, स्कैिय आयेख, हहस्िोग्राभ औय तनमॊत्रण चािथ। 
 

SAIL के सबी एकीकृत इस्ऩात सॊमॊत्रों भें सकक्रम QCs हैं, श्जन्होंने याटरीम स्तय (NCQC - गुणवत्ता 
अवधायणाओॊ ऩय याटरीम सम्भेरन) औय अॊतयाथटरीम स्तय (ICQCC - गुणवत्ता तनमॊत्रण सककथ रों ऩय 
अॊतयाथटरीम सम्भेरन) प्रततमोधगताओॊ भें कॊ ऩनी को गौयव हदरामा है। 
 

--- 

 

 

 

 

 
 


